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Tillväxtkontoret   
Handläggare, telefon Datum Vår beteckning 
Susanna Evert 
 

2015-01-26 2015-008062 

   
   
 Tekniska nämnden 

Anvisningar för arbetet med intern styrning och kontroll  

Förslag till beslut 

Tekniska nämnden beslutar 
Fastställa anvisningar för arbetet med intern styrning och kontroll enligt 
Tillväxtkontorets förslag  

Sammanfattning 
Enligt reglementet för intern kontroll (KF 2014-05-07) fastslås att nämnderna 
ansvarar för intern styrning och kontroll i sina egna verksamheter. I detta ingår 
bland annat att årligen uppdatera anvisningarna för arbetet med intern styrning 
och kontroll i de egna verksamheterna. 
Tekniska nämnden bildades 2015. Tidigare har nämndens verksamheter legat 
under kommunstyrelsen. Den som söker information om de tekniska 
verksamheternas internkontrollarbete före 2015 kan titta i kommunstyrelsens 
internkontrollplan. Tekniska nämndens anvisningar har utformats i linje med 
reglementet för intern kontroll och styrning som antogs av kommunfullmäktige 
i maj 2014. 

Beslutsunderlag 
• Intern styrning och kontroll, anvisning för Tekniska nämnden 
• Tillväxtkontorets tjänsteskrivelse den 20 november 2014 
• Reglemente för intern styrning och kontroll i Upplands-Bro kommun 

Ärendet 
Enligt reglementet för intern kontroll (KF 2014-05-07) fastslås att nämnderna 
ansvarar för intern styrning och kontroll i sina egna verksamheter. I detta ingår 
bland annat att årligen uppdatera anvisningarna.  
Tekniska nämndens anvisningar för arbetet med intern styrning och kontroll 
utgår från COSO-ramverket och följer samma systematiska arbetssätt som 
övriga Tillväxtkontoret. Nyckelmomenten är den riskanalys som varje 
avdelning gör tillsammans med Kvalitetsstrategen, kontroll- och åtgärdsplanen 
samt den årliga rapporteringen till nämnden. Arbetet med intern styrning och 
kontroll är en del av styrprocessen för budgetarbetet och den 
målstyrningsmodell som Tillväxtkontoret arbetar utifrån.  
Tekniska nämnden bildades 2015. Tidigare har nämndens verksamheter legat 
under kommunstyrelsen. Den som söker information om de tekniska 
verksamheternas internkontrollarbete före 2015 kan titta i kommunstyrelsens 
internkontrollplan. Tekniska nämndens anvisningar har utformats i linje med 
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reglementet för intern kontroll och styrning som antogs av kommunfullmäktige 
i maj 2014. 

Barnperspektiv 
Förslaget till beslut påverkas inte av barnkonsekvensanalysen. 
 

TILLVÄXTKONTORET 

Marianne Hagman  
Tillväxtchef  

 Susanna Evert 
 Kvalitetsstrateg 

Bilagor: 

1. Intern styrning och kontroll, anvisning för Tekniska nämnden 
2. Reglemente för intern styrning och kontroll i Upplands-Bro kommun 

Kopia av beslut till: 

Kommunrevisorerna, Kommunstyrelsen 
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Bakgrund 
Upplands-Bro kommun har ett fastställt Reglemente för intern kontroll från 2014 (KF 2014-
06-11 § 72). I reglementet framgår det att nämnderna ansvarar för intern styrning och kontroll 
i sina egna verksamheter genom att:  
 

• Fastställa anvisningar för arbetet med intern styrning och kontroll i de egna 
verksamheterna och årligen uppdatera dessa.  

• Årligen fastställa kontroll- och åtgärdsplan med bas i verksamhetens riskanalyser 
• Årligen följa upp arbetet med intern styrning och kontroll 
• Årligen rapportera till kommunstyrelsen nämndens arbete med intern styrning och 

kontroll 
 
Vidare framgår det att kontorschefen ska leda arbetet med att åstadkomma och upprätthålla en 
god intern styrning och kontroll. Kontorschefen har det yttersta ansvaret för att verksamhetens 
processer och rutiner finns dokumenterade och följs upp. Kontorschefen är också skyldig att 
löpande rapportera till nämnden hur den interna kontrollen fungerar, och att vidta åtgärder vid 
eventuella avvikelser. 
 
Som grund för sin internkontroll ska nämnderna genomföra riskanalyser för sin verksamhet. 
Arbetet grundar sig på COSO-ramverkets verktyg och principer och syftar till att nå ständig 
förbättring i verksamheterna. Baserat på riskanalysen fastställer nämnderna en plan för 
specifika åtgärder och kontroller i verksamheterna, en så kallad kontroll- och åtgärdsplan. 
 
Tekniska nämnden bildades 2015. Det mesta av nämndens verksamhet låg tidigare under 
kommunstyrelsen. Om man vill söka information om Tekniska nämndens verksamheters 
internkontrollarbete före 2015 kan man titta i kommunstyrelsens internkontrollplan. 

Årscykel för systematisk planering och uppföljning  
Tillväxtkontoret tillämpar samma arbetssätt för de fyra nämnder som kontoret rapporterar till: 
Kultur- och fritidsnämnden, Bygg- och miljönämnden, Tekniska nämnden och 
Kommunstyrelsen. Arbetet med den interna styrningen och kontrollen sker enligt samma 
systematiska arbetssätt som övrig planering och uppföljning på Tillväxtkontoret: 
 

• Kontroll- och åtgärdsplan fastställs i samband att nämndbudgeten fastställs, i 
december eller januari.  
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• Uppföljning av kontroller och åtgärder sker i samband med delårsbokslut och 
verksamhetsberättelse 

 

 
Årshjul som visar Tillväxtkontorets systematiska arbete med planering och uppföljning. De 
röda fälten anger politiska moment, de gula tjänstemannaarbete och de blåa den individuella 
nivån, varje medarbetares planering och uppföljning. Den kursiva texten anger 
uppföljningsmoment. Målsättningen är att arbetet med den interna styrningen och kontrollen 
ska ske enligt samma systematiska arbetssätt som övrig planering och uppföljning på 
Tillväxtkontoret. Avvikelser från tidsplanen kan förekomma, exempelvis vid valår. 
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Framtagande av kontroll- och åtgärdsplan 

Riskanalys 

Syfte  
Riskanalysen är en del av Tillväxtkontorets styrmodell, med syftet att identifiera hot mot 
måluppfyllelse och göra en handlingsplan för hur dessa ska hanteras.  

Definition  
Riskerna definieras som ”Osäkerhetsmoment i interna processer och arbetssätt som kan hota 
måluppfyllelsen och orsaka ekonomisk skada eller förtroendeskada”.  

Arbetssätt 
Under ledning av kvalitetsstrateg gör verksamheten en riskanalys ur det interna perspektivet. 
Resultatet av riskanalysen är en riskkarta där riskerna placeras utifrån deras bedömda 
sannolikhet och konsekvens. Verksamheterna gör också en bedömning av hur bra 
verksamheten är på att hantera risken idag. Det tas med andra ord hänsyn till befintliga 
åtgärder och deras effektivitet för att värdera påverkan och sannolikhet      ”nettorisk”.  
 

 
 
Kvalitetsstrategen leder och driver arbetet och ansvarar för att påminna verksamheterna när 
det är dags för revidering av den befintliga riskkartan. Verksamhetsansvarig ansvarar för att 
arbetet med intern styrning och kontroll för det egna ansvarsområdet genomförs enligt 
framtagna riktlinjer och arbetssätt, samt för att ta hjälp av kvalitetsstrategen. Kvalitetsstrateg 
och verksamhetsansvarig rapporterar löpande till kontorschef som ansvarar för det 
övergripande arbetssättet för kontoret och för gemensamma risker för alla verksamheter.  
 

Kontroll- och åtgärdsplan  
När riskkartan är framtagen analyserar kvalitetsstrategen tillsammans med 
verksamhetsansvarig de risker som kommit fram och prioriterar risker för åtgärd under nästa 
kontroll- och åtgärdsperiod, vanligtvis kommande verksamhetsår.  
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Prioriteringen görs utifrån  

• Riskernas sannolikhet och konsekvens 
• Den befintliga riskhanteringen 
• En realistisk bedömning av vad verksamheten klarar att hantera under ett år. 

 
De prioriterade riskerna blir grunden för kontroll- och åtgärdsplanen. Kontroller och åtgärder 
tas fram av kvalitetsstrateg och verksamheten tillsammans, kvalitetsstrategen leder arbetet och 
verksamhetsansvarig ansvarar för att det genomförs. Kontroll- och åtgärdsplanen görs enligt 
följande modell: 
 

 

Process Risk 
Befintliga 
kontroller  Åtgärder Tidsplan Ansvar Uppföljning 

I vilken 
process har vi 
hittat risker? 

Den 
prioriterade 
risk som 
framkommit i 
riskanalysen 

Vad görs idag för 
att hantera risken? 
Vem ansvarar för 
dessa? 

 Nya åtgärder/ 
kontroller som  
ska 
genomföras.  

När ska 
kontrollerna 
genomföras? 
När ska 
åtgärderna 
vara 
genomförda?  

Vem ansvarar 
för kontroller/ 
åtgärder? 

Hur och när 
sker 
uppföljning? 

 
Kontroll- och åtgärdsplanen föreslås för beslut i samband med fastställandet av 
internbudgeten för respektive nämnd.  

Uppföljning och rapportering  
Enligt årscykeln för planering och uppföljning sker en verksamhetsplanering på våren, när 
verksamheterna förbereder budgetarbetet och en på hösten när verksamheterna konkretiserar 
verksamhetsplaneringen. I samband med dessa två tillfällen genomförs också planering och 
uppföljning av arbetet med intern styrning och kontroll.  

Arbetsmoment 
• Genomgång av genomförda åtgärder och kontroller enligt kontroll- och åtgärdsplan. 

Kvalitetsstrategen leder arbetet, verksamhetsansvarig ansvarar för att det genomförs.  
• Analys av genomförda kontroller och åtgärder. Hur har dessa påverkat risken? Vad 

har framkommit vid kontrollerna och finns det behov av ytterligare kontroller och 
åtgärder? Vid behov av nya ska dessa infogas i nästa års kontroll- och åtgärdsplan. 
Kvalitetsstrategen leder arbetet, verksamhetsansvarig ansvarar för att det genomförs 
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• Genomgång och diskussion i Tillväxtkontorets ledningsgrupp 
 

Rapportering 
Uppföljningen och analysen sammanställs till en rapport per nämnd/styrelse. 
Kvalitetsstrategen ansvarar för rapporteringen. Rapporteringen sker skriftligen och 
presenteras för nämnd/styrelse. Rapporterna från nämnderna delges Kommunstyrelsen och 
kommunens revisorer, rapporten till Kommunstyrelsen delges kommunens revisorer.   
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Tekniska nämnden 
 

 

Internkontrollplan för Tekniska nämnden  

Förslag till beslut 
Tekniska nämnden beslutar 
fastställa internkontrollplan för Tekniska nämnden enligt Tillväxtkontorets 
förslag 

Sammanfattning 
Tekniska avdelningen har tillsammans med Tillväxtkontorets kvalitetsstrateg 
genomfört en riskanalys ur det interna perspektivet och identifierat interna 
risker i de olika verksamheterna. Analysen är grunden för den kontroll- och 
åtgärdsplan för 2015 som föreslås här.  

Beslutsunderlag 
• Tillväxtkontorets tjänsteskrivelse den 23 januari 2015  

Ärendet 
I reglementet för intern kontroll (KF 2014-05-07) fastslås att nämnderna 
ansvarar för intern styrning och kontroll i sina egna verksamheter. I detta ingår 
bland annat att årligen fastställa en kontroll- och åtgärdsplan med bas i 
verksamhetens riskanalyser 
Grunden i internkontrollarbetet är en riskanalys där processer med riskmoment 
har identifierats. Tillväxtkontorets definition av risk är ”osäkerhetsmoment i 
interna processer och arbetssätt som kan hota måluppfyllelsen och orsaka 
ekonomisk skada eller förtroendeskada”. 
Riskanalysen har genomförts av hela tekniska avdelningen tillsammans med 
Tillväxtkontorets kvalitetsstrateg, med grund i riskdefinitionen. Utifrån 
riskkartan och befintliga åtgärder har nya kontrollmoment och åtgärdsförslag 
tagits fram och sammanställts i tjänstemännens förslag till nämndens 
internkontrollplan.  
Tekniska nämnden bildades 2015. Tidigare har nämndens verksamheter legat 
under kommunstyrelsen. Den som söker information om de tekniska 
verksamheternas internkontrollarbete före 2015 kan titta i kommunstyrelsens 
internkontrollplan. Tekniska nämndens anvisningar har utformats i linje med 
reglementet för intern kontroll och styrning som antogs av kommunfullmäktige 
i maj 2014. 
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Prioriterade åtgärder för 2015 är bland annat kvalitetssäkrad uppföljning av 
avtal med entreprenörer och upphandling av fler ramavtal för den tekniska 
verksamheten. 

Barnperspektiv 
Systematiskt arbete med intern styrning och kontroll åligger varje nämnd enligt 
kommunens internkontrollreglemente och kommunallagen. Kontroll- och 
åtgärdsplanen har ingen direkt påverkan på kommunens barn och unga, men i 
förlängningen skapar en god intern styrning och kontroll en tryggare kommun 
för alla medborgare.  

TILLVÄXTKONTORET 

Marianne Hagman         Susanna Evert 
Tillväxtchef           Kvalitetsstrateg 

Bilagor: 

• Kontroll- och åtgärdsplan 2015: Tekniska nämnden 

Kopia av beslut till: 

• Kommunrevisorerna 
• Kommunstyrelsen 
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Kontroll- och åtgärdsplan 2015: Tekniska nämnden 

Process Risk Befintliga kontroller Åtgärder Tidsplan Ansvar Uppföljning 

Beställningsrutiner Risk för att inköp 
sker på fel sätt och 
att rutiner för 
beställningar är 
okända. 
(Kontorsövergripand
e) 

Viss kontroll görs vid 
fakturagranskning 
och centralt. 

Flöde och rutiner tas 
fram och 
implementeras. 

Klart hösten 2015. Kvalitetsstrateg/eko
nom 

Rutin framtagen. Manuell 
kontroll av att 
leverantörsfakturor är rätt 
beslutsattesterade. 20 
fakturor per avdelning efter 
årsbokslut. 

Upphandling Risk för att ramavtal 
inte följs och att 
direktupphandling 
inte genomförs på 
korrekt sätt. 
(Kontorsövergripand
e) 

Viss kontroll sker 
centralt. 

Genomföra 
upphandlingar av fler 
ramavtal för kontorets 
verksamheter. Utbilda 
chefer och medarbetare 
i LOU och hur man hittar 
och använder ramavtal 

Löpande Avdelningschef Stickprov på externa 
leverantörsfakturor för utvalt 
ramavtal efter varje 
delårsbokslut..  

Mutor och 
bestickning 

Risk för att 
medarbetarna 
utsätts för mutor och 
bestickning 

En policy är 
framtagen och 
fastställd av 
Kommunfullmäktige 
2011 

Gå igenom policyn med 
alla medarbetare årligen 
samt med nya 
medarbetare på 
introduktion 
 
 

Löpande Avdelningschef I Tillväxtkontorets 
ledningsgrupp i samband 
med delårsbokslut 

 

Ekonomisk 
redovisning  

Risk för att 
kostnader och 
intäkter inte bokförs 
på rätt ansvar och 
verksamhet  

Löpande i samband 
med ekonomisk 
uppföljning 

Fortsatt löpande 
uppföljning och 
kompetensutveckling 

Löpande Avdelningschef I samband med 
delårsbokslut 
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Avtal med 
entreprenörer 

Bristande 
uppföljning av avtal 
med entreprenörer 

Gemensam rutin för 
uppföljning saknas i 
dagsläget. 

Processkartläggning, 
rutin tas fram. 

Klart hösten 2015 Avdelningschef I samband med 
verksamhetsplanering 2015 
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Tillväxtkontoret   
Handläggare Datum Vår beteckning 
Marianne Hagman 2015-01-26 

 
Dnr 2015-008029 

   
   
 Tekniska nänmden 

Delegationsordning för Tekniska nämnden 

Förslag till beslut 
Nämnden godkänner Kommunstyrelsens delegationsordning, daterad den 15 
augusti 2012, som sin egen delegationsordning för de delar som berör 
nämndens ansvarsområden tills dess att ny delegationsordning finns framtagen. 

Ärendet 
Tekniska nämnden är en ny nämnd från den 1 januari 2015. Nämndens 
ansvarsområden har tidigare legat under Kommunstyrelsen. Arbete pågår med 
en ny delegationsordning för Tekniska nämnden. Den utgår från tidigare 
gällande delegationsordning för Kommunstyrelsen men kommer även innehålla 
förslag på revideringar för att ytterligera skapa förutsättningar för bra 
beslutsprocesser på rätt nivå. 
I avvaktan på att nämnden har tagit en ny delegationsordning föreslås att 
nämnden beslutar godkänna Kommunstyrelsens gällande delegationsordning 
för de delar som berör nämndens verksamhetsområden.  

Beslutsunderlag 
• Tillväxtkontorets tjänsteskrivelse den 26 januari 2015. 

Barnperspektiv 
Förslaget till beslut påverkar inte barn och deras livsmiljö.  
Bilaga 

• Tekniska nämndens reglemente, nr 3.4 U01, gällande från 1 januari 2015. 
• Kommunstyrelsens delegationsordning nr 3.3.1 U29, gällande från 15 

augusti 2012. 

TILLVÄXTKONTORET 

Marianne Hagman 
Tillväxtkontoret 
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Ärende 8 
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Informationsärenden och anmälningar 2015 
a) Kontorschefens rapporter 2015 

2015-008005 

b) Anmälningar  
2015-008006 

 
Namn/Organisation Rubrik 

 

1.    
 

Delegationsbeslut 
  

2.    

 
Protokoll/Beslut 

  

3.  Kommunfullmäktige KF § 163 Budget 2015 
4.  kommunfullmäktige KF § 175 Förändring av Kommunstyrelsens och 

nämndernas reglementen 

 Cirkulär 
  

5.  Sveriges Kommuner och 
Landsting 

14:46 Riktlinjer för kommunala markanvisningar och 
exploateringsavtal 
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