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Riktlinje for verksamhetschef enligt HSL

Verksamhetschef enligt Halso- och sjukvardslagen 4:2

Inom halso- och sjukvard ska det enligt 4 kap. 2 § halso- och

sjukvardslagen (2017:30) finnas en verksamhetschef som ansvarar

for den hélso- och sjukvard som bedrivs inom verksamheten. | Upplands-Bro
kommun ligger detta verksamhetschefsansvar hos respektive enhetschef som
bedriver verksamhet dar kommunal halso-och sjukvard ingar.

Vardgivaren ansvarar for att verksamhetschefen har tillracklig kompetens for
uppgiften. Verksamhetschefen representerar vardgivaren och har ett samlat
ledningsansvar for hélso- och sjukvarden inom sin verksamhet.

Det samlade ledningsansvaret omfattar ett administrativt samt ett medicinskt
ledningsansvar. | det samlade ledningsansvaret ingar att ansvara for att halso-
och sjukvarden utfors pa ett sakert satt med god kvalitet och kostnads-
effektivitet, att verksamheten har en hdg patientsakerhet och att halso- och
sjukvard inklusive rehabilitering &r av god kvalitet.

I de fall verksamhetschef inte har medicinsk kompetens har denna att 6verlata
till ndgon inom verksamheten som har tillracklig medicinsk kompetens

och erfarenhet, som uppdrag att utféra enskilda ledningsuppgifter, till

exempel utféra uppgifter inom ramen for det medicinska ledningsansvaret (4
kap. 5 § hélso- och sjukvardsforordningen).

Det ar specifika ledningsuppgifter som kan 6verlatas och inte verksamhets-
chefens samlade ledningsansvar for den hélso- och sjukvard som bedrivs i
verksamheten. Verksamhetschef som uppdrar at annan med formell kompetens
att fullgora vissa ledningsuppgifter bor tydligt ange uppdragets omfattning och
eventuella inskrankningar i uppdragstagarens befogenheter.

Verksamhetschefen har dock alltid kvar det samlade ledningsansvaret for
verksamheten d v s att sakerstalla att patientens behov av

trygghet, kontinuitet, samordning och sdkerhet i varden tillgodoses.
Verksamhetschefen ska utse en fast vardkontakt for patienten, dvs
patientansvarig sjukskaéterska, for att tillgodose patientens behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sékerhet enligt vad som anges i 6 kap. 2 §
patientlagen (2014:821).
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Verksamhetschefen ansvarar for att organisera hélso- och
sjukvardsverksamheten sa att den tillgodoser hog patientsékerhet, kvalitet
och kostnadseffektivitet. Patienter, anhtriga, medarbetare och dven
tillsynsmyndigheten, inspektionen for vard och omsorg, IVO, ska

kunna vénda sig till verksamhetschefen med fragor om halso- och
sjukvarden. Verksamhetschefen har ocksa ansvar for att namndens
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt Socialstyrelsens
forfattningssamling 2011:9 f6ljs. Det ar darfor viktigt att den

som har uppdraget ar tillganglig och har god insyn i verksamheten.

| ansvaret ingar att se till att resursers anvandning och bemanning &r optimal
for att uppna en god och saker vard, att bedriva ett systematiskt
patientsakerhetsarbete och att i samrad med MAS anmala halso- och
sjukvardspersonal som utgor en patientsakerhetsrisk till IVO. Verksamhetschef
ansvarar for att sakerstéalla att patientens behov av trygghet, kontinuitet,
samordning och sakerhet i varden tillgodoses samt att kontinuerligt samrada
och samverka med MAS. Verksamhetschefen ansvar for att skapa strukturer
och processer for att mojliggora delaktighet i ett aktivt kvalitetsarbete och har
ansvar for uppféljning av resultat, analys av resultat och att vidta de
forbattringsatgarder som kravs. Verksamhetschefen ska fortlépande bedoma
om det finns risk for att handelser kan intr&ffa som kan medfdra brist i
verksamhetens kvalitet, utdva egenkontroll samt ta emot och utreda synpunkter
och avvikelser.

Verksamhetschefen ska

e leda verksamheten genom att planera, leda, kontrollera, f6lja upp,
utvérdera och forbattra den hélso- och sjukvard som bedrivs i dennes
verksamhet

e sékerstélla att patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning
och sakerhet i varden tillgodoses

e sékerstélla att verksamheten ar av god kvalitet med en god hygienisk
standard,

e vara den som patient, anhoriga, personal och tillsynsmyndighet kan
vanda sig till med fragor rérande verksamheten

e ta fram, faststilla och dokumentera rutiner for - samt bedriva ett
systematiskt patientsakerhetsarbete

e att fortldpande beddma om det finns risk for att handelser kan intréffa
som kan medfora brist i verksamhetens kvalitet, vidta atgarder, utdva
egenkontroll samt ta emot och utreda synpunkter och avvikelser
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genomfora riskanalyser infor storre forandringar i verksamheten sa som
organisatoriska forandringar, byte av/forandrade behandlingsmetoder,
medicinskteknisk utrustning mm

ansvara for att mal formuleras och att dessa nas, samt svara for
uppfdljning och analys av verksamheten sa att atgéarder kan vidtas for
att forbattra varden

Vidare ansvarar verksamhetschefen for att

verksamheten har den personal, utrustning och lokaler som kravs for att
bedriva en god och saker vard

medicintekniska produkter inom verksamheten anvénds, hanteras och
kontrolleras pa ett korrekt sétt.

infor anstallning av ny halso- och sjukvardspersonal kontrollera
legitimationens giltighet hos Socialstyrelsen samt att den tilltankte
anstallde inte ar foremal for en utredning hos Inspektionen for Vard-
och omsorg (IVO)

regelverk, riktlinjer och rutiner &r kdnda och efterlevs av personalen

att halso- och sjukvardspersonal erhaller adekvat introduktion och
kontinuerlig kompetensutveckling dvs att personalens kompetens
uppratthalls genom adekvata vidareutbildningsinsatser

det infor introduktion av ny halso-och sjukvardspersonal finnas
skriftliga rutiner med beskrivning av vem som ansvarar for
introduktionen, vilka moment som ingar samt uppf6ljning och
utvérdering (checklista och namngiven person)

nagon narstaende omedelbart underrattas nar en patient avlider eller en
patients tillstand allvarligt forsamras

nagon narstaende omedelbart underréattas nar en patient ar farlig for
nagon annans personliga sakerhet eller sitt eget liv (om en patient &r
farlig for enskild person ansvarar verksamhetschefen for att denna
person och- om det behdvs lamplig myndighet omedelbart underrattas

om en verksam legitimerad hélso- och sjukvardspersonal bedéms inte
klara att utdva sitt yrke tillfredsstallande pga. sjukdom och/eller
missbruk av alkohol, narkotiska preparat eller andra droger ska i
samrad med MAS snarats anmala detta till Socialstyrelsen.

uppratta arlig patientsakerhetsberattelse
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Definitionen av det medicinska ledningsansvaret

Det medicinska ledningsansvaret innebar ett ansvar for diagnostik, vard och
behandling for enskilda patienter och ett yttersta ansvar for att understalld
personal fullgor sina medicinska aligganden.

Ansvaret omfattar forutom vard av enskilda patienter i strikt mening ocksa
for att patientjournal fors for patienten, att befintlig medicinteknisk
utrustning anvands pa det satt som fran sjukvardssynpunkt bast gagnar
patienten samt ansvar for en riktig och séker lakemedelshantering.

(Prop. 1989/90:81 s. 17, Prop. 1981/82:97 s. 81)

Overgripande styrdokument

Halso- och sjukvardslag (2017:30)

Halso- och sjukvardsforordning (2017:80)
Patientsékerhetslag (2010:659)
Patientsékerhetsférordningen (2010:1369)
Patientdatalagen (2008:355)

HSLF-FS 2017:37 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
om ordination och hantering av lakemedel i hélso- och sjukvarden

HSLF-FS 2021:52 Socialstyrelsens foreskrifter om anvéndning av
medicintekniska produkter i halso- och sjukvarden
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