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EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Upplands-Bros kommun granskat om
utbildningsnamnden sakerstaller ett systematiskt kvalitetsarbete i grundskolan.

Den sammantagna bedémningen ar att arbetet till stor del sker andamalsenligt. Vi grundar
var bedémning pa att det finns tydliga mal, mallar, rutiner och lampliga dialogforum for
arbetet. Enheternas analyser aggregeras i namndens huvudmannarapport. Vi ser positivt pa
att det genomfors flera utvecklingsinsatser och att det finns en organisation som proaktivt
letar efter I6sningar for identifierade utmaningar. Vi har dock noterat nagra
utvecklingsomraden som sarskilt ror styrkedjan och de analyser som genomférs.

Vi bedémer att namnden goér valavvagda beskrivningar i relation till malen, men ser att det
kan tydliggoras hur valda indikatorer ska anvandas i styrningen. Det ar svart att folja om
indikatorerna ar formulerade for att mata stravansmal eller realistiska mal. Detta noteras
sarskilt i relation till ndAmndens mal om kunskapslyft.

Var uppfattning ar att en del av analysarbetet sker i parallella spar. Vi bedémer att
kommunen kan ha nytta av ett 6kat erfarenhetsutbyte mellan enheterna och mellan
skolenhet och forvaltning. Vi ser en stor fordel i att rektorer gemensamt far samla eventuella
framgangsfaktorer och utmaningsomraden, eventuellt &ven delta i varandras analysarbete.
Befintliga forum majliggor ett sadant arbete, varfor strukturer for arbetet har beddémts vara
goda. | nulaget sker rapportering framst uppat i styrkedjan. Det ar av vikt att rektorernas
analyser omhandertas och kommuniceras i hogre grad for att sakerstalla en tydlig grund for
gemensamma satsningar.

For att varje skola ska kunna analysera sina resultat i férhallande till nationella mal och de
krav som anges i skollag och laroplan ar det av vikt att det finns andamalsenliga verktyg och
underlag tillgangliga for respektive rektor. De analyser som skrivs fram kan utmanas i hogre
grad for att de ska kunna utgora ett bra underlag fér beddmning om eventuella satsningar.
Utbildningskontoret bor sakerstalla att alla skolor har en valutvecklad nulagesanalys, och att
de planerade insatserna utvarderas i relation till resultaten. Vi noterar ocksa att fokus ligger
pa enheten som helhet och att fa skolor gér nagon analys av skillnader mellan olika klasser
eller elevgrupper inom enheten. Foér att motivera en djupare analys bor det tydliggéras hur
underlaget anvands i de satsningar som foreslas, har har vi noterat nagra variationer i
centrala satsningar med lokala enheters egna uttryckliga behov. Har behévs en samsyn i hur
centrala och lokala resurser ska anvandas, daribland forstelararna.

Slutligen bedémer vi att namnden i hdgre grad boér ha sakerstallt undervisningskvaliteten
under Covid-19. Varen 2020 var speciell pa manga satt och rektorer uppger flera lokala
utmaningar och anpassningar, som endast i viss utstrackning koordinerats centralt. Vi har
noterat variationer i resultaten for avgangselever, sarskilt arskurs 9, som inte kommenteras i
namndens analys i delarsbokslutet. Namnden bor sarskilt berdra fragan i sin
verksamhetsberattelse for 2020.

Med utgangspunkt i ovan rekommenderas utbildningsnamnden att:
se Over aktuella indikatorer for valda mal, sakerstall att dessa ar valida och tydliggdr hur
de ska anvandas i styrkedjan,
se Over tillgangliga verktyg for att framja en fullgod analys pa respektive niva. Sarskild
hansyn kan tas for att balansera behovet med den administrativa kostnaden for arbetet.
sakerstall en tydlig aterkoppling pa de analyser som genomfdrs aven nerat i styrkedjan.
En tydlig analys mdjliggor en tidig omprioritering av resurser inom namnden och
kommunen.
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Bakgrund

| skollagen anges att alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans som de
behdver i sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna
forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som mojligt enligt utbildningens mal. Om det
framkommer att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas, ska
eleven skyndsamt ges stdd i form av extra anpassningar inom ramen fér den ordinarie
undervisningen. Varje huvudman inom skolvasendet ska dartill p& huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.

Skollagen anger darmed att det fér grundskolan ska finnas en tydlig stravan hos
huvudmannen att sakerstalla att samtliga elever uppnar malen i alla amnen, bland annat
genom att identifiera och tillgodose elevernas eventuella behov av sarskilt stéd samt genom
att systematiskt och kontinuerligt arbeta med kvalitetsutveckling av skolverksamheten.

Den globala utvecklingen av Covid-19 har inneburit flera omstallningar for det svenska
skolvasendet. Samtidigt som elever i grundskolan har skolplikt bedrivs verksamheten pa
flera hall i landet med reducerad kapacitet pa grund av 6kad sjukfranvaro bland saval
medarbetare som elever. Skolverket har delvis med detta i beaktande valt att stalla in
nationella prov under varen 2020. De nationella proven har en viktig roll for en likvardig
beddmning av resultat och betygssattning vid landets skolor.

Kommunens revisorer har med utgangspunkt i ovan beslutat att genomféra en fordjupad
granskning pa omradet.

Syfte och revisionsfragor

Syftet ar att granska hur utbildningsnamnden sakerstaller det systematiska kvalitetsarbetet i
grundskolan.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Stodjer namndens styrning och uppféljningssystem kvalitetsarbetet pa enhetsniva?
Sker en uppféljning inom grundskolan som ar tillracklig for att ligga till grund for analys
och beslut p& namndsniva om prioriteringar av insatser?
a. Foljs skolenheternas systematiska kvalitetsarbete upp pa ett andamalsenligt satt?
b. Har skolenheter, forvaltningsledning och namnden samma syn pa vilka
utvecklingsfragor som ar prioriterade?
Finns tillrackliga centrala stdd- och utvecklingsinsatser till enheterna?
a. Ges tillrackligt stod till rektorer i rollen som pedagogiskt ansvariga?
b. Ges tillrackligt stdd och resurser till pedagoger i form av exempelvis
specialpedagoger, kuratorer, skolpsykologer etc.?
c. Ges tillrackliga mojligheter till kompetensutveckling av larare?
Har namnden sakerstallt att undervisningskvaliteten varnas under Covid-19 pandemin?
a. Har undervisningsformer och uppféljning pa enhetsniva anpassats for att méta
skollagens krav under radande omstandigheter?
b. Sakerstalls tillgang till sarskilt stdd, anpassningar och hjalpmedel med hansyn
till 6kad franvaro bland bade medarbetare och elever?
c. Har namnden vidtagit nagra undantagsatgarder och pa vilka grunder? Har
sarskilda atgarder vidtagits for att starka avgangsklassernas resultat?

Ansvarig namnd

Granskningen avser utbildningsnamnden.
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Genomfdrande och rapportstruktur

Granskningen har genomforts som en intervju- och dokumentstudie. Intervjuer har
genomforts med vice- och andre vice ordférande i ndmnden, t.f. utbildningschef,
verksamhetschef for grundskolan, utredare samt rektorer for tre skolor. En fullstandig lista pa
intervjupersoner framgar av bilaga 1.

Samtliga intervjupersoner har fatt mojlighet att sakgranska rapporten, for att sakerstalla att
den bygger pa korrekta uppgifter och uttalanden. Slutsatser och bedémningar ansvarar EY
for.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen for
analyser, slutsatser och beddmningar. Revisionskriterierna for denna granskning utgérs av
nedan och beskrivs vid tilldmpliga avsnitt i rapporten.

Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §

Skollagen (2010:800) 4 kap. 3-6 §§

Skolverkets allmanna rad for ett systematiskt kvalitetsarbete, 2015

Laroplan for grundskolan (Lgr11)

Fullmaktiges Overgripande mal och budget 2020, med planering fér 2021-2022
Folkhalsomyndighetens rad for att minska risken for smittspridning av coronavirus i
skolor

Andring i férordning (2020:115) om utbildning i vissa skolformer i skolvasendet vid
spridning av viss smitta
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Kommunallagen tydliggdér namndens ansvar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullmaktiges styrsignaler samt gallande féreskrifter fér verksamheten (6 kap. 6 §).
Foreskrifter for skolverksamheten och inte minst det systematiska kvalitetsarbetet tydliggérs
bland annat i skollagen. Det aligger varje huvudman att systematiskt och kontinuerligt
planera, félja upp och utveckla utbildningen (4 kap. 3-6 §§)."

"Upplands-Bros skolor och forskolor ska lyftas till absolut toppklass”

Sa inleder utbildningsnamnden sin verksamhetsplan med fokusomraden for 2020. Vad som
avses med toppklass beskrivs inte men tre namndmal har definierats:

Kunskapslyft
Okad trygghet, ordning och studiero
Okad attraktivitet som laro- och arbetsplats

De tva forsta namndmalen féljer fullmaktiges dvergripande mal for ett "Lustfullt larande och
utveckling for dagens och nasta generations invanare”. Det sista namndmalet ar en
nedbrytning av fullmaktiges mal rérande "Valfrihet och konkurrensneutralitet”. Fér samtliga
presenteras en beskrivning, indikatorer och pagaende satsningar med baring pa omradet. |
rapporten presenteras alla satsningar samlat under avsnitt 4.2.1.

For namndmalet kunskapslyft beskrivs vikten av en h6g kompetens bland personalen.
Skolan ska vara attraktiv att locka och behalla kompetent personal. Det ska finnas
konkurrenskraftiga anstallningsvillkor samt en battre arbetsmiljo med fokus pa bra ledarskap.
Respektive enhet ska ha sjalvbestdmmande éver den inre organisationen. Att rektorer,
férskolechefer och annan férskole- och skolpersonal sjalvbestdmmanderatt ska utdkas
tydliggors i flera avsnitt i verksamhetsplanen. Slutligen ska kommunen ligga i framkant vad
galler digital pedagogisk utveckling. En satsning pa omradet ar "Upplands-Bro modellen”
med fokus pa klassmentorer som ska stddja lararnas arbete i klassrummen. Totalt sju
indikatorer med malvarden anges for malet, samtliga avser elevers maluppfyllelse.

For en 6kad trygghet, ordning och studiero riktas ett fokus pa fysisk och psykisk halsa bland
eleverna. En pagaende satsning ar att personal utbildas inom NPF.> Malet fljs upp med
indikatorer avseende upplevd trygghet och studiero samt andelen ogiltig franvaro i
kommunens grundskolor.

For det sista namndmalet ska en 6kad attraktivitet som laro- och arbetsplats uppnas genom
en god lokalplanering och inkludering av fysisk aktivitet i skolorna. Prioriterad satsning for
omradet ar en 6versyn av resursférdelningsmodellen, dar grundpeng, socioekonomisk
viktning och tillaggsbelopp ska ses dver. Arbetet har pausats vid granskningstillfallet, vi
aterkommer till detta under avsnitt 3.3. Angivna indikatorer avser antal platser,
medarbetarundersdkningar, personalomsattning och sjukfranvaro.

EYs erfarenhet inom malstyrning visar pa olika tillvagagangssatt for att malvarden ska anses
vara styrande for verksamheten och aven for att sakerstalla att de "mater det man avser
mata”. Till exempel kan realistiska matvarden anvandas, alltsa att malvarden bedéms kunna
uppnas inom en angiven tid. Ett alternativ ar "stravansmal” som |6per dver en langre tid. Det
ar dock viktigt att tydliggéra vilken typ av mal som anvands i styrningen.

Av namndens verksamhetsplan framgar malvarden, men inte foregaende ars utfall eller
ingangsvarde. Det gar darfor inte att utldsa huruvida namnden anvander sig av realistiska-

' Fér den kommunala grundskolan ar utbildningsnamnden huvudman i Upplands-Bro kommun.

2 Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Till de vanligaste neuropsykiatriska diagnoserna hér exempelvis
adhd, autism och Tourettes syndrom.
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eller strdvansmal. Vi noterar att malvarden for valda indikatorer 6kar marginellt for respektive
ar i planperioden 2020-2022, vilket indikerar att realistiska mal anvands. Vid faktakontrollen
framkommer att flera av malen har omformulerats och till féljd av detta har aven nya
indikatorer valts. Darfor framgar inte ingangsvarde och foregaende ars utfall.

For nagra av de indikatorer som kvarstar i verksamhetsplan for 2020 ar malvardet hogre an
malvardet 2019, trots att malvardet inte uppnas under 2019.° Att aktuell statistik inte fanns
tillganglig vid planeringstillfallet skulle kunna forklara en sadan variation. For nAmndmalet
kunskapslyft anvands indikatorn "andelen elever med godkanda betyg i samtliga @mnen
arskurs 6”. Malvardet om 85 procent (2019) hdjts till 87 procent i verksamhetsplanen for
2020. Utfallet fér 2019 var 74 procent. Aven om namndens verksamhetsberattelse fér 2019
sammanstalldes efter faststallande av verksamhetsplan for 2019 var statistik for indikatorn
publicerad och tillganglig vid planeringstillfallet. Skillnaden daremellan kommenteras inte.
Det skulle kunna indikera att malen istallet ar stravansmal. Noterbart i sammanhanget ar att
det genomsnittliga meritvardet fér samma arskurs ar hogt vid jamférelse med riket..

Det finns en grundstruktur och lampliga forum for arbetet

Den del av utbildningskontoret som utbildningsndmnden ansvarar for leds av en
utbildningschef, som i sin tur har utsett verksamhetschefer for grundskola respektive
férskola. Gemensamma verksamheter utgér framst stédverksamhet till férskolor och skolor.
De finansieras via barn- och elevpeng. Infér budget 2020 skedde en omorganisering for att
minska centrala kostnader. Tidigare resursteam och modersmalsenhet slogs da samman till
en gemensam resursenhet. Sedan januari 2020 ser utbildningsndmndens verksamhet i
utbildningskontoret ut enligt féljande:

utbildningschef

Verksamehtschef Verksamehtschef

grundskolan farskolan

stab Resursenhet Kostenhet

Organisationsbild: EY utifran beskrivning i némndens verksamhetsplan

Det ar framforallt stédfunktioner vid staben och resursenheten som ar av vikt inom ramen for
det systematiska kvalitetsarbetet. Vid staben finns funktioner som bland annat ansvarar for
uppfdljning och utvecklingsarbetet samt ekonomisk planering. Inom ramen for detta tar de
aven fram mallar och underlag for det systematiska kvalitetsarbetet. Utdver
modersmalsenheten ansvarar resursenheten aven fér mottagande av nyanlanda, den
medicinska elevhalsan samt beslut om tillaggsbelopp.

Kommunens tio kommunala grundskolor leds av nio rektorer. Grundskolorna ar organiserade
utefter tre geografiska omradesgrupper: Bro, Brunna och Kungsangen. Cirka 84 procent av

kommunens elever gar i den kommunala grundskolan, vilket motsvarar cirka 3 125 elever.”

Kommunen tillampar en hybridvariant dar den lokala elevhalsan bestaende av

specialpedagoger och kuratorer ar anstallda av respektive rektor. Skolskoterskor, skollakare
och psykologer anstalls centralt vid resursenheten. Innan lasaret 2019/20 var aven kuratorer
anstallda centralt, men tillhdr numera skolans inre organisation. Skolskéterskor deltar vid de

* Vid jamforelse med utfall enligt namndens verksamhetsberéttelse for 2019 noteras att malvardet for 2019 inte
uppnas, alternativt uppnas till viss del.

* Elevantal i den kommunala grundskolan, baserat pa angiven larartathet vid namnddialog 2020-10-22. En
larartathet motsvarande 11 elever i snitt fordelat pa 284 anstallda larare. Det ar en 6kning med ca 60 elever vid
jamfoérelse med Skolverkets senast tillgéngliga statistik i oktober 2019.
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lokala enheternas elevhalsomoéten och samverkan beskrivs av samtliga vara valfungerande.
| samrad genomfor elevhalsoteamen trygghetsenkater tva ganger arligen. Enligt uppgift far
varje klasslarare analysera det egna klassresultatet och planera atgarder darefter. Dessa
diskuteras med rektor vid exempelvis medarbetarsamtal.

Kommunens rektorer ingar i ett dialogforum som leds av verksamhetschef for grundskolan.
De traffas var tredje vecka for att diskutera ledningsfragor och évergripande satsningar.
Bitrddande rektorer ar valkomna att delta vid dessa méten. Forumet ar avsett for dmsesidig
informationshamtning. Tva utsedda rektorer tar tillsammans med verksamhetschef fram en
dagordning. Det fors inte nagra minnesanteckningar. Vi har mottagit skilda beskrivningar
kring om det systematiska kvalitetsarbetet diskuteras i forumet. Samtliga instdmmer dock i
att det kan tydliggdras att forumet kan anvandas for diskussion om de analyser som
genomfors inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Det finns ett liknande forum fér kommunens forsteldrare. Aven detta forum leds av
verksamhetschef for grundskolan.

Ett varierat elevunderlag skapar vissa svarigheter i planeringen

Kommunen har under flera ar haft en 6kning av antalet elever, vilket prognosticeras fortga
enligt aktuell befolkningsprognos. Vid revisionens dialogmdéte den 22 oktober uppges
okningen ha avtagit nagot under 2020. Flera av skolorna ar dock fulla och det finns tillfalliga
paviljonglosningar pa flera skolenheter.

En utmaning sett till elevunderlaget har varit en stor variation i elevernas bakgrund och
forutsattningar. Flera elever uppges ha daliga forkunskaper i svenska, vilket kraver en hog
flexibilitet i organisationen. | huvudmannens kvalitetsrapport for 2019 lyftes att
tillstrémningen av nyanlanda var lika stor under hésten 2019 som under hésten 2015. Det
avsag framst i F-6 skolorna i Bro.

Namndens budget utgdrs framst av en barn- och elevpeng som justeras utifran genomférda
volymberakningar. Respektive skolenhet tar del av skolpeng motsvarande faktiskt antal
inskrivna elever. Vid granskningstillfallet sker en socioekonomisk viktning motsvarande fem
procent i den resursfordelningsmodell som tillampas. Socioekonomisk férdelning sker aven
av statliga bidrag, sa som férdelning av likvardighetsbidraget. Namndens
resursfordelningsmodell har setts éver under 2020. Syftet med éversynen har varit att 6ka
likvardigheten mellan skolorna utifran elevernas bakgrund och forutsattningar. Ett forsta
utkast har tagits fram och redovisats for rektorer och huvudman som verkar i kommunen.
Arbetet har pausats till foljd av den arbetsbelastning och ekonomiska osakerhet som Covid-
19 har medfort.

Forutom barn- och elevpeng kan enheterna anséka om tillaggsbelopp for féljande
elevgrupper:

elever i behov av extraordindra stodinsatser
elever med ratt till modersmalsundervisning
elever som ar nyanlanda

elever med svenska som andrasprak

Det finns ett sarskilt ansdkningsforfarande for elever i behov av extraordinara stodinsatser.
For ovriga tre sker utbetalning automatiskt om eleven registreras i elevgruppen. Om insatsen
ska utféras enligt skollagen ar det rektors ansvar att det sker direkt, oavsett om
tillaggsbelopp beviljas eller inte. Tillaggsbelopp sdks arsvis och uppges krava en betydande
administrativ handpalaggning. For flera av de fall da ansékan om tillaggsbelopp godkanns
beskrivs det inte heller tdcka kostnaden for genomférd atgard.
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Av Skolverkets allmanna rad framgar att det ar huvudmannen som ska klargéra hur arbetet
ska ske utifran de nationella malen. Skolan ska kontinuerligt bedriva ett systematiskt och
strukturerat kvalitetsarbete med fokus pa utveckling. Respektive huvudman och skolenhet
ska hitta former och rutiner for kvalitetsarbetet.

Folja upp
resultat och

maluppfyllelse
, - Dokumentera

Analysera
Genomfoéra och beddéma
- Dokumentera utvecklingsbehov
- Dokumentera
\ Planera /

- Dokumentera

Figur: EYs illustration av Skolverkets arshjul. "Allméanna rad — Systematiskt kvalitetsarbete for skolvasendet”, 2012

En central del i det systematiska kvalitetsarbetet ar att sammanstalla enheternas resultat
och se till att det finns underlag som kan visa hur forutsattningar fér samt genomférandet av
utbildningen har paverkat maluppfyllelsen. | laroplanen betonas att elever som latt nar de
kunskapskrav som minst ska uppnas ska ges ledning och stimulans for att kunna na langre i
sin kunskapsutveckling. Utvecklingsomraden ska identifieras for att na en dkad
maluppfyllelse i forhallande till de nationella malen.

Det finns 6vergripande mallar till stod for arbetet

For rapportering och uppféljning anvands larplattformen Vklass och det digitala
verksamhetsstodet Stratsys. | Stratsys sparas tillampliga mallar med beskrivningar for
arbetet. Mottagna planer och rapporter foljer aktuell mall.

Utifran upprattad mall tar varje skolenhet fram en plan for det systematiska kvalitetsarbetet.
En ny plan upprattas efter genomforda analyser utifran foregaende ars rapport. Planen ska
ge uttryck for hur enheten planerar och utvarderar i relation till laroplanen. Respektive rektor
far ompréva planen for att motsvara interna forutsattningar. | rektorns inre organisation deltar
flera medarbetare i arbetet.

Rapporterna omfattar grundlaggande information om skolenheten i form av personal och
elevunderlag, hur respektive rektor styr verksamheten, en uppféljning av malomraden med
utgangspunkt i laroplanen, information om den lokala elevhalsan och klagomalshantering.
Inom dessa omraden inkluderas analyser eller beskrivningar av elevernas maluppfyllelse
och inflytande.

Enligt mallen ska innehallet stdmmas av minst tva ganger per ar. Central uppféljning samt
uppfdljning till nAmnd sker arligen. Uppfdljning i rektors organisation styrs inte ytterligare,
rektorer uppger dock att planen féljs upp och omvarderas I6pande.



4.2

Analysarbetet behover forankras och utmanas i hogre grad

Pa respektive skolenhet sker analysarbetet pa flera nivaer. Intervjuade rektorer uppger att
det sker pa minst tva nivaer, via larare/arbetslag och av rektor. Pa en av skolenheterna
genomfoérs gemensamma analyser i de olika arbetslagen, varpa rektor sammanstaller,
analyserar och ifrdgasatter underlaget. P4 en annan skolenhet beskrivs analysarbetet ske
under flera tillfallen under lasaret. Vid terminsstart sker en avstamning utifran utgangslaget
och analysdagar arrangeras dar lararna far med sig fragestallningar och resultat att utga
ifran. Dessa foljs sedan upp med aktiviteter under hosten. Infor julledigheten sker en kortare
avstamning for att félja upp sarskilda handelser.

Nar respektive rektor har utvarderat sin plan under héstterminen genomférs kvalitetsdialoger
dar skolans ledningsgrupp traffar verksamhetschef samt utredare vid utbildningskontoret.
Dialogerna syftar till att fa en battre forstaelse av innehallet i enhetens rapport och det ar
aven da kommentarer lamnas pa innehallet. Enligt uppgift har kvalitetsrapport for
grundsarskolan inte kommunicerats for lasaret 2019/20.

Efter genomforda kvalitetsdialoger sammanstaller verksamhetschef foér grundskolan
tillsammans med utredare en huvudmannarapport for namndens uppfoljning. Namnden far
darigenom en sammanfattad rapport fér respektive skolform, men mottar inte samtliga
enheters analyser. Vid granskningstillféllet ar huvudmannarapporten for lasaret 2019/20 inte
fardigstalld, varfor hanvisning till innehall i huvudmannarapport avser féregaende ars
rapport. Analyser och satsningar har dock baring pa 2020, varfér dessa inkluderats.

Det sker inte nagon samlad aterkoppling till rektorerna efter att samtliga dialoger har
genomférts och huvudmannen har gjort sin analys. De far dock ta del av rapporten. Rektorer
uttrycker att det hade varit férdelaktigt att ta del av varandras analyser och att det
tydliggjordes vilka delar som utgjort grund fér satsningar.

Gemensamt for mottagna rapporter ar att respektive omrade kommenteras utifran féljande
avsnitt:

S&har genomfor vi vart Planerade

gemensamma arbete for Resultat och analys aktiviteter/atgarder infor
att nd malen kommande ar

Figur: EY bedémning av respektive innehéll. Grént indikerar att det &r tillréckligt och gult att det kan utvecklas.

Vi noterar att trots en gemensam mall finns det skillnaderna i upplagg, fokus och omfattning
mellan olika skolenheter, i synnerhet avseende analysdelen. For tva av skolenheterna gar
det att pa ett tydligt satt félja arbetet i analysen. Skolorna redogér aven for identifierade
framgangsfaktorer inom flera omraden. En annan skolenhet har en kortfattad redogérelse i
punktform som i huvudsak redogér for avvikelser fran malen.

Variationer i de analyser som gors foranleder att det finns en risk for att satsningar kan bli
felriktade. Rektorer lyfter inom ramen for detta svarigheter i att inte ha aktuell tillgang till
underlag och statistik, vilket hade behdvts for att tydliggdra uppféljningen och deras styrning
pa respektive enhet.

Det upplevs inte finnas ett bra analysverktyg for arbetet. Aven huvudmannen noterar
begransningar i kunskapsuppféljningar i sin rapport. Rektorerna har inte mdéjlighet att pa
egen hand ta ut statistik 6ver elevernas resultat, eller géra jamférelser mellan exempelvis



klasser, utan maste efterfraga analysunderlag fran utbildningskontorets stab. Det beskrivs
vara tidskrdvande och orsakar svarigheter och ledtider i det lokala analysarbetet.

Utbildningskontoret bor sakerstalla att skolorna har en valutvecklad nuldgesanalys, och att
de planerade insatserna utvarderas i relation till resultaten. Vi noterar ocksa att fokus ligger
pa enheten som helhet och att fa skolor gér nagon analys av skillnader mellan olika klasser
eller elevgrupper inom enheten.

4.2.1 Satsningar och initierat utvecklingsarbete utgar till stor del fran analysen

Av den sammantagna huvudmannarapporten framgar goda exempel fran de olika
skolenheterna. Inom vissa omraden saknas dock en tydlig brygga som visar hur analysen
har lett till att arbetet ska utvecklas. Exempelvis konstateras att flera av kommunens skolor i
sina egna analyser har identifierat att det inte finns tid for det férebyggande arbetet. Detta pa
grund av ett standigt dkande antal elever med stora behov av sarskilt stoéd. Utdver att det
konstateras sker inte nagon vidare analys. Pagaende utbildningssatsning inom NPF beskrivs
vara ett satt att hjalpa personalen i arbetet. Kopplingen mellan analyser och genomférd
satsning kan tydliggdras, aven om satsningen i sig kan vara korrekt.

| sin rapport "Resultatskillnader inom skolor” pekar Skolinspektionen pa att elever i Sverige
blir allt mer resultatmassigt segregerade mellan, men aven inom skolor i samma kommun.
Liknande analys gors i Upplands-Bros huvudmannarapport rérande maluppfyllelsen for
2018/19. Det konstateras att "resultaten per skola och klass skiljer sig at lika mycket mellan
skolor som mellan klasser inom skolan”. Det som framst sticker ut &r variationer mellan
skolornas betygssattning och resultat pa de nationella proven i arskurs 6 och 9. For att
minska detta har det inférts amnesnatverk med fokus pa likvardig bedémning och
betygssattning.

En del av kommunens 6verskott dronmarks for sociala satsningar i form av en
kommundvergripande social investeringsfond for férebyggande arbete. Medel ur fonden har
under 2020 anvants for att tillsammans med statsbidraget likvérdig skola finansiera
klassmentorer vid skolenheterna, den sa kallade "Upplands-Bro modellen”. Vid
granskningstillfallet har det infdrts pa tre av skolenheterna.® Klassmentorer ska stddja
undervisande larares arbete i klassrummen sa att larare ska kunna fokusera pa
undervisningen. Under hosten ska namndsledamater enligt plan delta vid skolenheterna for
att folja upp arbetet. Med anledning av rddande pandemi och Folkhalsomyndighetens
rekommendationer kommer besdken hogst troligt stallas in. Hur projektet ska drivas och
finansieras framat ses fortsatt dver.

Det har startats en kommungemensam resursgrupp vid Rabyskolan. Under lasaret 2020/21
finns det planer pa att starta ytterligare tva, pa Lillsjéskolan och Ekhammarskolan. |
resursgrupper deltar elever fran hela kommunen i behov av extraordinara insatser.
Rektorernas lokaler och personal anvands, men organiseras och kompenseras centralt.

4.2.2 Kompetensutvecklingsinsatser sker bade centralt och lokalt

Andelen larare med lararlegitimation och behdrighet i minst ett amne ligger enligt
Skolverkets statistik pa ca 79 procent for lasaret 2019/20. Representanter for
utbildningskontoret uppger att i likhet med andra kommuner ar det svarare att fa tag pa
larare med lararlegitimation. Ambitionen ar att till varje utlyst tjanst tillsatta en larare med
legitimation som aven ar amnesbehdriga i flera amnen. Upplands-Bro har tecknat avtal med
Stockholms universitet for att ta emot lararstudenter pa flera skolor. Det ger kommunen en
mojlighet att rekrytera dessa efter fardiga studier.

® Det ursprungliga pilotprojektet initierades efter att namnden uppdrog utbildningskontoret att genomféra en
studie av huruvida ett tvalararsystem kunde inforas.
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Det pagar ett arbete for att eventuellt tillampa centrala rekryteringar i syfte att avlasta
skolledare. Av huvudmannens analys for 2019 framgar att arbetet for en central rekrytering
ska prioriteras och att rutiner och rekryteringskanaler ska ses éver. Kommunen har tittat pa
Malmé Stad som tillampar en liknande variant. Likt andra kommuner ser utbildningskontoret
aven en svarighet i kraftigt stigande lararloner. Den centrala rekryteringen kan eventuellt bli
ett satt att forsoka stdvja denna utveckling for att skolorna pa sikt inte ska konkurrera ut
varandra. Vid intervjutillfallet ar arbetet i en uppstartsfas.

Sedan hosten 2018 pagar utbildningsdagar i samverkan med utbildningschef for
rektorsprogrammet pa Stockholms universitet. Syftet ar att starka rektorers maojlighet att
utdva pedagogiskt ledarskap. Upplagget ar halv och heldagar i seminarieform.

Det sker en del gemensamma kompetensutvecklingsinsatser som skolenheterna har tillgang
till, daribland en flerarig satsning inom digitalt Iarande. Darutéver har samtliga enheter under
varen 2020 pabdrijat ett langsiktigt arbete med Skolverket. Fokus ar elever med ett annat
modersmal an svenska. Arbetet har enligt uppgift omfattat en analys av enheternas behov
av insatser. Kommande fem terminer ska arbetet genomféras. Foérstelarare i kommunen ska
driva utvecklingsarbetet och kommer darigenom genomga flera utbildningar. Foér tva av
skolorna i urvalet kan vi inte av rapporterna utldsa att de har identifierat ett behov av
utvecklingsinsatser inom omradet.

Formellt ar det respektive rektor som ansvarar och styr forstelararnas uppdrag, da de ingar i
rektorns inre organisation. Likasa hur arbetstiden ska fordelas mellan forstelararuppdraget
och ordinarie undervisning. Det finns inte ett kommunévergripande beslut kring huruvida tid
ska avsattas for uppdraget. Det star rektor fritt att besluta om undervisningstid ska reduceras
eller om det ar den ekonomiska kompensationen som tacker uppdraget.

Aven om rektorerna styr férsteldrarnas uppdrag genomfors det kommungemensamma
insatser dar forstelarare deltar. Likasa driver flera forstelarare kommundvergripande projekt
och kompetensutvecklingsinsatser. | huvudmannens rapport for lasaret 2018/19 tydliggors
att i syfte att "starka undervisningen och sakerstalla kvaliteten inom amnena kommer det
nystartade natverket for vara forstelarare att fa i uppdrag att utveckla undervisningen som
enligt forskning leder till battre elevresultat.” Denna ansvarsférdelning beskrivs ibland vara
otydlig, da en enskild skola kan ha identifierat ett utvecklingsomrade och initierat insatser
som forstelarare ska leda, men dar en kommundvergripande satsning kan uppta en stor del
av dennes tid.

Samtliga intervjuade rektorer har egna kompetensutvecklingsforum fér de utmaningar som
de identifierar i sina analyser. Pa en av skolenheterna har lararna veckovisa
kompetensutvecklingsinsatser dar forstelarare ansvarar for utbildningen. Innehallet kommer
larare, rektor och forstelarare 6verens om tillsammans. Pa en annan skolenhet har
respektive larare utvalda fokusomraden som de utbildar varandra i.

Ett annat exempel ar det pagaende projektet "Skola for mig” vid Rabyskolan. Projektets syfte
ar att hitta en struktur for att utveckla och starka skyddsfaktorer hos och runt barnen. Skolan
har anstallt en socionom som ska bidra till arbetet och flera lokala satsningar pagar. All
personal har exempelvis genomgatt utbildning i antimobbningsmetoden KiVA®.

Pa en av skolenheterna genomfor bitradande rektor klassrumsobservationer. Att observation
ska genomféras sker i 6verenskommelse med aktuell larare. De deltar i planeringen och
underlaget anvands som ett diskussionsunderlag for att tillsammans fanga upp eventuella
utvecklingsomraden. Det beskrivs vara en uppskattad metod i den uppféljning som gors med
individuella medarbetare. Vid Upplands-Bro gymnasiet har en lektor utvecklat en
protokollsmall f6r klassrumsobservationer utforda larare emellan. Framéver ska
protokollsmallen framja kollegialt utbyte &ven inom grundskolan.

®KiVa &r ett antimobbningsprogram som har utvecklats pa Abo universitet i Finland med stdd fran finska
undervisnings- och kulturministeriet.
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4.3

Namnden far |6pande information om arbetet

Av protokollgenomgang framgar att ndAmnden vid samtliga sammantraden, undantaget i
februari, far Idpande information med baring pa det systematiska kvalitetsarbetet. Av tabellen
nedan gar det att utlasa vad respektive arende avser. Namndens styrning och beslut
avgransas till verksamhetsplan och internkontrollarbetet.

Namndens uppfdljning och beslut om satsningar 2020

Namndens
sammantrade Typ av érende Kommentar
Utbildningschefen informerar om NPF-grupper i grundskolan och aktuell
2020-01-21 Informationsérende och elevfranvaro. Namnden féljer aven upp internkontroll fér 2019. Beslut
uppfdljning fattas rérande nya kontrollomraden for 2020, ett av dem ar risken for att
obehdriga larare satter betyg.
2020-02-18 Uppfoljning med baring pa omradet framgar ej
Namnden mottar och godkanner patientsékerhetsberattelse som
2020-03-31 Patientsékerhetsberattelse inkluderar elevhalsans medicinska insatser inom obligatoriska
2019 och budgetunderlag. skolformer. Budgetunderlag fér kommande period mottas och sénds
vidare for politisk beredning.
Information om Upplands-Bro modellen och kommungemensamma
2020-05-26 T1 resursgrupper infér planerad start under hdsten 2020. Det framgar dven
att en ny resursférdelningsmodell ar under framtagande.
Namnden godkanner utbildningskontorets rekryteringsplan som tagits
fram for att sékra tillgangen pa larare inom forskola och skola. Av
2020-08-25 Rekryteringsplan och beslutet framgar att det &r en av utbildningskontorets storsta
had informationséarende. utmaningar, sarskilt i relation till kommunens tillvaxttakt.
Namnden mottar en uppfoljning av betygsresultat for grundskolan
VT2020 och personalféréandringar.
Namnden godkanner kontorets deldrsrapport. Utbildningschefen
2020-09-29 T2 och informationsérende informerar om resultaten for varterminen 2020 och om identifierade
utvecklingsomraden. Vilka dessa ar framgar inte av protokollet.
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5.1

Riksdag och regering fattade beslut om tillfalliga bestammelser for att mojliggora en
flexibilitet i skolverksamheten under coronapandemin. Bland annat Idmnades mdjligheten att
bedriva distansundervisning och beslut om andra undantagsatgarder sa som att forlanga
terminen.

Skolverket har daremot bedémt att en huvudman inte kan anvanda distansundervisning eller
andra undantagsatgarderna med hanvisning till att en skolenhet har tranga lokaler. | en
sadan situation ska skolan istallet arbeta férebyggande utifran Folkhalsomyndighetens rad
for att i mojligaste man undvika trangsel och narkontakt mellan elever. Det har inte varit en
skyldighet att erbjuda distansundervisning eller besluta om andra undantagsatgarder.

Stora delar av grundskoleverksamheten pagick som vanligt

Av protokollgenomgang framgar att Idpande information har Iamnats. Det har inte tagits
nagra sarskilda beslut med anledning av Covid-19.

Namndens uppfdljning och beslut i relation till Covid-19

Namndens sammantrade Typ av arende Kommentar

2020-03-31 Informationsérende Utbildningschef lamnar en nulagesbeskrivning av Covid-19.
2020-05-26 Uppféljning med baring pa omradet framgar ej

2020-08-25 Informationsarende Utbildningschef lamnar en lagesrapport och informerar om

atgarder pa grund av radande pandemi.

Genomforande av besok pa enheterna ska ses over pa
grund av rddande omstandigheter. Information lamnas i
korthet i delarsrapporten, exempelvis har antalet
ensamkommande och anhdriginvandringen minskat och det
har varit en 6kad sjukfranvaro under hosten.

T2 och

2020-09-29 Informationsérende

Intervjuade rektorer beskriver framst att det under varterminen fanns perioder da franvaron
var sarskilt hdg. For en skola var elevfranvaron under en begransad period som hogst ca 60
procent. All franvaro registreras i Vklass. Mojligheterna att folja upp statistiken dar ar nagot
begransad da det inte gar att fa fram en tydlig dverblick utan respektive enhet maste foljas
upp separat. | vissa geografiska omraden beskrivs det ha funnits vardnadshavare som i en
hdgre utstrackning aktivt holl barnen hemma. Vid granskningstillfallet har hdstterminen
startats som vanligt. Flera uppger att det under varen framst fanns ett behov av att hantera
vardnadshavare och personalens oro.

En 6kning av sjukfranvaro noterades aven bland personalen, till f6ljd av det aven 6kade
vikariekostnader. En rektor har i sin SKA-plan for hdsten 2020 lyft fram sarskilda svarigheter
i att hitta [@mpliga vikarier vid sjukfranvaro, sarskilt under Covid-19.

Enligt uppgift skulle all undervisning’ ske som vanligt varfér det fran centralt hall inte fanns
stdd for dubbelundervisning, alltsa bade ordinarie undervisning i klassrumsform och via
digitala klassrum. Istallet fanns centrala funktioner tillgangliga rérande fragor kring
larplattformen Vklass och mojligheter att nyttja Microsoft Teams.

Intervjuade rektorer anvande mojligheten att via digitala verktyg forse eleverna med
uppgifter. Darigenom kunde de félja undervisningen vid franvaro. For grundskolorna har
majoriteten av eleverna redan innan pandemin haft tillgang till digitala verktyg i form av dator
eller Ipad. Rektorer uppger att lararna hade kontinuerlig kontakt med eleverna. Samtliga
instammer i att de digitala verktygen har varit tillrackliga. Skolenheterna hittade aven nya
satt att inkludera elever med problematisk franvaro i hégre utstrackning an tidigare.

! Fjarrundervisning tillampades enbart for modersmalsundervisningen da lararna besoker flera skolenheter.
Det tillampas dock inte under hésten 2020.
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5.2

Enligt uppgift har verksamhetschef och rektorer diskuterat arbetet vid de rektorsdialoger som
genomforts. Verksamhetschef har i sin tur diskuterat fragan vid stdende moéte med
utbildningschef som lamnat uppdateringar till ndAmnden. Diskussionerna avsag framst
forebyggande insatser utifall det skulle bli aktuellt med en nedstédngning av grundskolorna.

Maluppfyllelsen for varens avgangselever varierar

I namndens delarsbokslut noteras vissa variationer i elevernas maluppfyllelse. Vi har
sammanstallt dessa nedan. | relation till minskad andel godkanda elever tydliggdér namnden
att det kommer vara ett prioriterat omradet. Det gors inte nagon analys eller kommentar i
delarsrapporten med hansyn till pandemins eventuella paverkan pa utfallet. Namnden
kommenterar heller inte om det finns andra kdnda bakomliggande faktorer.

Elevernas maluppfyllelse, matt i andel (%) elever

0
e e o e | P o0
. o . 0

nationellt program pa gymnasiet 88%

g

A e e o et | 7o

tliga & ik 9 ’
samtiiga amnen a 71%
87%

Andel elever med godkdnda betyqg i _ 745
samtliga &mnen &k 6 !

9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Malvarde mUtfall 2019 Utfall 2020

Diagram: EYs sammanstéllning utifréan rapporterad statistik i tertialrapport 2.

Av diagrammet ovan noterar vi att andelen elever i arskurs nio som fatt godkanda betyg i
samtliga @amnen, men aven andelen elever som ar behdriga till nationellt program har sjunkit
mellan aren 2019-2020.

Utover siffrorna i diagrammet har namnden foljt upp genomsnittligt meritvarde for arskurs 6
och 9. For arskurs 6 ar resultaten densamma mellan aren, vilket dven korrelerar med
procentandelen i diagrammet ovan. Andelen elever med godkanda betyg i arskurs 6 har 6kat
nagot. Vid motsvarande jamforelse for elevers genomsnittliga meritvarde i arskurs 9 har det
dock sjunkit fran 246 till 223 mellan aren (namndens malvarde: 250).

Intervjuade uppger att mot slutet av varterminen pagick diskussioner kring pandemins
eventuella paverkan pa elevernas resultat. Resultaten beskrivs dock inte ha sjunkit med
anledning av pandemin. Det finns en samstammighet bland de intervjuade rérande detta.
Det togs till exempel beslut om férlangd sommarskola, som sedan inte behdvdes. En
skolenhet inférde aven lovskola under pasklovet da eleverna kunde besdka skolan nar det
fanns farre elever pa plats.
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Revisionsfragor Svar

Stddjer ndmndens styrning och uppféljningssystem
i kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

i Sker en uppfdljning inom grundskolan som &r tillracklig

¢ for att ligga till grund fér analys och beslut p&

: namndsniva om prioriteringar av insatser?

: a. Foljs skolenheternas systematiska
kvalitetsarbete upp pa ett andamalsenligt satt?

b. Har skolenheter, férvaltningsledning och

namnden samma syn pa vilka utvecklingsfragor
som &r prioriterade?

¢ Finns tillrackliga centrala stéd- och utvecklingsinsatser till

: enheterna?

' a. Ges tillrackligt stod till rektorer i rollen som
pedagogiskt ansvariga?

b. Ges tillrackligt stéd och resurser till pedagoger i
form av exempelvis specialpedagoger,
kuratorer, skolpsykologer etc?

c. Ges tillrackliga mojligheter till
kompetensutveckling av larare?

¢ Har namnden sakerstallt att undervisningskvaliteten

: varnas under Covid-19 pandemin?

: a. Har undervisningsformer och uppféljning pa
enhetsniva anpassats for att moéta skollagens
krav under radande omstandigheter?

b. Sakerstalls tillgang till sarskilt stod,
anpassningar och hjalpmedel med hansyn till
Okad franvaro bland bade medarbetare och
elever?

c. Har namnden vidtagit nagra
undantagsatgarder och pa vilka grunder? Har
sarskilda atgarder vidtagits for att starka
avgangsklassernas resultat?

Ja, till stor del. Det finns tydliga mal, mallar, rutiner och
lampliga dialogforum for arbetet, &ven om de senare kan :
utvecklas. Enheternas analyser aggregeras i namndens
huvudmannarapport.

Identifierade utvecklingsomraden avser framst hur
analyserna ska utvecklas for att fa genomslag i saval
namndens uppfoljning som beslut om satsningar. Vi har
noterat utmaningar i de digitala verktyg som anvands for
arbetet, vilket beskrivs forsvara mojligheten till en
djupare analys.

Delvis. Vi ser positivt pa att det genomfors flera i
utvecklingsinsatser och att det finns en organisation som :
proaktivt letar efter I6sningar for identifierade !
utmaningar.

I nulaget sker rapportering framst uppat i styrkedjan. For
att f& en gemensam syn pa prioriterade
utvecklingsfragor kan dialogerna forbattras. Det &r av
vikt att rektorernas analyser omhandertas och
kommuniceras i hégre grad for att sékerstalla en tydlig
grund for gemensamma satsningar.

Aven ansvarsférdelningen mellan kommunens
forstelarare och hur gemensamma satsningar ska
hanteras kan tydliggoras.

Ja. Insatser pagér for att 6ka méjligheten for larare och
rektorer att fokusera pa det pedagogiska ansvaret. Flera :
utbildningsinsatser pagar vilka rektorer och larare kan !
delta i. Det beskrivs av samtliga finnas en god
samverkan med den centrala elevhélsan och rektorerna
har en god inre elevhalsoorganisation.

Forstelararna utgor en stor roll i kompetensutvecklingen
av larare pa enhetsniva. Likt nAmnt ovan kan det med
fordel darfér goras en dversyn av hur deras tid ska
fordelas.

Delvis. Namnden har foljt utvecklingen och det arbete i
som har pagatt. De har dock inte vidtagit nagra sarskilda :
atgarder for att sakra undervisningskvaliteten och har :
inte analyserat resultaten sarskilt.

Enligt uppgift har en stor del av det centrala arbetet
avsett férebyggande insatser med anledning av
eventuell nedstéangning av skolor. Elever har dock haft
tillgang till digitala verktyg som av samtliga bedémts vara
tillrackliga.

Det har genomforts vissa lokala och centrala
anpassningar for att stérka elevernas
kunskapsutveckling, sa som exempelvis forlangd
sommarskola och lovskola under pasklov.

Upplands-Bro kommun den 17 november 2020

Tijana Sutalo
Verksamhetsrevisor
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Kallforteckning

Intervjuade funktioner

t.f. Utbildningschef

Utredare, utbildningskontoret
Verksamhetschef skola

Rektor Rabyskolan

Bitradande rektor Rabyskolan

Rektor Ekhammarskolan

Rektor Tjustaskola och Broskola
Bitrddande rektor Tjustaskola

Vice ordférande, utbildningsnamnden
2:e vice ordférande, utbildningsnamnden

Dokument

Overgripande mal och budget 2020, med planering for 2021-2022
Utbildningsnamndens verksamhetsplan 2020

Utbildningsnamndens verksamhetsberattelse, 2019

Utbildningsnamndens tertialrapport 1 2020

Utbildningsnamndens tertialrapport 2 2020

IKT-strategi for utbildningsverksamheter i Upplands-Bro kommun 2015-2020

SKA-plan grundskola 2018/19 Utbildningsndmnden (huvudmannarapport)

Tre av skolenheternas SKA-planer 2019/20

Utbildningsnamndens protokoll samt handlingar, januari-september 2020
Berakningsunderlag och fordelning av medel for sarskilda satsningar och statliga bidrag
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