UPPLANDS-BRO PROTOKOLL 1(24)
'i* KOMMUN

Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:
2021-05-24
Plats och tid Digitalt via Teams, 2021-05-24 15:00 — 17:08
Ajournering
Ledamoter Tjanstgorande ersattare
Beslutande Tina Teljstedt (KD), ordférande §§ 22-  Morgan Lindholm (S)
25 & §§ 30-34 Vesna Rajic (M)
Anders Akerlind (M), 1:a vice Marianne Manell (KD) §§ 26-29
ordforande §§ 22-25 & §§ 30-34, Bo Nersing (SD)
ordforande §§ 26-29
Kerstin Ahlin, 2:e vice ordférande (S) Narvarande ersittare
Irene Ekdof (L) Anni Ullberg (S)
Juan Chacon (S) -
Py Klaus Diirhagen (MP)
Berit Brofalk (C) i o
. . Lars-Gunnar Larsson (C)
Annelies Lindblom (V) .
Claus Engstréom (SD) Amal Yazigi (V)
Johan Skénberg (L)
Marianne Manell (KD) §§ 22-25
& §§ 30-34

Ovriga deltagare

Utses att justera Kerstin Ahlin (S)
Justeringens plats och tid Digitalt via Teams 2021-05-27 k. 9:30  Paragrafer §§ 22 - 34
Underskrifter

Ordforande Tina Teljstedt §§ 22-25 & §§ 30-34 Anders Akerlind §§ 26-29

Justerare  Kerstin Ahlin (S)

ANSLAG/BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.
Organ: Aldre- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum: 2021-05-24
Datum for anslags 2021-05-27 Datum for anslags nedtagande: 2021-06-17
uppsattande:
Forvaringsplats for protokoll: Kommunledningskontoret
Underskrift
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 22  Svar pa revisionsrapport gallande
granskning av kommunens hantering

av covid-19
Dnr AON 21/0048

Beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner socialkontorets svar pa
revisionsrapport géllande granskning av kommunens hantering av
covid-19.

2. Aldre- och omsorgsnidmnden skickar sitt svar till kommunens
fortroendevalda revisorer senast den 31 augusti 2021.

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna har latit EY genomfora en granskning av
Upplands-Bro kommuns hantering utav covid-19. Syftet med granskningen &r
att bedoma om Kommunstyrelsen sékerstéllt en &ndamélsenlig planering,
styrning, och intern kontroll under hanteringen av covid-19. Over detta har
granskningen dven berdrt verksamheter som Socialnimnden, Aldre- och
omsorgsndmnden samt Bygg- och miljonidmnden ansvarar for.

EY samlade bedomning i sin revisionsrapport dr bland annat att
Kommunstyrelsen i Upplands-Bro kommun, 1 all vésentlighet, har sékerstillt
en tillrdcklig planering och styrning av krisberedskapen under hanteringen av
covid-19.

Den anmirkning som EY riktar till Aldre- och omsorgsnimndens handlar om
socialchefens delegerande beslutsrétt avseende ett beslut om avréddan frén
besok 1 kommunens virdboenden ifrdn den 27 mars 2020.

Socialkontoret delar inte den anmérkning som EY ger ndmnden. Det beslut
som EY anmairker pa togs som ett ordférandebeslut i enlighet med 6 kap. 39 §
kommunallagen samt punkt 1.1 i Aldre- och omsorgsnimndens
delegationsforteckning. Inte utav socialchefen pa delegation som det star i
revisionsrapporten.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjédnsteskrivelse den 24 mars 2021
e Bilaga 1 —revisionsskrivelse den 13 mars 2021

e Bilaga 2 —revisionsrapport géllande granskning av kommunens
hantering av covid-19

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsndmnden godkinner socialkontorets svar pa
revisionsrapport gillande granskning av kommunens hantering av
covid-19.

2. Aldre- och omsorgsndmnden skickar sitt svar till kommunens

fortroendevalda revisorer senast den 31 augusti 2021.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

e Upplands-Bro kommuns fortroendevalda revisorer senast den 31
augusti 2021

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



KOMMUN

UPPLANDS-BRO PROTOKOLL 5 (24)

Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 23 Kuvalitetsberattelser ar 2020 for Aldre-
och omsorgsnamndens verksamheter |

intern och extern regi
Dnr AON 21/0058

Beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner kvalitetsberittelse for ar 2020
for verksambheter 1 egen regi.

2. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisning av
kvalitetsberittelser fran utforare 1 extern regi med de rekommendationer
till forbattringar som socialkontoret ger.

Reservationer och sarskilda uttalanden
Annelies Lindblom (V) deltar inte i beslutet.

Claus Engstrom (SD) och Bo Nersing (SD) reserverar sig mot beslutet, och
lamnar foljande reservationstext:

”Som vanligt innehaller férvaltningens kvalitetsberéttelse mycket karaktaren
av en ‘roman’ och mindre av en operativ och analytiskt fokuserad arsrapport.
Har kvaliteten péd verksamheten blivit béttre eller samre? Detta framgar inte av
denna ’kvalitetsberittelse’.

SD anser att det finns ett flertal oklarheter i denna rapport avseende savél den
egna verksamheten som de privata aktorerna. Som exempel kan man ta kapitel
8.1 ddr man redovisar ’avvikelser och forbéattringsforslag’ for den egna
verksamheten, men man gor detta pa ett ofullstdndigt sétt och det &r inte
mojligt att gora en tydlig jimforelse med motsvarande utfall for de privata
aktorerna.”

Sammanfattning

Arligen ska samtliga #ldre- och omsorgsnimndens verksamheter, savil interna
som externa, skriva en kvalitetsberéttelse for foregdende verksamhetsar.
Berittelsen ska beskriva hur arbetet med att systematiskt och fortlopande
utveckla och sikra verksamhetens kvalitet har bedrivits under dret. Vidare ska
berittelsen beskriva vilka resultat som uppnatts samt vilka atgérder som har
vidtagits for att sikra verksamhetens kvalitet. Forbattringsomraden infor
kommande verksamhetsar ska lyftas fram.

Samtliga utférare inom ndmndens verksamhetsomrade har inkommit med sina
kvalitetsberdttelser inom angiven tid. Socialkontoret har granskat samtliga
berittelser och dterkopplat forslag till forbattringar till respektive utférare. For
verksamheter i intern regi presenteras en ndmnddvergripande

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

kvalitetsberdttelse. Kvalitetsberittelserna presenteras i sin helhet i bilagda
bilagor.

Ett utvecklingsomrade for samtliga verksamheter, savil interna som externa, ar
att 1 kvalitetsberittelserna tydligare beskriva resultat av genomférda métningar,

analys av resultatet och beskrivning av identifierade forbattringsomrdden med
kopplade atgérder.

Beslutsunderlag

Socialkontorets tjédnsteskrivelse daterad den 23 april ar 2021.
Kvalitetsberittelse Humana Lillsjo badvég, bilaga 1.
Kvalitetsberittelse Attendo Hagtorp, bilaga 2.
Kvalitetsberittelse Proffssystern, bilaga 3.
Kvalitetsberittelse Destinys care, bilaga 4.

Kvalitetsberittelse Aldre- och omsorgsnimndens verksamheter i intern
regi, bilaga 5.

Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner kvalitetsberittelse for ar
2020 for verksamheter i egen regi.

2. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner redovisning av
kvalitetsberéttelser fran utforare i extern regi med de
rekommendationer till forbattringar som socialkontoret ger.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

Humana Lillsjo badvég
Attendo Hagtorp
Proffssystern

Destinys care

6 (24)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN
Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:
2021-05-24
§ 24  Tertialrapport 1 2021 - Aldre- och
omsorgsnamnden
Dnr AON 21/0005
Beslut

1. Aldre- och omsorgsndmnden godkinner tertialrapport 1 ar 2021 med
bilagd atgérdsplan for ekonomi i balans.

2. Aldre- och omsorgsndmnden dversinder tertialrapport 1 ar 2021 med
bilagd atgérdsplan for ekonomi i balans till Kommunstyrelsen.

Reservationer och sarskilda uttalanden
Annelies Lindblom (V) deltar inte i beslutet.

Claus Engstrom (SD) och Bo Nersing (SD) deltar inte i beslutet.

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnidmnden visar ett positivt resultat for forsta tertialen med
4,5 mnkr, vilket motsvarar 6,2 procent. Covidrelaterade kostnader uppgér till
6,6 mnkr. Overskottet beror i huvudsak pé ersittning for covidrelaterade
kostnader fran Socialstyrelsen tillhérande ar 2020. Helarsprognosen visar ett
underskott med 0,6 mnkr. Atgirdsplan for ekonomi i balans bifogas drendet.

Tertialrapporten beskriver dven hur arbetet kopplat till méluppfyllelse avseende
ndmndmalen fortskrider, dvergripande beddms malen hittills vara delvis
uppnadda.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjdnsteskrivelse daterad den 29 april ar 2021.
e Tertialrapport 1 ar 2021 — Aldre- och omsorgsniimnden, bilaga 1.

o Atgirdsplan for ekonomi i balans tertial 1 2021 — Aldre- och
omsorgsnamnden, bilaga 2.

Forslag till beslut
1. Aldre- och omsorgsnimnden godkinner tertialrapport 1 &r 2021 med
bilagd atgérdsplan for ekonomi 1 balans.

2. Aldre- och omsorgsnimnden &versinder tertialrapport 1 ar 2021 med
bilagd atgérdsplan for ekonomi 1 balans till Kommunstyrelsen.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

Protokollsanteckning

Claus Engstrom (SD) tillats ldmna f6ljande protokollsanteckning for
Sverigedemokraternas rikning:

”Som vanligt finner man 1 forvaltningens tertialrapporter ett antal ‘ndmndmal’
och utfallet for dessa mél redovisas sedan i ett antal tabeller. Typiskt {for flera
av dessa tabeller &r att det saknas redovisning av utfallet for tidigare ar, vilket
tyder pé att kontinuitet saknas och man kan ddrmed inte se den aktuella
trenden.

Det framgér inte heller tydligt vad som &r helt nya mal for 2021. Exempel pa
denna typ av bristfillig redovisning (for ar 2020) aterfinns i tabellerna pa sidan
7,8,9,10, 11,12 och 13.”

Beslutet skickas till:

e Kommunstyrelsen
e Avdelningschef, dldre- och omsorgsavdelningen
e Enhetschefer, dldre- och omsorgsavdelningen

8 (24)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 25  Socialkontorets svar pa
ledamotsinitiativ gallande kontinuitet

inom hemtjansten
Dnr AON 21/0032

Beslut

Aldre- och omsorgsnimnden godkiinner Socialkontorets svar pa
ledamotsinitiativ gidllande kontinuitet inom hemtjansten i Upplands-Bro
kommun.

Reservationer och sarskilda uttalanden

Claus Engstrom (SD) och Bo Nersing (SD) reserverar sig mot beslutet och
lamnar f6ljande reservationstext:

”Naér forvaltningen 1 sin rapport (se sida 2-3) jamfor de privata aktdrerna
(Destinys Care och Proffssystern) med den egna verksamheten, sa inkluderar
man dven servicehusen i1 den egna verksamheten, vilket &r ett grundlaggande
fel. Man skall inte jdimfora *dpplen med pédron’........ ”

Sammanfattning

Kristdemokraterna, Moderaterna, Centerpartiet och Liberalerna har inkommit
med ett ledamotsinitiativ géllande kontinuitet inom hemtjénsten 1 Upplands-
Bro kommun. Ledamotsinitiativet berdr &ven brukarens mojlighet att kunna
paverka sina insatser. Socialkontoret har fétt i uppdrag att bereda drendet.
Omvirldsbevakning visar att Upplands-Bro kommun i jimforelse med andra
kommuner har en relativt god personalkontinuitet inom hemtjansten. Dock
finns alltid forbattringsmojligheter. Omradet lyfts som prioriterat i sdvél
verksamhetsplan for &r 2021 samt budgetunderlag for ar 2022.
Utvecklingsarbete dr pabdrjat inom omradet bland annat genom inférande av
fast omsorgskontakt vilket dr en vidareutveckling av det redan etablerade
arbetssittet med kontaktmannaskap och sammanslagning av olika
hemtjanstinsatser i syfte att f4 en bredare innebdrd och for att utféraren mer
flexibelt ska kunna moéta brukarens dnskemal kring hur och nér en insats ska
utforas. Brukarens mdjlighet att kunna péverka sina insatser méts i den arliga
brukarundersdkningen som senast genomfordes under varen ar 2020. Inom de
frdgor som berdr omradena hjdlpens utforande, inflytande och kontakt med
kommunen dr svaren dvervdgande positiva.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjédnsteskrivelse daterad den 30 mars ar 2021.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:
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Forslag till beslut

Aldre- och omsorgsndmnden godkinner Socialkontorets svar pa
ledamotsinitiativ géllande kontinuitet inom hemtjinsten i Upplands-Bro
kommun.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsndmnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

e Initiativtagarna till ledamotsinitiativet

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 26  Ansdkan om foreningsbidrag fran PRO
Kungsangen for ar 2021

Dnr AON 21/0056

Beslut

1. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar PRO Kungsingen
foreningsbidrag med 59 840 kronor for verksamhetsaret 2020.

2. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar PRO Kungsingen 10 000 kr som
ett extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete
med ett meningsfullt och hdlsosamt aldrande samt att de forebygger
social isolering hos Upplands-Bro kommuns pensiondrer under radande
pandemi.

Jav
Tina Teljstedt (KD) meddelar jav och deltar inte i handlaggningen och inte i

beslutsfattandet 1 d&rendet. Marianne Manell (KD) trdder in som tjdnstgorande
ersittare. Anders Akerlind (M) trider in som ordforande.

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnimnden ansvarar for omsorg av #ldre samt personer som
ar under 65 ar med behov av hemtjanst, vard- och omsorgsboenden, hilso- och
sjukvérdsinsatser upp till sjukskoterskeniva samt forebyggande verksambhet.
Foreningar och organisationer som riktar sig till pensionérer tillhor denna
kategori.

PRO Kungséngen har funnits som forening sedan 1978 och har idag 544
medlemmar. PRO Kungsédngen for fram i sin ansdkan att en stor del utav deras
verksamhet har legat nere sedan mitten av mars 2020 pé grund utav Corona-
pandemin.

Socialkontoret anser att PRO Kungséngen uppfyller kraven pa att erhalla
foreningsbidrag ifran Aldre- och omsorgsndmnden dé foreningens verksamhet
kompletterar socialtjinstens. D4 Aldre- och omsorgsnimndens budgeterade
medel for foreningsbidrag dr begransade foreslar socialkontoret att samtliga
pensiondrsforeningar erhaller ett grundbidrag pé 110 kronor per medlem. PRO
Kungsingen erhaller bidrag med 59 840 kronor for verksamhetséaret 2020.

Slutligen foresldr socialkontoret att PRO Kungséngen erhaller 10 000 kronor
som ett extra foreningsbidrag till pensionérsforeningar 2021 {or deras arbete
for ett meningsfullt och hilsosamt dldrande samt att de forebygger social
isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionérer under rdidande pandemi.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjdnsteskrivelse den 14 april 2021

Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar PRO Kungsingen
foreningsbidrag med 59 840 kronor for verksamhetséret 2020

2. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar PRO Kungséngen 10 000 kr som
ett extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete
med ett meningsfullt och hélsosamt adldrande samt att de forebygger
social isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionérer under rddande
pandemi.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

e Kamrer Socialkontoret
e Foreningen

12 (24)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 27  Ansdkan om foreningsbidrag fran PRO
Bro for ar 2021

Dnr AON 21/0059

Beslut

1. Aldre- och omsorgsndmnden beviljar PRO Bro foreningsbidrag med 32
890 kronor for verksamhetsar 2021.

2. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar PRO Bro 10 000 kronor som ett
extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete for
ett meningsfullt och hilsosamt dldrande samt att de forebygger social
isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionédrer under rddande
pandemi.

Jav
Tina Teljstedt (KD) meddelar jav och deltar inte i handlaggningen och inte i

beslutsfattandet 1 d&rendet. Marianne Manell (KD) trdder in som tjdnstgorande
ersittare. Anders Akerlind (M) trider in som ordforande.

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnimnden ansvarar for omsorg av #ldre samt personer som
ar under 65 ar med behov av hemtjanst, vard- och omsorgsboenden, hilso- och
sjukvérdsinsatser upp till sjukskoterskeniva samt forebyggande verksambhet.
Foreningar och organisationer som riktar sig till pensionérer tillhor denna
kategori.

PRO Bro ér en del av pensionérernas riksorganisation och har 299 medlemmar
1 Upplands-Bro kommun. PRO Bro for fram i sin ansdkan att merparten utav
foreningens medlemmar har suttit i rekommenderad karantén och att detta
bidrog till att ndstan alla utav féreningens aktiviteter stdlldes in under 2020.

Socialkontoret anser att PRO Bro uppfyller kraven pa att erhalla
foreningsbidrag ifran Aldre- och omsorgsndmnden dé foreningens verksamhet
kompletterar socialtjinstens. D4 Aldre- och omsorgsnimndens budgeterade
medel for foreningsbidrag dr begransade foreslar socialkontoret att samtliga
pensiondrsforeningar erhaller ett grundbidrag pé 110 kronor per medlem. PRO
Bro erhéller bidrag med 32 890 kronor for verksamhetsaret 2021.

Slutligen foreslar socialkontoret att PRO Bro erhaller 10 000 kronor som ett
extra foreningsbidrag till pensionédrsforeningar 2021 for deras arbete for ett
meningsfullt och hédlsosamt aldrande samt att de forebygger social isolering hos
Upplands-Bro kommuns pensionarer under radande pandemi.

13 (24)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjdnsteskrivelse den 14 april 2021

Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar PRO Bro foreningsbidrag med 32
890 kronor for verksamhetsédr 2021.

2. Aldre- och omsorgsndmnden beviljar PRO Bro 10 000 kronor som ett
extra foreningsbidrag till pensionédrsféreningar 2021 for deras arbete for
ett meningsfullt och hélsosamt aldrande samt att de forebygger social
isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionérer under radande
pandemi.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

e Kamrer Socialkontoret
e Foreningen

14 (24)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 28  Ansdkan om foreningsbidrag fran SPF

Seniorerna Vikingarna for ar 2021
Dnr AON 21/0060

Beslut

1. Aldre- och omsorgsndmnden beviljar SPF Seniorerna Vikingarna
foreningsbidrag med 48 950 kronor for verksamhetsaret 2021.

2. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar SPF Seniorerna Vikingarna
10 000 kronor som ett extra foreningsbidrag till pensionérsforeningar
2021 for deras arbete for ett meningsfullt och hidlsosamt &dldrande samt
for att de forebygger social isolering hos Upplands-Bro kommuns
pensiondrer under rddande pandemi.

Jav
Tina Teljstedt (KD) meddelar jav och deltar inte i handlaggningen och inte i

beslutsfattandet 1 drendet. Marianne Manell (KD) trdder in som tjdnstgorande
ersittare. Anders Akerlind (M) trider in som ordforande.

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnimnden ansvarar for omsorg av #ldre samt personer som
ar under 65 ar med behov av hemtjanst, vard- och omsorgsboenden, hilso- och
sjukvérdsinsatser upp till sjukskoterskeniva samt forebyggande verksambhet.
Foreningar och organisationer som riktar sig till pensionérer tillhor denna
kategori.

SPF Seniorerna ér en partipolitiskt och religiost obunden medlemsorganisation
for alla som har ritt till pension 1 Sverige, oavsett alder. SPF Seniorerna
Vikingarna bildades 1985 och har 445 medlemmar i kommunen.

Socialkontoret anser att SPF Seniorerna Vikingarna uppfyller kraven pé att
erhdlla foreningsbidrag ifrin Aldre- och omsorgsnimnden dé foreningens
verksamhet kompletterar socialtjinstens. D4 Aldre- och omsorgsnidmndens
budgeterade medel for foreningsbidrag dr begridnsade foreslar socialkontoret att
samtliga pensiondrsforeningar erhaller ett grundbidrag pa 110 kronor per
medlem. SPF Seniorerna Vikingarna erhéller bidrag med 48 950 kronor {for
verksamhetsaret 2021.

Slutligen foresldr socialkontoret att SPF Seniorerna Vikingarna erhéller 10 000
kronor som ett extra foreningsbidrag till pensionédrsféreningar 2021 for deras
arbete for ett meningsfullt och hdlsosamt aldrande samt att de forebygger social
isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionérer under rdidande pandemi.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:
2021-05-24

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjdnsteskrivelse den 14 april 2021

Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar SPF Seniorerna Vikingarna
foreningsbidrag med 48 950 kronor for verksamhetséret 2021.

2. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar SPF Seniorerna Vikingarna
10 000 kronor som ett extra foreningsbidrag till pensionédrsféreningar
2021 for deras arbete for ett meningsfullt och hdlsosamt aldrande samt
for att de forebygger social isolering hos Upplands-Bro kommuns
pensiondrer under radande pandemi.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till;

e Kamrer Socialkontoret
e Foreningen

16 (24)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 29  Ansdkan om foreningsbidrag fran

Kalevan Seniorit for ar 2021
Dnr AON 21/0062

Beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar Kalevan Seniorit foreningsbidrag
med 10 230 kronor for verksamhetsaret 2020.

2. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar Kalevan Seniorit 35 000 kr for sitt
arbete med finska pensiondrer.

3. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar Kalevan Seniorit 10 000 kr som
ett extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete
med ett meningsfullt och hdlsosamt aldrande samt att de forebygger
social isolering hos Upplands-Bro kommuns pensiondrer under radande
pandemi.

Jav
Tina Teljstedt (KD) meddelar jav och deltar inte i handlaggningen och inte i

beslutsfattandet 1 d&rendet. Marianne Manell (KD) trdder in som tjdanstgorande
ersittare. Anders Akerlind (M) trider in som ordforande.

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnimnden ansvarar for omsorg av #ldre samt personer som
ar under 65 ar med behov av hemtjanst, vard- och omsorgsboenden, hilso- och
sjukvérdsinsatser upp till sjukskoterskeniva samt forebyggande verksambhet.
Foreningar och organisationer som riktar sig till pensionérer tillhor denna
kategori.

Finska foreningen Kaleva Seniorit dr en forening for finska pensionérer och har
93 medlemmar i Upplands-Bro kommun.

Socialkontoret anser att Kalevan Seniorit uppfyller kraven pa att erhélla
foreningsbidrag ifran Aldre- och omsorgsnimnden dé foreningens verksamhet
kompletterar socialtjinstens. D4 Aldre- och omsorgsnimndens budgeterade
medel for foreningsbidrag dr begransade foreslar socialkontoret att samtliga
pensiondrsforeningar erhaller ett grundbidrag pé 110 kronor per medlem.
Kalevan Seniorit erhaller bidrag med 10 230 kronor f6r verksamhetséret 2020.
Socialkontoret foreslar dven att Kalevan Seniorit erhéller 35 000 kronor for sitt
arbete med finska pensionérer dd Upplands-Bro kommun é&r ett finskt
forvaltningsomréade.

Slutligen foreslar socialkontoret att Kalevan Seniorit erhédller 10 000 kr som ett
extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete for ett

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre-

och Omsorgsnémnden Sammantradesdatum:
2021-05-24

meningsfullt och hédlsosamt aldrande samt att de forebygger social isolering hos
Upplands-Bro kommuns pensiondrer under radande pandemi.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjansteskrivelse den 14 april 2021

Forslag till beslut

1. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar Kalevan Seniorit foreningsbidrag
med 10 230 kronor for verksamhetsaret 2020.

2. Aldre- och omsorgsnimnden beviljar Kalevan Seniorit 35 000 kr for sitt
arbete med finska pensiondrer.

3. Aldre- och omsorgsnidmnden beviljar Kalevan Seniorit 10 000 kr som
ett extra foreningsbidrag till pensiondrsforeningar 2021 for deras arbete
med ett meningsfullt och hdlsosamt aldrande samt att de forebygger
social isolering hos Upplands-Bro kommuns pensionérer under radande
pandemi.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsndmnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

e Kamrer Socialkontoret
e Foreningen

18 (24)
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Utdragsbestyrkande



KOMMUN

UPPLANDS-BRO PROTOKOLL 19 (24)

Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 30  Yttrande - Storsthim -
Overenskommelse kostnadsansvar
hjalpmedel och medicintekniska
produkter

Dnr AON 21/0055

Beslut

Aldre och omsorgsnimnden rekommenderar Kommunstyrelsen

1. anta Overenskommelse om kostnadsansvar mellan Region Stockholm
och kommunerna i Stockholms lin for forskrivningsbara hjélpmedel
och forbrukningshjalpmedel samt for de medicintekniska produkter
som anvénds for vard och omsorg i sdrskilt boende, dagverksamhet,
daglig verksamhet samt socialpsykiatriskt boende.

2. meddela Storsthlm sitt stéllningstagande senast 31 augusti 2021 via e-
post till registrator@storsthlm.se.

Sammanfattning

Region Stockholm och Storsthlm har i samverkan tagit fram ett forslag till
overenskommelse om fordelning av kostnadsansvar for forskrivningsbara
hjélpmedel, forbrukningshjdlpmedel samt for medicintekniska produkter som
anvénds for vard och omsorg i sérskilt boende, dagverksamhet, daglig
verksamhet samt socialpsykiatriskt boende. Forslaget innebér en revidering och
sammanslagning av tidigare 6verenskommelser i syfte att fortydliga
fordelningen av kostnadsansvar mellan Region Stockholm och kommunerna.
Utgéngspunkten i revideringen har varit att fordndringarna ska vara sa
kostnadsneutrala som mdjligt. En samverkansorganisation,
Hjélpmedelssamverkan 1 Stockholms ldn, foreslas bildas i syfte att underlétta
vid behov av justeringar i 6verenskommelsen avseende hjédlpmedel och
medicintekniska produkter samt for uppfoljning av 6verenskommelsen.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjansteskrivelse daterad 19 april 2021

e Rekommendation om att anta Overenskommelse om kostnadsansvar
mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lén for
forskrivningsbara hjdlpmedel och forbrukningshjalpmedel samt for de
medicintekniska produkter som anvénds for vard och omsorg i sérskilt
boende, dagverksamhet, daglig verksamhet samt socialpsykiatriskt
boende

e Ny overenskommelse om kostnadsansvar mellan Region Stockholm
och kommunerna i Stockholms lin for forskrivningsbara hjélpmedel

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2021-05-24

och forbrukningshjilpmedel samt for de medicintekniska produkter
som anvands for vard och omsorg i sirskilt boende, dagverksamhet,
daglig verksamhet samt socialpsykiatriskt boende

Gillande 6verenskommelse om vard och omsorg for dldre med
konsekvensandringar

Forslag till beslut

Aldre och omsorgsnimnden rekommenderar Kommunstyrelsen

1.

anta Overenskommelse om kostnadsansvar mellan Region Stockholm
och kommunerna i Stockholms lén f6r forskrivningsbara hjdlpmedel
och forbrukningshjilpmedel samt for de medicintekniska produkter
som anvands for vard och omsorg i sirskilt boende, dagverksamhet,
daglig verksamhet samt socialpsykiatriskt boende.

meddela Storsthlm sitt stéllningstagande senast 31 augusti 2021 via e-
post till registrator@storsthlm.se.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det endast finns ett forslag till beslut, kontorets forslag,
och finner att Aldre- och omsorgsnimnden beslutar i enlighet med detta.

Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 31  Ledamotsinitiativ fran M, KD, L och C -

Strategi for en aldrevanlig kommun
Dnr AON 21/0079

Beslut

Aldre- och omsorgsndmnden éverlimnar ledamotsinitiativet till socialkontoret
for beredning.

Sammanfattning

Tina Teljstedt (KD), Anders Akerlind (M), Irene EklI6f (L) och Berit Brofalk
(C) ldmnar ett ledamotsinitiativ med titeln Strategi for en dldrevinlig kommun
under Aldre- och omsorgsnimndens sammantride den 24 maj 2021.
Initiativtagarna vill att Upplands-Bro kommun ska ansluta sig till WHOs
natverk for dldrevénliga stdder och samhillen, samt att Upplands-Bro kommun
ska anta en kommundvergripande handlingsplan for en dldrevinlig kommun.

Beslutsunderlag

e Ledamotsinitiativ fran M, KD, L och C - Strategi for en dldrevinlig
kommun daterat den 24 maj 2021

Initiativtagarnas forslag till beslut

Alliansen 1 dldre- och omsorgsndmnden uppdrar ét socialchefen att utreda och
ansluta Upplands-Bro kommun att ingd medlemsskap i WHO:s nitverk for
dldrevéanliga kommuner och samhéllen, the Global Network of Age-friendly
Cities and Communities (GNAFCC), i syfte att dstadkomma 6kad kvalitet samt
storre langsiktighet och samordning i arbetet for kommunens dldre och
aterkomma med en projektplan for det fortsatta arbetet med en strategi for en
dldrevanlig kommun.

Forslag till beslut pa sammantradet

Tina Teljstedt (KD) foreslér att ledamotsinitiativet ska ldmnas till
socialkontoret for beredning.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det finns ett forslag till beslut, att ledamotsinitiativet ska
overldmnas till socialkontoret for beredning, och finner att Aldre- och
omsorgsnamnden beslutar enligt detta.

Beslutet skickas till:

e Initiativrattstagarna

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 32  Socialchefens rapport

Temairende — hemtjinst
Kommunens hemtjénst presenteras. Presentationen finns bilagd sist i
protokollet.

Socialchefens rapport
e Covid-19
En person inom dldre- och omsorgsnamndens verksamhet som inte vill bli
testad behandlas som om om personen dr misstankt smittad. Tva dodsfall
har skett inom verksamheten, ett dodsfall inom verksamheten i egen regi
och ett dodsfall 1 LOV-boende.

e Hagtorps dldreboende
Det pagar ett arbete for att kartlagga nattfastan pa Hagtorp.

e Sommarhélsning

22 (24)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnamnden Sammantradesdatum:

2021-05-24

§ 33  Delegationsbeslut

Delegationslista avgiftsbeslut 2021-03-01-2021-03-31
Dnr AON 21/0013

Ansdkan om statsbidrag - Aldreomsorgslyftet
Dnr AON 21/0021

Ansokan om statsbidrag - motverka ensamhet bland dldre och 6kad
kvalitet 1 varden och omsorgen om personer med demenssjukdom
Dnr AON 21/0039

Ansdkan om statsbidrag - Sékerstélla en god vard och omsorg av éldre
personer
Dnr AON 21/0040

Ansokan om statsbidrag- dldreomsorg, teknik, kvalitet och effektivitet
Dnr AON 21/0051

Delegationslista avgiftsbeslut 2021-04-01 - 2021-04-07
Dnr AON 21/0013

Redovisning av statsbidrag covid-19
Dnr AON 20/0154

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 34  Anmalningar

1.

Kommunfullméktiges beslut § 58 - Entledigande av Eva Risberg (V) som
ledamot i Aldre- och omsorgsnimnden
Dnr KS 21/0033

Kommunfullmiktiges beslut § 59 - Val av ny ledamot i Aldre- och
omsorgsndmnden efter Eva Risberg (V)
Dnr KS 21/0033

Kommunfullméaktiges beslut § 43 - Beslut med stod av pandemilagen
delegeras till kommunstyrelsen
Dnr KS 21/0148

Kommunstyrelsens beslut § 47 - Omdaning Bro
Dnr KS 21/0226

Revisionsrapport - Uppfoljning av 2018 ars granskningar
Dnr KS 21/0292

Kommunstyrelsens beslut § 56 - Direktiv for det fortsatta arbetet med FOP
Bro
Dnr AON 20/0131

Inbjudan forskningsprojekt skillnader vid bedomningar och beslut enligt
SoL och LSS
Dnr SN 21/0011

24 (24)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Hemtjanst

Individens behov i centrum
MOjliggor ett sjalvstandigt liv, att kunna bo kvar hemma och kdnna sig trygg i sin vardag.

Komplex verksamhet med stor bredd pa insatser utifran behov
Saval kortare insatser (t.ex. tillsyn, matlada) som mer omfattande (t.ex. stadning, inkop,

personlig omvardnad/omsorg)
Ansokan - utredning = bistandsbeslut - val av utforare = verkstallt beslut - uppféljning

Forenklad ansdkan om vissa insatser

UPPLANDS-BRO
KOMMUN




Hemtjanst i olika regi, bada enligt LOV

Privat reqi

Kommunal reqi

Bedriver verksamhet dygnet runt.

Utfor all tillsyn pa natten, aven hos de som
valt andra utférare for dvrig hemtjanst.

Svarar pa alla larm pa natten, aven hos de

som valt andra utforare for 6vrig hemtjanst.

Installerar trygghetslarm.

Har ingen mdjlighet att erbjuda
tillaggstjanster.

Servicehus

Bedriver verksamhet kl. 07-22.
Hanterar larm kl. 07-22.
Installerar inga trygghetslarm.

Har mojlighet att erbjuda tillaggstjanster, sa
kallade hushallsnara tjanster. Dessa ingar
ej i bistandsbeslutet. Tillaggstjanster kostar
extra, kunden betalar direkt till utféraren.

Ej servicehus

UPPLANDS-BRO
KOMMUN




Genomlysningar

2017-2020

‘% UPPLANDS-BRO
KOMMUN



2017 konsult Lena Hedin

Genomlysning av kommunal hemtjanst pga. ekonomiskt underskott

Konstaterade att framsta orsak till underskott var lag effektivitet

dvs utforandet av planerad tid i forhallande till antal faktiska personaltimmar

"Svarigheten for hemtjansten i det har laget ar att strama at bemanningen eftersom det inte
snabbt gar att minska med "hela medarbetare” utan man skulle behbva “dra ner” en liten del av
flera medarbetares arbetstid vilket naturligtvis inte ar mojligt. Samtidigt ar det av stor vikt att
uppratthalla godtagbar kontinuitet och kvalitet for kunden och att inte heller 6ka den sa kallade
gangtiden pa grund av att personalen har drenden i spridda omraden”.

Konstaterade aven att det i den initiala berakningen av hemtjanstersattningen inte finns
tillrackligt med utrymme for den administration som behovs for att anvanda de planerings- och
uppfoljningssystem som kréavs. Detta stéller ytterligare hogre krav pa effektivitet i utforandet av
hemtjanstinsatser och administration.

UPPLANDS-BRO
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Handlingsplan Lena Hedin

v’ Systemvard for att forbattra tillgangen till aktuella, korrekta uppgifter i verksamhetssystemen.

v Enhetsledarna ska alltid kontakta och fa godkannande av enhetschefen innan timanstalld
personal utdver det godkanda uttaget for semestervikarier anlitas.

v" Vikarier och tillsvidareanstalld personal anvands flexibelt mellan verksamheterna.

v’ Arbetskorten/schemat planeras sa att motestid, gangtid, och planerad tid tillsammans utgor
100 % av arbetstiden. FoOljs upp av enhetschef.

v Veckouppfdljning av planerad tid/utférd tid/personaltid for varje grupp.
v Minskning av antalet arsarbetare.

Ekonomisk effekt: Minskat underskott 2017-2018 med 1,4 mnkr

UPPLANDS-BRO
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2018-2019 konsult Inga-Lill Skogqgvist

Genomlysning av kommunal hemtjanst pga. fortsatt ekonomiskt underskott

« Konstaterade en icke funktionell organisation, enhetsledare hade svart att klara sitt uppdrag
vilket ledde till att enhetschef var operativ, akutstyrd och tappade det strategiska perspektivet.

« Effektiviteten fortsatt bristande, orsak till stor del arbetsfordelning och felaktiga prioriteringar
pga. att den skevhet som fanns i organisationen gjorde att man ofta lag steget efter och inte
hann prioritera en god planering.

« Brister i enhetschefens arbetsmiljo, vilket &ven paverkade organisationen.

UPPLANDS-BRO
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Handlingsplan Inga-Lill Skogqgvist

Veckovis genomgang med enhetsledare/enhetschef, verksamhetsrapport
Rattningar i system

Daglig kontroll av planerad och utford tid géllande enhetsledarna och medarbetarna
Minska den "luft” som finns i bade planering och utforandet av medarbetare

Stopp med att ta in vikarier, enhetschef maste godkanna

Neddragning av vikarier

Atgarder kopplade till enhetschefens arbetsmiljo

LN X < X X X X

Forslag pa ny organisation (i drift fullt ut sedan september 2020)

enhetschef

bitradande enhetschef/verksamhetsutvecklare

kundansvariga UPPLANDS-BRO

KOMMUN

Ekonomisk effekt: Minskat underskott 2019-2020 med 1,5 mnkr



2020 genomlysning av
ersattningsavstamning, Baccma

Genomlysning av bistand och samtliga utférare utifran kvalitet och 6kat brukarfokus

« Konstaterade omfattande och tidskravande detaljstyrning av uppféljning av utford tid fran bade
myndighet och utforare. Handhavandefel fran utférare leder till nekad ersattning.
FOr manga valbara insatser for utférarna, vilket latt leder till handhavandefel och felaktig
aterrapportering.

« Konstaterade systemtekniska begransningar for styrning av ersattningsavstamning.
« Utforarna dnskade tydligare kommunikation gallande nya och fordndrade bestallningar.

« Myndighet och utférare dnskade en mer effektiv process kring ersattningsavstamning av utford
tid.

UPPLANDS-BRO
KOMMUN




Handlingsplan Baccma, pagaende arbete

Foreslagna atgarder med aktiviteter planerades under hésten 2020 och har
genomforts/genomfors under hésten 2020 och varen 2021.

Mal med atgarderna
* hogre kvalitet och effektivitet

o forbattrad kommunikation mellan utférare och bestallare

« tydligare fokus pa brukarens énskemal om hur insatser ska utféras

UPPLANDS-BRO
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Handlingsplan Baccma, pagaende arbete

v’ Beslutsmeddelande och bestallning har kompletterats med standardfras som tydliggor att det
ar brukaren som vid skapande av genomférandeplan sjalv valjer nar, i vilken mangd och hur de
beviljade insatserna ska utforas.

« Beslutsmeddelande skickas till brukare utan beddomd tid, men fortsattningsvis med detaljer om
vilka ansotkta insatser som har beviljats respektive fatt avslag.

« Sammanslagning av insatser for bredare innebdrd och minskad detaljstyrning.
T.ex: inkdp och arende = servicearende, tillredning av maltider och maltidsstdd = matsituation,

hygien och toalettbestk = daglig hygien.

UPPLANDS-BRO
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Handlingsplan Baccma, pagaende arbete forts.

v Forandrade rutiner hos bistandsenheten for avstamning av utford tid med storre fokus pa vad
brukaren fatt for hjalp, mindre fokus pa hur det aterrapporterats av utforaren.

v Samverkansmoten dar samordnare traffar utforare for att forbattra kommunikationen och
tydligg0Ora processerna.

« Sammanslagning av insatskategorierna omsorg och service for att fa ett mer flexibelt utforande
efter brukarens 6nskemal, enklare aterrapportering for utféraren och farre administrativa
moment hos utféraren.

 Tekniska atgarder i avstamningssystemet for 6kad anvandbarhet
och effektivare processer hos bade bistand och utforare.
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