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Datum Var beteckning Er beteckning

2021-12-14 SN 21/0337

Socialnimnden

Rapportering av ej verkstallda beslut avseende
kvartal tre ar 2021

Forslag till beslut

1. Socialnimnden Gverlimnar socialkontorets rapportering av ej
verkstillda beslut avseende kvartal tre ar 2021 till kommunens
revisorer.

2. Socialnimnden Overlimnar socialkontorets rapportering av ej
verkstillda beslut avseende kvartal tre &r 2021 till Kommunfullméktige.

Sammanfattning

Kommunerna har enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS) skyldighet att rapportera in ej verkstillda
beslut till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Fran samma datum géller
aven skyldigheten att rapportera in avbrott 1 verkstilligheten om beslutet inte
verkstéllts pa nytt mom tre manader fran dagen for avbrottet.

Samtliga ej verkstillda beslut som rapporterats ska alltid &terrapporteras nér
beslutet har verkstéllts. Rapporteringen till IVO och kommunens revisorer ska
ske pa individnivd och ldmnas in en gdng per kvartal.

Vid rapporteringstillfillet den 31 oktober 2021 fanns det mom LSS 25
verkstéllda eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej verkstillda samt
fem gynnande beslut som inte verkstillts mom tre manader fran beslutsdatum.
Det fanns dven 26 stycken avbrott i verkstéllighet.

Inom SoL forekom det inga verkstéllda eller avslutade beslut som tidigare
rapporterats ej verkstdllda och inte heller nagra avbrott i verkstéillighet dér
bistandet inte ater verkstéllts mom tre manader. Det fanns dock tre gynnande
beslut har inte verkstillts inom tre manader fran besltsdatum.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjénsteskrivelse den 14 december 2021

e Bilaga — Statistikrapport ej verkstéillda besluta avseende kvartal tre ar
2021

Postadress: Upplands-Bro kommun, 196 81 Kungséngen BesoOksadress: Furuhallsplan 1, Kungséngen
Telefon: 08-58169000 Fax: 08-581692 40 E-post: kommun@upplands-bro.se Webb: upplands-bro.se
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Arendet

Kommunerna har fran den 1 juli 2006 genom en dndring i SoL samt fran den 1
Juli 2008 genom ett tilligg 1 LSS, skyldighet att rapportera in gynnande beslut
som inte verkstéllts nom tre manader frdn beslutsdatum till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Fran samma datum giller dven skyldigheten att
rapportera in avbrott i verkstéilligheten om beslutet inte verkstéllts péd nytt inom
tre manader fran dagen for avbrottet. Samtliga ej verkstéllda beslut som
rapporterats ska alltid aterrapporteras nir beslutet har verkstillts.

Rapporteringen till IVO och kommunens revisorer ska ske pa individniva och
lamnas i en gang per kvartal. En kommun som inte mom skélig tid
tillhandahaller bistind som nagon &r berttigad till kan aldggas att betala en
sarskild avgift. Det ligsta beloppet for en sanktionsavgift ar tio tusen kronor
och den hogsta en miljon kronor.

Nulage vid rapporteringstilifallet den 31 oktober 2021
Insatser enligt LSS

Verkstallda eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej
verkstallda (LSS)

Vid rapporteringstillfallet den 31 oktober 2021 fanns det 25 stycken verkstillda
eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej verkstillda (LSS). Samtliga
beslut avser daglig verksamhet/sysselsédttning.

Gynnande beslut som inte verkstallts inom tre manader fran
beslutsdatum (LSS)

Det fanns fem gynnande beslut om verkstéllighet som inte verkstéllts mom tre
manader fran beslutsdatum vid rapporteringstillfillet den 31 oktober. Tre beslut
avser bostad med sdrskild service. Ett beslut har ej verkstillts da individen var
mskriven inom réttspsykiatrisk tvangsvard och det saknades ett datum nir
behov utav insats ater var aktuellt. Ett beslut har ej verkstillts da foreslagen
utforare inte kunde tillgodose individens behov och det sista och tredje beslutet
beror pa att individen tackade nej till det alternativ som erbjods.
Bistandshandldggarna arbetade aktivt med att sdka efter nya Ampliga utforare
vid rapporteringstillfillet.

Resterande tva beslut avser daglig verksamhet/sysselsdttning. Ett beslut har ¢j
verkstéllts dé individen har ett specifikt 6nskemal om daglig
verksamhet/sysselsdttning som inte gatt att tillgodose vid rapporteringstillfillet
den 31 oktober 2021. Bistdndsenheten har fort samtal med en annan
aktor/projekt mom kommunen for att se dver mojligheterna att kunna
tillgodose individens Onskemil. Det sista beslutet avser en individ som har valt
att mte delta pa sin sysselsittning utifitan en kombination av maende och brist
pa Amplig sysselséttning,
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Avbrott i verkstallighet och dar bistandet inte ater verkstallts inom tre
manader (LSS)

Tjugosex avbrott i1 verkstillighet aterrapporteras fram till rapporteringstillfille
31 oktober 2021. Samtliga avbrott forutom ett beror 1 grunden pé covid -19
eller covid-19 med en kombination utav egna eller flera olika skal.

Skal till avbrott i verkstéllighet &r i huvudsak fortfarande att daglig verksamhet
LSS har varit stéingd eller delvis stingd péd grund av pandemin och att den
enskilde Onskar en specifik daglig verksamhet att atergd till efier avbrottet. Det
finns &dven deltagare som valt att avvakta tills alla &r vaccinerade, haft egna
hinder att delta pé daglig verksamhet eller som haft svarigheter att delta péd
grund utav eget miende. Nagra individer har fatt sina beslut delvis verkstéllda
under rapporteringsperioden.

Individ och familjeomsorg, insatser enligt SoL

Verkstallda eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej
verkstallda SoL

Vid rapporteringstillfallet den 31 oktober 2021 fanns det inga verkstéllda eller
avslutade beslut som tidigare rapporteras ej verkstéllda enligt SoL.

Gynnande beslut som inte verkstallts inom tre manader fran
beslutsdatum (SolL)

Det var tre gynnande beslut som inte verkstéllts inom tre minader fran
beslutsdatum den 31 oktober 2021. Samtliga beslut ror sociala bostider. Ett
beslut har ej verkstillts da den enskilde har tackat nej till tva foreslagna
alternativ, ett i maj och ett i september. De tva andra besluten har ej verkstillts
dé individerna varit placerade pa behandlingshem och stodboende.

Avbrott i verkstallighet och dar bistandet inte ater verkstallts inom tre
manader SoL

Inte aktuellt under denna tidsperiod.

Barnperspektiv

Rapportering utav ej verkstillda beslut och avbrott till IVO samt till
kommunens revisorer bidrar till att socialtjinsten Upplands-Bro kommun &r
rittssdker. Detta gynnar de barn och ungdomar som har insatser inom
ndmndens verksamhetsomréde.
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Socialkontoret

Bilagor
1. Statistikrapport ej verkstillda besluta avseende kvartal tre ar 2021

Beslut sands till
e Kommunfullmiktige (anmilan for kdnnedom)
e Kommunens revisorer
e Ansvarig revisor EY



1 Rapportering av ej verkstéllda beslut avseende kvartal tre & 2021 - SN 21/0337-3 Rapportering av ej verkstallda beslut avseende kvartal tre &r 2021 : Bilaga - statistikrapport ej verkstallda besluta avseende kvartal tre ar 2021

2021-11-07

Statistikrapportej verkstallda beslutenligtLagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Rapporteringstillfille 31 oktober 2021

Verkstéllda eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej verkstallda (LSS)

Beslutsdatum fér Korttidsvistelse |Bostad med Daglig Kvinna/ |Man/ |Datum for
gynnande beslut utanfor det egna | sarskild service | verksamhet/s | flicka pojke |verkstallighet/avslut
som ej verkstallts hemmet ysselsittning

2020-04-06 X X 2021-09-23
2020-04-06 X X 2021-09-09
2020-04-06 X X 2021-09-13
2020-04-06 X X 2021-09-17
2020-04-06 X X 2021-10-11
2020-04-06 X X 2021-09-13
2021-03-01 X X 2021-09-08
2020-04-06 X X 2021-09-01
2020-04-06 X X 2021-09-01
2021-04-15 X X 2021-10-21
2020-04-06 X X 2021-10-11
2020-04-06 X X 2021-10-25
2020-04-06 X X 2021-10-11
2020-04-06 X X 2021-10-01
2020-04-06 X X 2021-10-18
2020-04-06 X X 2021-10-04
2020-04-06 X X 2021-09-01
2020-04-06 X X 2021-09-01
2020-04-06 X X 2021-09-01
2020-04-06 X X 2021-09-13
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2020-04-06 X X 2021-09-01

2020-04-06 X X 2021-10-25

2020-04-06 X X 2021-10-12

2020-04-06 X X 2021-10-27

2020-04-06 X X 2021-10-12

Gynnande beslut som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum (LSS)

Beslutsdatum for Korttidsvistelse |Bostad med Daglig Kvinna/ | Man/ | Kommentar

gynnande beslut utanfér det egna | sédrskild service | verksamhet/s | flicka pojke

som ej verkstillts hemmet ysselséttning

2020-02-24 X X Inskriven pa Rattspsykiatrisk
tvangsvard. Sokning efter plats
pagar. Datum for nar behov av
insats finns saknas annu.

2021-03-30 X X Den enskilde har ett specifikt
onskemal som inte gatt att tillgodose
annu. Samtal har forts med annan
aktor/projekt inom kommunen for att
se Over mojligheterna.

2020-11-10 X X Kontakt har funnits med boendet dar
den enskilde bor. De samtalar med
den enskilde och aterkommer nar
den enskilde énskar delta i
sysselsattning. Har inte kunnat delta
pa grund av kombinationen eget
maende och inte kunnat erbjudas
passande arbetsplats.

2021-06-07 X X Arbete med att hitta |amplig utférare

pagar. Ett att alternatit var aktuellt
men kunde sedan inte tillgodose
hela behovet. Ny sokning ar
genomford.
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2021-05-19 X X Tackade nej till det alternativ som
erbjods 2021-10-04. Ny sokning
pagar for att hitta en lamplig

utforare.
Avbrott i verkstallighet och dar bistandet inte ater verkstallts inom tre manader (LSS)
Datum for avbrotti |Insats Datum for Kvinna |Man/ | Orsak Kommentar
verkstillighet verkstillighet/avslut |/ flicka | pojke
2020-04-06 Daglig X Covid-19 Haft aktiviteter pa LSS-boende.
verksamhet Oklart om den enskilde kommer
aterga till daglig verksamhet.
2020-04-06 Daglig X Covid-19 Tackat nej till daglig verksamhet.
verksamhet Villawakta att alla ar
vaccinerade.
2020-04-06 Daglig X Covid- Den enskilde 6nskar specifik
verksamhet 19/egna skal | daglig verksamhet for att &terga

efter avbrottet.

2020-04-06 Daglig X Covid- Den enskilde 6nskar specifik

verksamhet 19/egna skal | daglig verksamhet for att &terga
efter avbrottet.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/flera | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet andra skal svarigheter att verkstalla utifran
en kombination av att den
enskilde tackat nej, velat awakta
till alla &r vaccinerade, bortrest
och 6nskemal om specifik daglig
verksamhet.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/flera | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet andra skél svarigheter att verkstélla utifran

en kombination av att den
enskilde tackat nej och velat
awakta. Bor pa LSS-boende.
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2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Avbrott pa grund av covid, sedan
andra skal svarigheter att verkstalla utifran
verksamhet av att den enskilde vill awakta att
alla ar vaccinerade och tackat
nej.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet skal svarigheter att verkstélla utifran

av att den enskilde tackat nej och
sedan ja men ej deltagit.

2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet skal svarigheter att verkstélla utifran
av att den enskilde velat stanna
hemma pa grund av covid och

tackat nej.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet skal svarigheter att verkstalla utifran

av att den enskilde vill awakta att
alla &r vaccinerade och tackat
nej. Har varit inplanerad i
verksamheten men inte deltagit.

2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet skal svérigheter att verkstélla utifran
av att den enskilde varit orolig for
covd, egna skal och inte deltagit
men under oktober manad &r nytt
studiebesok i verksamheten

genomfort.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/fler | Bor pa LSS-boende och erbjuds
verksamhet skal aktiviteter dér. Avbrott pa grund

av covid, sedan svarigheter att
verkstélla utifran av att den
enskilde varit erbjuden deltid men
tackat nej, tackat nej till tva
mojliga arbetsplatser och énskar
specifik daglig verksamhet.

2020-04-06 Daglig X Covid- Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet 19/egna skal | svarigheter att verkstalla utifran




1 Rapportering av ej verkstéllda beslut avseende kvartal tre & 2021 - SN 21/0337-3 Rapportering av ej verkstallda beslut avseende kvartal tre &r 2021 : Bilaga - statistikrapport ej verkstallda besluta avseende kvartal tre ar 2021

2021-11-07

att den enskilde av egna skal inte
varit i kommun utifrdn det egna

maendet.
2020-04-06 Daglig X Covid- Avbrott pa grund av covid, sedan
verksamhet 19/egna skél | svarigheter att verkstalla utifran

att det egna maendet. Velat
awakta till efter sommaren 2021.

2020-04-06 Daglig X Covid-19 Avbrott pa grund av covid. Haft

en extern arbetsplats men ej
verksamhet deltagit utifran det egna maendet.
Tackat nej tidigare.

2020-04-06 Daglig X Covid-19 Delvis verkstéllt 15 februari.
Aktuell for att delta 6nskad tid nu

verksamhet men invantar att det ska bli klart
med transport till och fran daglig
verksambhet.
2020-06-09 Daglig X Prfliavatt \arel ﬁcki)igtarel \t/aritEpla?} Stpe;:iﬂk i
arbetsgivare/s | arbetsplats. Enligt information
verksamhet vart att fa onskar den enskilde aterga till
kontakt. den specifika arbetsplatsen.

Kontaktforsok har gjorts for att fa
kontakt med den enskilde ett
flertal ganger utan resultat.

2020-04-06 Daglig X Covid- Bor p& LSS-boende och erbjuds
verksamhet 19/tackat nej aktivitgter dar. Avbrno'tt pa grund
av covid, sedan svarigheter att
verkstélla utifrdn av att den
enskilde tackat nej.

2020-04-06 Daglig X Cowvid-19 Bor pa LSS-boende och erbjuds
aktiviteter dar. Delvis verkstallt

verksamhet sedan juni 2020. Helt verkstallt
vantas beslutet bli i november
2021.
2020-04-06 Daglig X Covid- Bor pa LSS-boende och erbjuds
verksamhet 19/egna aktiviteter dar. Har tidigare tackat

hinder nej och sedan haft semester.
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Aterigen aktuellt att delta i daglig
verksamhet.
2020-09-11 Daglig X Covid-19 Delvis verkstallt juni 2020.
Planering pagar for at erbjuda
verksamhet Onskad tid/6kad tid.
2020-04-06 Daglig X Covid-19 Blelvis verkstallt rfnars 20;1.d
anering pagar for at erbjuda
verksamhet Onskad tid/6kad tid.
2020-04-06 Daglig X Covid- Bor pa LSS-boende och har
verksamhet 19/tackat nej | aktiviteter dar. Tidigare varit pa
uppstartsmoéte men ej velat
komma till daglig verksamhet
efter det pa grund av covid.
2020-04-06 Daglig X Covid-19/flera | Verksamheten stangde 6 april
verksamhet/syssel skal 2020. Velat awakta vaccination.
e Skulle eventuellt boérja 16 juni
sattning 2021. Tidigare erbjuden atergang
i mars 2021 men ville awakta.
Den enskilde énskade da vidare
planering med sin
arbetshandledare. Den enskilde
har senare varit oséker pa om
denne 6nskar delta eller inte.
2020-12-08 Daglig X Covid- Vill aterga till daglig verksamhet
verksamhet 19/egna efter sommaren 2021.
hinder
2020-09-11 Daglig X Covid-19 Bor pa LSS-boende och har
verksamhet aktiviteter dar. Har tackat nej till
atergang i oktober 2021.
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Statistikrapportej verkstallda beslutenligt SoL
Rapporteringstillfille 31 oktober 2021

Verkstéllda eller avslutade beslut som tidigare rapporterats ej verkstillda SoL

Beslutsdatum for Sociala Missbruk Vald i nara Kvinna/ |Man/ |Datum for

gynnande beslut lagenheter relation flicka pojke |verkstallighet/avslut

som ej verkstillts

Ej aktuellt

Gynnande beslut som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum (SolL)

Beslutsdatum for Sociala Missbruk Vald i néra Kvinna/ | Man/ | Kommentar

gynnande beslut lagenheter relation flicka pojke

som ej verkstillts

2021-03-17 X X Den enskilde har tackat nej till ett
alternativ i maj och ett alternativ i
september.

2021-02-12 X X Den enskilde har varit placerad pa
behandlingshem och stédboende
utifran hjalpbehov under den tid som
varit sedan beslutet.

2021-05-28 X X Den enskilde har varit placerad pa
behandlingshem och stédboende
utifran hjalpbehov under den tid som
varit sedan beslutet.




1 Rapportering av ej verkstéllda beslut avseende kvartal tre & 2021 - SN 21/0337-3 Rapportering av ej verkstallda beslut avseende kvartal tre &r 2021 : Bilaga - statistikrapport ej verkstallda besluta avseende kvartal tre ar 2021

2021-11-07

Avbrott i verkstallighet och dar bistandet inte ater verkstillts inom tre manader SoL

Datum for avbrotti |Insats Datum for Kvinna | Man/ Orsak Kommentar
verkstillighet verkstillighet/avslut |/ flicka | pojke

Ej aktuellt
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KOMMUN

Datum Var beteckning Er beteckning

2021-12-06 SN 21/0153

Socialnimnden

Yttrande - Motion om att inratta en
familjecentral i Upplands-Bro kommun

Forslag till beslut
Socialndmnden foéreslar Kommunfullmaktige besluta
Motionen anses besvarad i och med att kommunens tva familjecentraler

tillsammans med Ovriga Oppna och generella insatser erbjuder varierat och gott
stod for kommunens barn, unga och fordldrar.

Socialnamnden beslutar
Socialnimnden yttrar sig enligt socialkontorets forslag pa yttrande over motion
om inrdttandet av en familjecentral i Upplands-Bro kommun.

Sammanfattning

Sara Ridderstedt, ledamot i kommunfullméktige for Miljopartiet, har den 16
april ar 2021 inkommit med en motion. Motiondren foreslar att en
familjecentral ska inrdttas i Upplands-Bro kommun dé det skapar
forutsattningar for forebyggande nsatser samt effektivare samverkan mellan
socialtjanst och skola. I Upplands-Bro kommun finns idag en familjecentral 1
Bro och en i Kungsdngen. [ tva separata samverkansavtal mellan berdérda
huvudméin beskrivs pa vilket sétt parterna ska samverka for att nd det
samordnade ansvaret om att familjecentralerna ska finnas tillgingliga som nira
motesplats, stirka det sociala nitverket runt barn och foréldrar, skapa
delaktighet, utgora ett kunskaps- och nformationscentrum samt erbjuda
lattillgdngligt stod. Socialkontorets sammantagna beddmning &r att
organiseringen av kommunens familjecentraler tillsammans med Ovriga Oppna
och generella insatser erbjuder varierat och gott stdd for kommunens barn,
unga och fordldrar.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjansteskrivelse den 6 december ar 2021

e Bilaga — Motion den 16 april ar 2021 - Inrdtta en familjecentral i
Upplands-Bro

Postadress: Upplands-Bro kommun, 196 81 Kungséngen BesoOksadress: Furuhallsplan 1, Kungséngen
Telefon: 08-58169000 Fax: 08-581692 40 E-post: kommun@upplands-bro.se Webb: upplands-bro.se
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Arendet

Sara Ridderstedt, ledamot 1 kommunfullméktige for Miljopartiet, har den 16
april ar 2021 inkommit med en motion. Motiondren foreslar att en
familjecentral ska iréttas 1 Upplands-Bro kommun och att den ska drivas 1
samverkan med Region Stockholm och innefatta barnavardscentral,
modravardscentral, 6ppen forskola och socialtjinst. Motiondren anger i sin
motion bland annat att inrdttandet av en familjecentral skapar forutséttningar
for forebyggande insatser samt effektivare samverkan mellan socialtjanst och
skola.

Definition av familjecentral

Med familjecentral menas, enligt FFFF (Foreningen For Familjecentralers
Frimjande), en samlokalisering av mddrahélsovird, barnhdlsovard, oppen
forskola och socialtjinst med forebyggande verksamhet. Utover
basverksamheterna kan &ven andra samhillsaktorer ingd i samarbetet.

Samlokalisering innebér att hela den ordinarie verksamheten som respektive
part bedriver ska vara forlagd till familjecentralen.

Familjecentralens syfte &r att i samverkan minska:
o fysisk, psykisk och social ohilsa bland barn
e ojamlikheten 1ihdlsa bland barn

e risken att barn hamnar mellan samhéllets trygghetssystem som gor att
barnet inte far rétt stod i ratt tid

P& en familjecentral samordnar kommun och region sina resurser for att
mojliggdra en lattillgdnglig tvirfacklig samverkan. Forutom barnmorskor,
barnhdlsovardssjukskoterskor, forskollirare och socionomer kan det dven
finnas andra yrkesgrupper representerade, sasom familjeradgivare,
tandvardspersonal och psykolog.

Familjecentralen ska vara en del i att frimja trygga uppvéxtvillkor for barn
genom att sprida kunskap och stodja blivande fordldrar och fordldrar. Det
mnebér att en familjecentral kan fungera som en ingang for att nd alla fordldrar
och samtidigt erbjuda kompletterande stodinsatser for fordldrar som &r i behov
av det. Familjecentralen ar séledes en arena dér kommuner och regioner
genomfor gemensamma tidiga insatser.

Familjecentralens &vergripande och langsiktiga mél ar att uppna en god och
jamlik hdlsa hos blivande fordldrar, fordldrar, barn och andra viktiga vuxna
runt barnet.

Familjecentraler i Upplands-Bro kommun

I Upplands-Bro kommun finns idag en familjecentral i Bro och en i
Kungsingen. I Bro ligger Oppna forskolan pé Blomsterviigen, inéra anslutning
till BVC (Barnavardscentral). Socialtjinstens resurs i form av
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familjebehandlare planeras fa en arbetsplats pa Hérnevimottagningen dir
enskilda fordldrastodjande samtal kan erbjudas. Familjebehandlare finns dven
pa plats en dag i veckan for samverkan med Oppna forskolan och BVC.

I Kungsiingen ligger Oppna forskolan pa Bergvigen, i nira anshitning till BVC
och BMM (Barnmorskemottagning) som ligger i centrum. Socialtjinstens
resurs 1 form av familjebehandlare erbjuder enskilda fordldrastddjande samtal
pa Solingen som édven den ligger i centrum av Kungséngen.

Upplands-Bro kommun har i samarbete mellan Social- och
Utbildningsndmnden samt Region Stockholm genom BMM Kungsidngen och
BVC Kungsidngen uppréttat tva separata lokalt samverkansavtal, ett for
familjecentralen 1 Kungsdngen och ett for Bro. I avtalen beskrivs pa vilket sétt
parterna ska samverka for att ge stdd till kommunens familjer som ar i behov
av samordnade msatser.

Malséttningen med det samordnade ansvaret dr att det ska finnas tillgingligt
som nira motesplats, stirka det sociala ndtverket runt barn och foréldrar, skapa
delaktighet, utgora ett kunskaps- och informationscentrum samt erbjuda
lattillgéngligt stod.

For att sikerstilla efterlevnad av mnehall 1 avtalet gillande uppdrag, ansvar
och uppfoljning genomfors kontinuerliga och regelbundna tréffar dar samtliga
representanter deltar. I det beslutade samverkansavtalet mellan berérda
huvudmén utgdr plan om utvirdering och uppfoljning ett viktigt innehdll. En
samordnande funktion fran Regionen Stockholm har minadsvisa méten med
koordinatorsgruppen for att identifiera forbattringsbehov och for att sdkerstélla
likvirdig service och tillgingliga aktiviteter ihela kommunen.

Ovrigt férebyggande arbete inom kommunen

Med anledning av beslut den 24 november ar 2021 i Region Stockholms hilso-
och sjukvardsndmnd, kommer verksamheten Bryggan, ett samarbete mellan
vardcentralerna 1 Bro och Kungséngen, att upphora. Insatserna for psykisk
ohdlsa vid huslikarverksamheten ska forstirkas och fran och med den 1
december dr 2021 ge Regionen ett storre ansvar for forsta linjens psykiatri for
barn och unga. Fordndringen ska ge hogre stabilitet och Oka tillgingligheten
genom krav pa bland annat 6kad kompetens och bemanning inom
vardcentralernas verksamhet.

For att tillvarata erfarenheterna av tidigare upparbetat samarbete i Bryggan
kommer Socialnimndens verksamheter som riktar sig till barn, unga och
familjer att samlas 1 storre lokaler. Tva familjemottagningar planeras att 6ppna,
en pd Harevimottagningen 1 Bro och en pd Solingen 1 Kungsidngen. Detta
kommer att ge forutsdttningar for att bibehélla en fungerande samverkan med
vardcentraler och skola. For att klargora roller och ansvar i det nya uppdrag
som huslikarmottagningarna har kommer ett samverkansavtal att uppréttas
mellan vardcentral och utbildnings- och socialkontoret.



2 Yttrande - Motion om att inrétta en familjecentral i Upplands-Bro kommun - SN 21/0153-2 Yttrande - Motion om att inrétta en familjecentral i Upplands-Bro kommun : Yttrande - Motion om att inrétta en familjecentral i Upplands-Bro kommun

‘i* UPPLANDS-BRO ga(;uzml-o4-19 Vsﬁ)ztl;ofss 0
KOMMUN

Det nymrattade sociala skolteamet som &r ett samarbete mellan social- och
utbildningskontoret syftar till att uppmérksamma och hitta hallbara 16sningar
for barn med problematisk skolfrdnvaro. Den skyddsfaktor som en fungerande
skolgang utgor ger direkt effekt for barn och familjer i kommunen och &r en
viktig del i1 det forebyggande arbetet.

Socialkontorets metoder och aktiviteter for att 6ka delaktigheten hos barn och
unga Gppnar en naturlig samverkan med andra huvudmén i séval SIP
(Samverkande Individuell Plan) som nétverksarbete vars metoder bade

utvecklas och utdkas. Socialkontoret erbjuder dven gruppverksamhet for barn
till missbrukare.

Socialkontorets synpunkter

Tidiga och generella msatser till kommunens barn och familjer stivjar en
negativ utveckling. Socialkontoret beddmer att det samarbete och det
forebyggande arbete som bedrivs med andra huvudmén vil mdter det som
motiondren lyfter fram. Det samverkansavtal som beskriver varje huvudmans
ansvar for samverkan och de gemensamma mal som berdrda parter har utgdér
god grund for gemensamt forebyggande arbete.

Motiondren beskriver behovet av effektiv samverkan mellan socialtjinst och
skola. Socialkontoret anser att det stiarkta samarbetet i1 det beskriva sociala
skolteamet &r ett arbete som 1 huvudsak ska bedrivas inidra samarbete med
skolans elevhilsa. En familjecentral riktar sig i huvudsak till blivande foréldrar,
barn fran O till sex ar och smabarnsforaldrar.

For kommunens barn, unga och fordldrar erbjuder socialkontoret, i samarbete
med andra huvudmén och interna samverkanspartners, ett bredd utbud av tidiga
insatser. Generella och dppna insatser vander sig till savil nyblivna foréldrar
som till fordldrar med ett storre behov av stdd eller nformation och utbildning.

Socialkontorets sammantagna beddmning r att organiseringen av kommunens
familjecentraler tillsammans med Gvriga Gppna och generella insatser erbjuder
varierat och gott stod for kommunens barn, unga och fordldrar.

Barnperspektiv

Socialkontorets stod syftar till att minska risken for att barn utsétts for psykiskt
och fysiskt vald, minska stressen hos fordldrar, skapa tryggare barn, 6ka
mojligheten till trygg anknytning samt ge en béttre psykisk hélsa for
kommunens familjer. Varierade former av samverkan samt aktiviteter som okar
barns delaktighet frimjar barns utveckling och hélsa.
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Socialkontoret

Bilagor
1. Motion: Inritta en familjecentral i Upplands-Bro den 16 april ar 2021

Beslut sands till

e Kommunstyrelsen
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From: Sara Ridderstedt

Sent: den 16 april 2021 15:47

To: kommunstyrelsen

Subject: Motion Inratta en Familjecentral

Motion: Inrédtta en Familjecentral i Upplands-Bro
2021-04-16

En Familjecentral 4r en verksamhet dir vara gemensamma resurser, for att sttta och tidigt finga upp barn och familjer
som behover stod, samlas pa ett och samma stélle. Har skapas battre forutsittningar for att utgd fran barnets perspektiv
och familjens bésta med kortare beslutsvagar.

En Familjecentral skapar béttre forutséttningar for tidigt forebyggande insatser och ett effektivare arbete for forbattrad
samverkan mellan Socialtjénst och Skola.

Foréldrar och barn far en kontinuitet och trygghet i att vinda sig till ett och samma stille och méjligheten att samordna
insatser Okar.

En Familjecentral forenklar ockséd mojligheten att finga upp individer som behéver stdd och som annars riskerar att
falla mellan stolarna.

Miljopartiet foreslar att en Familjecentral ska inréttas i Upplands-Bro kommun och att den ska drivas i samverkan med

Region Stockholm och innefatta barnavéardscentral, modravardscentral, dppen forskola och socialtjénst vilket leder till
ett battre stod for barn, unga och vardnadshavare.

Sara Ridderstedt, ledamot Kommunfullméktige (MP)
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Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand

Forslag till beslut

1. Socialnimnden godkédnner revidering av riktlinjer for ekonomiskt
bistand.

2. Reviderade riktlinjer for ekonomiskt bistdnd é&r giltiga frdn den 27
januari ar 2021 tills vidare.

Sammanfattning

Riktlinjer ska beskriva lokal tillimpning av lagstiftningens krav. Genom att
folja de lokala tillimpningar som ndmnden har faststéllt sdkerstills
likabehandling, réttssdkerhet och trygghet i bedomning och beslut.

Som rutin ses socialkontorets riktlinjer Gver arligen for att uppméirksamma
behov av eventuella justeringar med anledning av lagfordndringar eller andra
behov. Om fordndringar inte behdvs foreslas riktlinjernas giltighetstid gélla
tills vidare.

Arets revidering innehiller inga forindringar av tilimpning utan utgdrs av
redaktionella justeringar och fortydliganden. Tilligg och dndringar &r
rodmarkerade 1 bilaga.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjénsteskrivelse daterad den 17 december ar 2021

e Reviderade riktlinjer for ekonomiskt bistand

Barnperspektiv

I alla bedomningar avseende beslut om ekonomiskt bistdand bevakas barnets
ritt. Barnperspektivet beskrivs i1 utredning och de sérskilda hansyn som har
tagits 1 de beslut som fattas. Regelbunden Gversyn av riktlinjerna sékerstéller
att verksamheten bevakar och foljer utveckling som kan péaverka barnets
situation.

Postadress: Upplands-Bro kommun, 196 81 Kungséngen BesoOksadress: Furuhallsplan 1, Kungséngen
Telefon: 08-58169000 Fax: 08-581692 40 E-post: kommun@upplands-bro.se Webb: upplands-bro.se
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Socialkontoret

Bilagor
1. Reviderade riktlinjer for ekonomiskt bistand

Beslut sands till

e Enhetschef Arbete, forsorjning och integration (AFI)
e Samordnare ekonomiskt bistdnd
e Samordnare integration
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1 Inledning

Socialkontorets samtliga riktlinjer ska tjana som underlag for tolkning av
lagstiftningen. Genom att folja de lokala tillimpningar som ndmnden har
faststdllt sdkerstélls likabehandling, rattssdkerhet och trygghet i beddmning och
beslut. Som rutin ses socialkontorets riktlinjer over arligen for att
uppmdrksamma behov av eventuella justeringar med anledning av
lagforandringar eller andra behov. Om fordndringar inte behdvs l6per
riktlinjerna tills vidare.

Detta dokument innehdller anvisningar for arbetet med ekonomiskt bistand
enligt socialtjanstlagen. Syftet med riktlinjerna &r likabehandling i kommunen
ndr det géller savél bidragsniva och forutsitmingar for rétt till ekonomiskt
bistdnd som insatser for att sokande skall finna vdgar till egen forsorjning,
Riktlinjerna ska samtidigt ge stod och vigledning for arbetet.

Riktlinjerna anger vad som ar skilig levnadsniva inormalfallet men ska inte
tolkas som absoluta regler. Gors avvikelser fran riktlinjerna ska dock skélen
dartill finnas tydligt dokumenterade. Enligt socialtjanstlagen ska en individuell
behovsprovning alltid goras. Om sakliga skal foreligger motiverar detta till
avsteg fran riktlinjerna. Utgangspunkten vid den individuella
behovsprovningen ar vad som skiljer den enskilde frén andra i samma
situation. Aven de krav som stills pd den bistdndssékande ska anpassas efter
dennes individuella formdga och forutséttningar.

Riktlinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och behov. I 6vrigt far
en individuell provning goéras. Undantag kan goras i akuta situationer eller for
situationer ndr nagon riskerar att hamna inod. Mojligheten att gora avvikelser
fran den normala bedémningen framgar i riktlinjerna genom uttrycken undan-
tag kan goras efter individuell bedémning, bedomningen skall goras restriktivt.
I dessa fall ska samrad ha skett med enhetschef i drendedragning och skélen till
bedémningen ska dokumenteras.

Finns anledning att gora undantag fran den normala handliggningen och
undantaget &r av principiell betydelse ska arbetsutskottet fatta beshut i fragan.
Aven i andra fall, dir det dterkommande gors bedémningar som innebdr att
avsteg sker fran normal handliggning, bor vigledning sokas genom att fragan
understélls Socialndmndens arbetsutskott.

Végledning kan dven inhdmtas frdn Socialstyrelsens Allmdnna RAad och Social-
styrelsens Handbok for ekonomiskt bistand - Stod for réttstillimpning och
handliggning av drenden inom den kommunala socialtjnsten.

Ny lagstiftning och riéttsliga utslag i domstol finns inte kontinuerligt inarbetade
i riktlinjerna men maste fortlopande beaktas.

Referenslitteratur

« Socialstyrelsens Allmdnna Rad om ekonomiskt bistand, SOSFS 2013:1.
+ Socialstyrelsen: Ekonomiskt bistand Handbok for socialtjansten 2013
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« Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om dokumentation vid
handlaggning av drenden och genomférande av insatser enligt SoL, LVU,
LVM och LSS, SOSFS 2014:5.

* Socialstyrelsens handbok “Handldggning och dokumentation inom
socialtjansten”, 2015.

« Socialstyrelsens vigledning “Barnperspektiv vid handliggning av
ekonomiskt bistand”, 2003

« Socialstyrelsens vagledning for socialtjansten i arbetet med EU/EES-
medborgare, 2017.

« Socialstyrelsens handbok Ensamkommande barn och unga, 2016.

1.1 Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna é&r likabehandling i kommunen utifrdan gdllande lag-
stiftning ndr det giller savél bidragsniva och forutsattningar for rétt till
ekonomiskt bistand som insatser som ska erbjudas fran socialtjanstens sida.
Riktlinjerna ska samtidigt ge stod och vigledning for arbetet.

Riktlinjerna anger vad som ér skalig levnadsniva inormalfallet men ska inte
tolkas som absoluta regler. Enligt socialtjanstlagen ska en individuell
behovsprovning alltid goras. Om sakliga skal foreligger ska avsteg fran
riktlinjerna motiveras. Utgangspunkten vid den individuella behovsprovningen
ar vad som skilier den enskilde frén laginkomsttagare i kommunen. Aven de
krav som stélls pa den bistandssokande ska anpassas efter dennes individuella
formaga och forutsattningar.

1.1.1 God kvalitet

Socialtjdnstens insatser ska vara av god kvalitet (3 kap 3 § SoL).
Kvalitetskravet innebar att en verksamhet ska uppfylla de krav och mdl som
giller for verksamheten i enlighet med de lagar och andra foreskrifter som styr
verksamheten. Socialstyrelsen ger exempel pa vad som menas med god
kvalitet;

« Att den enskilde anser sig bli bemétt med respekt

« Att den enskilde far tillrdcklig information sa att den kan ta tillvara sina
rattigheter och att verksamheten bedrivs sa att den enskildes rattssakerhet
garanteras

« Att insatserna utformas efter den enskildes behov och sa langt det &r
mojligt i samrad med den enskilde

« Att insatserna utformas sa att de inriktas pa att frigora och utveckla den
enskildes resurser

» Att barnperspektivet sarskilt beaktas i verksamheten

1.1.2 Utgangspunkter for arbetet

Reglerna i socialtjanstlagen innebédr att var och en i forsta hand ér skyldig att
sjdlv forsoka tillgodose sina behov och att det ekonomiska bistandet ska vara
en tillfillig hjdlp. Grunden &r darfor att den enskilde ska klara sin forsorjning
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pa egen hand och inte genom ekonomiskt bistand. Malet ar att klienten ska bli
sjdlvforsorjande. Den som dr arbetslos och soker forsorjningsstod ska erbjudas
ett strukturerat stod i att soka arbete for att pa sa sdtt uppna egen forsorjning.
Det ar detta som menas med att bistandet ska utformas sa att det starker den
enskildes resurser att leva ett sjdlvstandigt liv.

Genom det ekonomiska bistdndet ska den enskilde tillforsdkras en skalig
levnadsniva. I forarbeten till socialtjdnstlagen sdgs att nivan inte ska &verstiga
vad en laginkomsttagare i allmdnhet har rad att kosta pd sig. Vad som &r
skaliga kostnader ndr det giller de dagliga levnadsomkostnaderna inom ramen
for riksnormen finns angivet ilagen. Vad som kan anses vara skélig levnads-
niva utover riksnormen anges ilagen och dessa riktlinjer. Det giller saval
kostnader inom forsorjningsstodets ram som ovrigt ekonomiskt bistand till
livsforingen i Ovrigt. Bidrag utéver norm ska utges restriktivt.

1.1.3 Barnperspektiv

I bidragshushall dar det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid
uppmarksammas. I drenden dér det finns barn i familjen ska konsekvenserna
for barnen alltid 6vervdgas innan beslut fattas. Vid avslagsbeslut ska det
dokumenteras att detta 6vervagande har skett. Utgangspunkten ar alltid att
fordldrarna inom ramen for sin formaga och ekonomiska resurser har
huvudansvaret for att sdkerstédlla de levnadsvillkor som dr nddvéandiga for
barnet.

Den 1 januari ar 2020 blev barnkonventionen svensk lag vilket betyder att
barnets rattigheter ytterligare ska beaktas vid avvdgningar och bedémningar
som gors i beslutsprocesser i drenden som ror barn.

1.1.4 VAldi nara relation

Enligt socialkontorets handlingsplan for vald i néra relationer ska valdsutsatta
personer och deras barn erbjudas stéd och hjalp fran socialtjansten. I arbete
med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppmédrksamma det behov av hjalp
som kan finnas i bidragshushdllen isamband med vald i ndra relation och
hedersrelaterat vald.

Vid bedémning av rétten till bistdnd i form av exempelvis placering i skyddat
boende far den valdsutsattas ekonomi inte avgéra om behovliga
bistdndsinsatser ska beviljas eller inte. Vid provning av rétten till ekonomiskt
bistdnd ska ddremot behovsbedémningen kompletteras med en ekonomisk
provning. Om den valdsutsatta sjdlv har inkomster eller tillgangar som kan
tillgodose den skyddsbehdvandes ekonomiska behov ska detta tas med i
berdkningen.

I det akuta skyddsbehovet kan det primdra och tillfilliga ekonomiska bistandet
beviljas utan sedvanlig prévning av den skyddsbehovandes egna ekonomiska
forutsdttningar. Att hinvisa till andra partners forsorjningsskyldighet &r
olampligt i det akuta skedet.
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Vid handliggning av ekonomiskt bistand ska det ldggas upp separata akter for
parterna.

1.1.5 Principer fér handlaggningen

Arbetet ska bedrivas rattssdkert och med tro pa manniskans resurser.
Handldggning och beslut ska préaglas av respekt for den enskilde. Det ska
finnas personal tillganglig for att svara pa fragor eller for att gora en akut
bedomning. Avgorande for vantetiden vid nybesok avgdrs av hur angeliget
behovet dr, vantetiden bor dock inte Gverstiga tva veckor. Véntetid raknas fran
klientens forsta kontakt exempelvis telefonsamtal for att ansoka om
ekonomiskt bistand. Lattillginglig information om villkor och forutsattingar
ska tillhandahallas.

En helhetsbedomning av den s6kandes behov och formdga ska alltid goras.
Hur socialkontoret internt organiserar sitt arbete ska inte ha ndgon betydelse
for den enskilde. Finns det behov av flera typer av bistand &r det social-
kontorets ansvar att samordna allt bistdnd som ges.

1.1.6 Lagstiftning

De lagar som framst reglerar verksamheten &r socialtjanstlagen (SoL),
forvaltningslagen (FL), offentlighets- och sekretesslagen (OSL) och
kommunallagen (KL). Dessutom omfattas regler i en rad andra lagar som
bidragsbrottslagen, lagen om underrittelseskyldighet, &dktenskapsbalken
(AktB), sambolagen, forildrabalken (FB), lag om mottagande av asylsokande
m.fl. (LMA), hélso- och sjukvardslagen (HSL), socialférsdkringsbalken (SFB)
m.fl. Verksamheten regleras dven genom kommunens riktlinjer och styr-
dokument.

Det &r inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer
eller behov som kan tdnkas uppsta. Riktlinjerna beskriver vanligt
forekommande situationer och behov. I 6vrigt far en individuell prévning
goras. Undantag kan alltid goras i akuta situationer eller for situationer nar
nagon riskerar att hamna i nod.

Vigledning kan dven inhdmtas fran Socialstyrelsens Allmdnna Rad och
Socialstyrelsens Handbok for ekonomiskt bistind — Stod for réttstillampning
och handliggning av drenden inom den kommunala socialtjdnsten. Végledning
kan ocksa erhallas fran prejudicerande domar som exempelvis kan sokas i
rittsdatabas pa internet.

1.1.7 Bostadsloshet

Socialtjgnsten har inte ansvar for att tillhandahalla bostdder till bostadslosa i
allmidnhet. Var och en har sjédlv ansvar for sin boendesituation. Déremot ges
information om hur man kan stéka bostad.

Socialtjansten kan erbjuda akuta insatser till personer som befinner sig i
heml6shet. Det kan handla om hdrbérgen som erbjuder en séngplats &ver natten
och enklare maltider eller akutboenden dér den hemlose kan fa kost och logi
under kortare tid.
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De akuta insatserna syftar till att l6sa boendesituationen i ett akut lige och ar
inte en langsiktig l6sning. Darfor ar det angeldget att sa snart som mojligt
forsoka hitta mer langsiktiga boendelosningar. Detta giller sarskilt for
barnfamiljer.

10
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2 Allmant om uppdraget

Arbetet med ekonomiskt bistand é&r ett tvadelat uppdrag
« Hjédlpa ménniskor att finna végar till sjalvforsorjning
« Prova ratten till ekonomiskt bistdnd under tiden

2.1 Hijalp till sjalvforsorining

Utgangspunkten ar att manniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen
forsorjning. Dérfor blir verksamhetens framsta uppgift att genom aktiva
insatser och genom motivations- och forandringsarbete skapa forutsattningar
for den enskilde att ta detta ansvar.

Enskilda kan inte vélja att leva pd bidrag framfor att ta ett arbete. Den som inte
kan arbeta ska erbjudas arbetsrehabilitering till lampligt arbete eller motiveras
ansOka om sjukersdttning, Socialkontoret erbjuder kompetenshdjande
verksamhet enligt SoL 4 kap 4 8.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stéllas infor krav pa mot-
prestationer utifran sina forutsattningar. Verksamma insatser ska tillhanda-
hallas bade for att rehabilitera icke arbetsfora personer och for att stiarka
arbetsfora personers anstdllningsbarhet och aterintride pa arbetsmarknaden.
Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregas av en individuell
bedémning av den bistandssokandes behov och formaga.

De insatser som ska erbjudas &r beroende av vilket hinder for sjalvforsorjning
den enskilde har. Forutsdttningar ska skapas for den enskildes inflytande och
delaktighet i planeringen dar fokus ska ligga pa att undanrdja forsorjnings-
hindret och pa den snabbaste vdgen till egen forsorjning. Detta innebéar att
individen kan fa vdlja bort en 6nskad insats till forman for ett enkelt arbete.

Arbetssittet ska vara strukturerat och en arbetsplan ska alltid upprittas dér det
framgar vilka krav pa motprestationer socialtjansten staller for att forsorjnings-
stod ska kunna utgd. Arbetsplanen ska regelbundet foljas upp och insatsens
resultat ska utvdrderas. Planen ska justeras utifrdn resultat och framgdng. Nya
insatser kan da beslutas.

2.1.1 Forutsattningar for ratt till forsorjningsstod

For att vara berdttigad till forsorjningsstod ska den sokande sta till arbets-
marknadens forfogande. Sammanfattat innebar detta att den enskilde &r
inskriven pa arbetsformedlingen, aktivt soker arbete samt vid behov deltar i
arbetssokarverksamhet, praktik, av kommunen anordnad kompetenshdjande
verksamhet, svenskundervisning eller annan limplig insats i enlighet med
upprattad arbetsplan. For att socialtjdnsten ska stdlla andra krav dn de som
stalls pd arbetslosa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sddana
skal dr ett allvarligt missbruk och svar psykisk ohélsa. Personer som av
socialtjansten beddms att de av sociala eller medicinska skal ar forhindrade att
arbeta har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller
fran regionen. For att vara beréttigad till forsorjningsstod ska dessa personer

11



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

medverka till planering i syfte att bli arbetsfora eller medverka till att fi annan
ersittning ur det generella socialforséakringssystemet.

Sjuka personer som behover forsorjningsstod ska kunna fa samma insatser som
sjuka med sjukpenning. Det &r inte sjukdomen i sig som bedéms utan arbets-
formagan. For att arbetsoformaga ska godkédnnas vid sjukdom ska en person ha
ett sjukintyg som styrker oférmaga att arbeta eller delta i aktiviteter. Insatser
ska erbjudas i samverkan med vardcentraler, forsdkringskassa och
psykiatrimottagningar. Det &r viktigt att personer med forsorjningsstod far
samma rehabiliteringsmojligheter som personer med sjukpenning. For att vara
beréttigad till forsorjningsstod ska personen medverka till behandling och
rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk sjukdom som
innebdr arbetsoformdga kravs medverkan till aktivt arbete for att erhalla
ersittning ur det generella socialforsakringssystemet.

Klienter som onskar ha sommarledigt ska kunna fa det efter en individuell
bedémning. Om klienten har foljt planeringen kan det vara skaligt att beviljas
tva veckors ledighet. Om personen har barn kan det finnas skal att bevilja 4
veckors ledighet sd att barnen kan vara hemma frén forskola eller
fritidsverksamhet. Under ledigheten ska samtliga klienter vara fortsatt
inskrivna pa arbetsformedlingen och std till arbetsmarknadens forfogande och
vara fullt arbetssokande.

2.1.2 Avslag pa ansékan om forsorjningsstod

Om den sokande inte bedéms uppfylla forutsdttningarna for ratt till for-
sorjningsstod ska ansokan avslds. Som huvudregel avslas ansokan for hushallet
som helhet. Underhallsskyldighet gentemot Gvriga familjemedlemmar gar fore
familjemedlemmarnas rtt till forsorjningsstod och fordldrar ska i detta
sammanhang informeras om det ekonomiska ansvar fordldraskapet innebér.
For vidare information avseende vad som skall framgd av ett avslagsbeslut se
avsnitt 5.1.7 - Avslagsbeslut och 6verklagan.

Av beslutet ska foljande framga:

* Vad ansokan avser

« Hanvisning till § i socialtjdnstlagen

» Eventuell tidsperiod

» Motivering till avslaget. I de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga
avslagsgrunder skrivas in i beslutet och en ndrmare motivering i det
enskilda fallet ska framga av texten. Dérefter viljs och registreras den
tyngst vdagande registreringskoden.

« Hur beshtets konsekvenser for eventuella barn har 6vervigts och vilka
stallningstaganden som har gjorts.

En bedomning ska alltid goras om det i det enskilda fallet foreligger en akut
nodsituation. Den enskilde kan da ha rtt till reducerat forsorjningsstod, for
exempelvis mat och hyra. Se nédprévning och akut bistand.
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2.2 Provning av ratten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistdnd innebar i hog utstrackning
myndighetsutovning med krav pa rattssakerhet, gemensamt forhallningssatt
och likvdardiga bedémningar. Prévningen av ratten till bistand gors i flera steg,
och en individuell behovsprévning ska alltid goras.

Bedomnings- och berdkningsunderlag

For att Socialndmnden ska kunna avgéra om en enskild har rétt till ekonomiskt

bistdnd behovs ett underlag for bedomning och berdkning. Om en enskild trots

sarskild begéran inte forser ndimnden med det underlaget som behdvs eller mot-
satter sig att handliggaren tar nddvandiga kontakter, bor nimnden i regel

kunna avsla ansokan.

Om en muntlig ans6kan inkommer skickas ansokningsblankett till den
sokande. Utgangspunkten for utredningen ar ansokningsblanketten som ska
vara fullstandigt ifylld. En ofullstindigt ifylld ansokningsblankett far inte ut-
gora underlag for utbetalning av bistdnd. Om en ofullstandigt ifylld blankett
kommer till myndigheten ska en utredning inledas. Om den enskilde inte
kompletterar sin ansokan ska det beslutas om avslag da utredningen inte kan
fullfé ljas.

2.3 E-ansdkan

Socialkontoret i Upplands Bro kommun tar emot e-ansokan. Den enskilde har
mojlighet att ansoka om forsorjningsstod digitalt via kommunens hemsida. I
samband med e-ansokan kan dven begdrda handlingar bifogas digitalt.
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3 Anvisningar for handlaggningen

3.1 Allméant

Mer utforlig vdgledning om ramarna for drendehandliggning och
dokumentation kan erhallas fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad
om dokumentation vid handliggning av drenden och Socialstyrelsens handbok
“Handliggning och dokumentation mom socialtjinsten”, 2014.

Utbetalningsperiod och utbetalningssatt

Ekonomiskt bistand ska i regel betalas ut manadsvis och direkt till den enskilde
via SUS (Swedbanks utbetalningssystem).

Socialkontoret har tva utbetalningssatt, bankkort och presentkort pa Coop och
ICA. Dessa betalningssétt ersdtter checkar och rekvisitioner.

Dagsbelopp

Om ekonomiskt bistdand utbetalas for en kortare period &n en manad ska social-
ndmnden anvdnda sig av ett dagsbelopp. Dagsbeloppet rdknas fram genom att
beloppen i riksnormen multipliceras med tolv och sedan divideras med 365.
Dagsbeloppet rdknas ut automatiskt i verksamhetssystemet.

3.2 Registrering i verksamhetssystemet

Dokumentation och utbetalning gors i verksamhetssystemet som dven dr
kommunens socialregister. Eftersom de uppgifter som registreras ligger till
grund for resultatuppfoljning och planering ska anvisningarna for registrering
av uppgifter i verksamhetssystemet foljas omsorgsfullt.

3.2.1 Medlemmar i hushallet

Som medlemmar i hushdllet bor raknas

* Makar

* Registrerade partner enligt lagen (1994:1177) om registrerat partnerskap
« Sambor enligt sambolagen (2003:376)

« Barn och ungdomar under 21 ar som fordldrar ar underhallsskyldiga for.

Barn och ungdomar bor raknas som medlemmar i hushallet bade dér de
stadigvarande bor och dér de vistas under umgingestid. Socialndmnden bor
berdkna kostnaderna efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos
respektive fordlder.

Placerade barn i HVB-hem (hem for vard eller boende) rdknas som
medlemmar i fordldrarnas hushall trots att barnet inte bor tillsammans med
fordldrarna.

3.2.2 Forsorjningsskyldighet

Sammanboende, gifta eller registrerad partner har forsorjningsskyldighet
gentemot varandra. Gifta personer har forsorjningsskyldighet tills dess att
skilsmédssan &r beslutad av tingsrétten.
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I samhorigheten ingar enbart de vuxna i hushallet vilket innebar att barn och
ungdomar som omfattas av fordldrarnas forsorjningsskyldighet inte registreras i
socialregistret. Barnens personuppgifter ska matas in i verksamhetssystemet for
normberdkningens och statistikens skull.

3.2.3 Forsorjningshinder och andamal

I samband med att beslut fattas ska den s6kandes forsorjningshinder och
andamalet med det sokta bistandet registreras i enlighet med de kriterier som
Socialstyrelsen har satt upp. Anvisningar om registrering av forsorjningshinder
gdr att finna pa Socialstyrelsens hemsida. lank:
https//www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20479/2017-
1-26.pdf

3.2.4 Overklagade beslut

Alla overklagade beslut och resultatet av vart och ett av dessa ska registreras.
Registreringen sker i enlighet med sérskilda instruktioner for registrering av
overklagade beslut gillande ekonomiskt bistdnd. Overklagningsirendet
avslutas inte innan beslut fran domstolen har inkommit.

3.2.5 Auvslutsorsaker

Socialkontoret registrerar avslutsorsaker for ekonomiskt bistand. Dessa foljs
upp i statistikuppf6ljningen varje kvartal. Statistikuppfoljningen tas upp pa
Socialndmnden.
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4  Innehalleti utredningen

4.1 Ansodkan

Utgangspunkten for utredningen &r ansokningsblanketten vilken alltid ska vara
fullstindigt ifylld. En ofullstindigt ifylld ansokningsblankett far inte utgora
underlag for utbetalning av bistdnd. Den sokande ska fa tydlig vagledning om
hur ansokningsblanketten ska fyllas i Informationsbladet “Hur ansdkan ska
fyllas 1’ bor anvandas.

E-ansokan dr ansokan om forsorjningsstod som limnas in digitalt. Vid anstkan
legitimerar sig den sokande med e-legitimation. Om det & makar eller sambor
som soker ska bada legitimera sig,

Vid ansokan med blankett ska den lamnas personligen till kontaktcenter vid
uppvisande av legitimation. Nér det giller tva vuxna sokande kan en av dem
lamna ansokan. Ansokan ska vara underskriven av bada sokande.

Huvudregeln &r att ansokningsblanketten ska anvdandas men en skriftlig
ansokan i annan form eller en muntlig ansokan géller i princip ocksa och
stallning mdste tas till varje ansokan. Det &r viktigt att skilja mellan en ansokan
och ett radgivande samtal. Om det &r oklart ska handliggaren kontrollera med
den sokande om det foreligger en ansokan eller inte. Om sa ar fallet ska den
sokande uppmanas att redogora for sina forhallanden genom att fylla i
ansokningsblanketten for att en utredning ska kunna genomforas.

Om en ofullstdndigt ifylld ansdkan inkommer ska den som huvudregel
kompletteras av den sokande. Detta kan ske genom att den s6kande kallas till
kontoret eller genom att en kopia pa ansokan skickas hem till den stkande for
komplettering. Aven denna kopia ska skrivas under av den sokande. Kopian
hiftas ihop med originalet. Vid komplettering av handlingar, exempelvis
hyreskontrakt, begdrs handlingar in via brev. I vissa fall kan beslut om avslag
pa ansokan fattas med hanvisning till att den sokande inte medverkar till att en
utredning kan genomforas. Handliggaren ska aldrig gora noteringar pa
ansokningsblanketten. Om ytterligare uppgifter kommer fran sokande muntligt
ska detta dokumenteras i aktanteckning. Detta géller dven en komplettering
som sker via ett telefonsamtal.

I de fall handldggaren har kommit fram till att sokande saknar formaga att fylla
i en ansokan kan undantag goras och detta ska da tydligt dokumenteras. I
sadant fall ska handliggaren sjdlv, med den sokandes samtycke, inhdmta alla
relevanta uppgifterna. Dokumentationen av inhdmtade uppgifter ska ske i
aktanteckning och i marginalen pa ansékan med signatur.

Berdkning av forsorjningsstod ska ske fran det datum som ansokan kommer in
till socialkontoret. Om en anstkan kommer in sent i manaden, i ett pagaende
arende, ska handlaggaren gora en bedémning om det finns skal att ge bistand
for hela manaden. Ett sddant skal kan vara att den sokande inte har haft
formaga att lamna in ansokan tidigare i manaden.
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4.2 Information

Information som ges till sokande ska vara tydlig, littbegriplig och tillginglig
for sd mdnga som majligt. Information som riktar sig till sdrskilda grupper,
sasom personer som inte behdrskar svenska spraket eller har en funktions-
nedséttning, ska vara anpassad efter deras behov.

Pa kommunens hemsida finns information om hur man fyller i anstkan pa
svenska och arabiska. Blankett for ansokan finns pa svenska, finska och
engelska. Pa hemsidan finns ocksa en ldnk till Socialstyrelsens hemsida dér en
provberdkning kan goras. Dar finns dven socialtjanstlagen pa lttlist svenska
samt information om hur man 6verklagar beslut enligt socialtjanstlagen.

Lank till e-ansokan finns pa kommunens hemsida. Ansokan finns pa svenska
och engelska. Det finns information och en film om hur det gar till att gora en
ansokan digitalt.

For att forebygga att den sokande oavsiktligt gor fel vid ansokan ska varje
sokande ges tydlig information bade om sin ratt till bistdand, om kravet pa
motprestation och om sin skyldighet att lamna korrekta och fullstandiga
uppgifter samt skyldighet att anméla &dndrade forhdllanden. Information ska
aven ldmnas om handliggningsprocessen och de kontroller som gors.
Sokanden ska ocksa fa information om konsekvenserna om han eller hon
lamnar oriktiga uppgifter eller om denne liter bli att anméla &dndrade
forhallanden samt om att lamnade uppgifter kommer att registreras i
kommunens socialregister. Den stkande har da mojlighet att Gvervdga om han
eller hon ska avstd frdn att géra en ansokan.

Den skriftliga informationen ska kompletteras med en muntlig genomgang med
varje sokande och den sokande ska ha mojlighet att stilla fragor. S6kanden ska
underteckna en bekréftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen
och forstatt den. Alla sokande ska underteckna dokumentet “Bekriftelse pa
mottagen information”. Bekriftelsen ska finnas 1 varje personakt och fir inte
rensas.

Den information som ges till den sékande har betydelse for bedomningen av
uppsat och oaktsamhet nér det giller bidragsbrott.

4.3 Dokumentation

Socialtjansten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. Detta dr sdrskilt
viktigt vid myndighetsutovning. All dokumentation sker i
verksamhetssystemet. Den enskilde ska hallas underrdttad om den
dokumentation som fors om honom eller henne samt ges information om
ratten att ta del av all dokumentation. Om den enskilde anser att ndgon uppgift
i dokumentationen dr oriktig ska detta antecknas.

Dokumentationen ska omfatta dels de omstandigheter som ror den enskildes
hjalpbehov, dels pa viket satt utredningen har gjorts, till exempel hur man
inhdmtat uppgifterna. Dokumentationen ska genomforas pa ett sadant sétt att
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det framgar hur drendet fortloper och hur beshiten genomfors. Den ska vara
saklig, objektiv och utformas med respekt for den enskilde.

Dokumentationsskyldigheten &r en fraga om den enskildes rattssakerhet och en
forutsdttning for att socialtjansten ska kunna folja upp och utvdrdera sina
insatser. Fordjupad vdgledning kan erhdllas fran Socialstyrelsens handbok
“Handldggning och dokumentation inom socialtjansten”, 2015.

4.3.1 Aktanteckningar

Aktanteckningar ska gora det mojligt att folja drendets gang., Inkommen
information och uppgifter av betydelse for bedomning och beshit ska
dokumenteras liksom vilken information som har lamnats till den s6kande samt
vilka &verenskommelser som har gjorts. Utgdangspunkten &r att anteckningarna
ska innehalla ftillracklig och relevant information for att andra handliggare ska
kunna handligga arendet utan att inkonsekvens eller missforstand uppstar. Den
sokande ska kunna ta del av anteckningarna.

4.3.2 Grundutredning och arbetsplan

Vid anstkan om ekonomiskt bistand ska grundutredning och arbetsplan
upprattas. Arbetsplanen kommuniceras och undertecknas av den stkande.
Grundutredning ska kommuniceras och vara fardigstdlld inom tre (3) manader.
Arbetsplanen ska uppdateras lopande och far inte Gverstiga var 6:¢ manad.

4.3.3 Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den stkande
lamnar i sin ansokan alltid kontrolleras sa langt det dr mdjligt.

Godkdnnande av att olika kontroller gors sker i huvudsak genom att den sok-
ande har undertecknat ansokningsblanketten. I vissa fall kan andra kontroller
an de som godkants pa ansokningsblanketten behova goras. Sadana kontroller
ska godkédnnas av den sékande. Om den s6kande har lamnat muntligt eller
skriftligt samtycke ska detta dokumenteras i verksamhetssystemet.

Alla kontroller som gors och kontakter som tas i samband med en
bistdndsansokan ska ske med den sokandes samtycke. Om den sokande inte
lamnar sitt godkdnnande maste socialtjansten ta stillning till om
beslutsunderlaget ar tillrackligt eller inte. Om inte, kan beslut om att avsla
ansokan fattas med hédnvisning till att den sokande inte medverkar i
utredningen.

Utgangspunkten ér att den sokande ska visa att han eller hon har rtt till
bistdnd. Stort ansvar kan liggas pa den sokande att sjdlv styrka sina uppgifter.

Det som primart maste kontrolleras &r om den sokande kan anses tillhora
kommunen. Detta &r sarskilt viktigt nér det géller s6kande som saknar egen
bostad.

Kontroll ska goras att den sokande ar folkbokford i kommunen. De personer
som d&r folkbokforda i Uppland-Bro kommun har mdjlighet att stéka
forsorjningsstdd i kommunen. Om en sdkande har ett hyreskontrakt i
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kommunen som &r kortare dn tre manader ska drendet hanvisas till tidigare
kommun. Vid e-anstkan kontrolleras det automatiskt att den sokande &r
folkbokford i kommunen. Om den sokande &r folkbokford i en annan kommun
kommer ansokan inte att hanteras i e-tjansten.

Infor ett nybesok gors i princip kontrollerna itva led:

Forst ska det konstateras att den som ansoker om bistdnd &r den person han
eller hon sdger sig vara och i forekommande fall att uppehallstillstind eller
uppehallsrétt finns. Vistelsebegreppet &r darefter det avgérande for om den
enskilde kan ha ratt till bistand.

Om grundforutsittningarna ovan ar uppfyllda fortsdtter utredningen och den
enskilde ska visa att han eller hon uppfyller forutsittningarna for att vara
berttigad till bistand. Kontrollerna omfattar alla som ingar i hushdllet.

Foljande kontroller ska alltid goras:

+ Identitet

« Medborgarskap och uppehdllstillstand respektive uppehallsratt
« Uppgifter om boende och vistelse

+ Uppgifter om folkbokforing

+ Hushallssammanséttning

« Vardnadshavare for barn boende i hushallet

+ Tidigare aktualitet vid socialtjanst, samt var

« Inkomster

+ Tillgangar

» Arbetssokande/sysselsdttning

Sarskild noggrannhet ska beaktas ndr ungdomar 18-20 ar soker bistand for
egen del. De kan omfattas av fordldrarnas forsorjningsskyldighet.

Nér en ateransokan inkommer bor foljande kontroller alltid utféras innan besht
fattas:

« Att anstkan dr fullstindigt och korrekt ifylld
« Att ansdkan dr ankomststamp lad
« Att planering foljs enligt arbetsplanen.

Kontroll sker tva ganger per ar avseende folkbokforing, innehav av bil, foretag
och andra tillgangar.

4.3.4 Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som
legitimation godtas pass, svenskt korkort eller ID-kort. Boende och vistelse-
tillhorighet kontrolleras genom folkbokforing, hyreskontrakt och aktuell
hyresavi.

Om den s6kande inte har ett forstahandskontrakt eller ett andrahandskontrakt
som &r godkant av fastighetsdgaren, det vill sdga bor i andra hand eller &r
inneboende, bor hembesok goras i samrad med den s6kande. Syftet ar att
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utreda bostadsforhallanden och vistelse samt bedéma om den uppgivna
hyreskostnaden kan anses vara rimlig.

Om den sokande inte &r folkbokford pa den adress som anges i ansokan, men
uppger sig vara stadigvarande bosatt déar, ska han eller hon uppmanas &ndra
folkbokforingsadress.

4.3.4.1 Vistelsekommunens ansvar

Enligt 2 kap. 1 § SoL ansvarar varje kommun for socialtjansten i sin kommun.
Detta giller ocksa verksamhet enligt LVU (lagen om vard av unga) och LVM
(lagen om véard av missbrukare). Kommunen har det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen far det stod och den hjdlp de behdver. Detta innebér
dock ingen inskrdankning i det ansvar som vilar pa andra huvudméan (2 kap. 2 §
forsta stycket SoL). Kommunens huvuduppgift &r att bista med sddana hjdlp-
och stodinsatser som inte faller inom nagot annat samhéllsorgans
ansvarsomrade. Kommunen kan dock vara skyldig att vidta tillfilliga atgarder i
vantan pa att ansvarig huvudman kan ge den enskilde behovlig hjdlp.
Detsamma géller ndr man inte vet vilken huvudman som har ansvaret i en viss
situation.

Hyreskontrakt ska vara gillande i minst tre manader for att drendet ska kunna
overforas till annan kommun. Detta enligt en 6verenskommelse mellan

Stockholms ldns kommuner. Denna regel giller foljaktligen dven de drenden
som Upplands-Bro kommun tar emot.

4.3.4.1.1 Utredning av kommuntillhérighet
Stéllningstagande av kommuntillhorighet gors alltid. Vid oklara forhdllanden
utreds fradgan av den kommun déar ansdkan gors.

Vigledning for utredning av kommunfortillhdrighet vid hemléshet héanvisas till
Storsthims overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms lin. Lank:

Overenskommelse om personer i hemloshet (storsthlm.se)

4.3.4.2 Forklaring av vissa kommunbegrepp

Inom socialtjdnsten och LSS (lagen om sérskilt stod) anvands flera olika
begrepp for att beskriva den enskildes anknytning till en viss kommun. Det ar
vistelsekommun, hemkommun, boséatthingskommun, folkbokféringskommun
och placeringskommun.

— Vistelsekommun dr den kommun som en person mer eller mindre tillfalligt
vistas i ndr ett hjdlpbehov uppkommer. Vistelsekommunens ansvar dr
begransat till akuta situationer i de fall det star klart att en annan kommun,
boséattningskommunen, har ansvar for stod och hjélp &t personen.

— Hemkommun ar den kommun dér en person &r bosatt stérre delen av aret.

— Bosdttningskommun dr den kommun dér den enskilde kan anses vara bosatt.
Bosittingskommunen ska sa langt som mojligt ha ett samlat ansvar for stod
och hjdlp som den enskilde har behov av, oavsett om den enskilde vistas i
boséttingskommunen eller tillfdalligt i annan kommun. Vid bedémning av
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fragan om var en person ska anses vara bosatt kan ledning hamtas fran
folkbokforingslagens bestaimmelser om ritt folkbokforingsort. En person kan i
regel anses vara bosatt i den kommun dér han eller hon &r folkbokford.

— Folkbokféringskommun dr den kommun dér den enskilde ar folkbokford
enligt reglerna i folkbokforingslagen (1991:481).

— Placeringskommun &r den kommun som har beslutat om en enskild persons
vistelse ien annan kommun i familjehem, hem for vard eller boende, sarskild
boendeform for &ldre eller bostad med sérskild service enligt socialtjanstlagen.

Enligt SoL é&r det den kommun (vistelsekommunen) déar den enskilde befinner
sig nar behov av hjélp och stéd uppkommer som primért har ansvaret for att se
till att den enskilde far de insatser som han eller hon behover. Vistelse-
kommunen é&r skyldig att prova en ansokan om bistand enligt SoL. Denna
skyldighet paverkas inte av vistelsetidens lingd. Omfattningen av det bistdnd
som vistelsekommunen kan ha skyldighet att ge kan ddremot paverkas av den
tid som han eller hon vistas dér och under vilka forhallanden. Ansvaret giller
oavsett om personen bara dr pa genomresa eller om personen vistas i sitt
fritidshus under en langre tid, till exempel under sommaren. Generellt giller att
vistelsekommunens ansvar dr begrdnsat till sadant som den enskilde behover
under sin vistelse i kommunen eller under hemresan.

4.3.5 Inkomst- och berakningsperiod

Socialndmnden ska i regel berdkna ekonomiskt bistand utifran de inkomster
hushallet hade kalendermdnaden fore den manad som berdkningen avser.
Inkomster som hushallet har fatt tidigare bor i regel inte paverka berdkningen,
om de inte var mycket hoga eller avsedda for en viss langre tidsperiod, till
exempel ett avgangsvederlag.

Namnden ska kunna stélla storre krav pa ekonomisk planering av en person
som har vetat om att den egna inkomsten kommer att upphéra och som tidigare
har mottagit ekonomiskt bistand.

Huvudprincipen &r att inkomster som 6verstiger hushallets behov enligt norm
den ena manaden Overfors som inkomst till ndstkommande manad.
Tillimpning av denna princip forutsdtter dock att den sékande kdnner till
kommunens berdkningsgrunder. For sokande som aldrig eller inte under lang
tid varit i kon-takt med socialtjansten kan socialtjansten inte krdva att han eller
hon i forvdg ska planera och anpassa sin ekonomi efter gillande niva pa
forsorjningsstod. En ansokan om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte
kategoriskt avslas med hanvisning till ett norméverskott som uppkommit
genom summering av sokandens inkomster flera manader bakat. Om det
tidigare Overskottet varit stort ska dock en sérskild provning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfillet vet om att han inte
har sin forsorjning tryggad framat har ett eget ansvar att efter formaga planera
for de nodvandigaste utgifterna. En person som exempelvis har fatt
avgangsvederlag motsvarande sex manadsloner far anses ha ett eget ansvar att

21



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

sorja for sin forsorjning under motsvarande tid eller fram till nytt arbete eller
till utbetalning av arbetsldshetsersdttning.

Vid nyansokan &r det rimligt att ta in uppgifter om inkomster tre manader
tillbaka. Detta for att kunna gora en helhetsbedémning av s6kandens
ekonomiska situation.

Om en stor summa pengar utbetalats till den enskilde ska det berdknas hur lang
tid den enskilde kan leva pa dessa pengar i forhallande till riksnormen. Om det
finns sdrskilda omstdndigheter kan en individuell bedémning goras.

Det ar vid eventuella dverskott viktigt att de sokande kontinuerligt, men
sarskilt i borjan av kontakten, far information om regler for berdkning av
forsorjningsstdd och att i princip alla inkomster rdknas, som exempelvis
retroaktiva utbetalningar och 6verskjutande skatt. Har den sokande varit
medveten om hur socialkontoret rdknar i samband med prévning av
forsorjningsstod kan ansokan avslds om han eller hon har haft inkomst Gver
eller i nivdi med normen.

4.3.5.1 Utlandska inkomster eller tillgdngar

Mojligheter att fa fram uppgifter varierar fran land till land. Migrationsverkets
hemsida, landets ambassad i Sverige eller Sveriges ambassad i landet kan ge
hanvisning om vilka handlingar som &r mojliga att begdra in och vilka
myndigheter som kan tillhandahalla dessa. Socialtjansten bor vara extra
uppmidrksam pa fall dér det finns indikationer pa att den enskilde har inkomster
eller till-gangar i utlandet, exempelvis:

« Ofta dker utomlands

« Uppehallit sig linge i utlandet

« Kilarat sin férsorjning utan att kunna redogora for, eller styrka hur
» Det inkommer en anmélan

4.3.5.2 Sparat forsérjningsstod

Den som regelbundet far ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen for sin
forsorjning har ratt att i viss utstrackning spara av det utbetalade bistandet for
att kunna ha rad med oforutsedda utgifter, sa linge det inte bedoms som
anmdrkningsvart hogt. Detta forutsétter att det inte dr uppenbart att den
enskilde inte har for avsikt att anvdnda pengarna till sin livsforing. Med
hianvisning till Kammarrdttsdom Malnr/Dnr: 2014 — 6614 godkanner
Socialndmnden beloppsgransen 10 000 kronor under ett ar.

4.3.6 Utredning

Kontroll ska goras av om den sokande &r inskriven pa arbetsformedlingen, ar
aktivt arbetssokande och om rétt till arbetsloshetsersédttning foreligger.

Foljande fragestdllningar ska utredas:
+ Ar forutsitmingarna for bistdnd uppfyllda?

En bedomning ska goras av om den sokande kan anses uppfylla de krav som
kan stéllas pa henne eller honom i syfte att uppna sjalvforsorjning,
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» Kan behovet tillgodoses pa annat satt?

Annat sétt kan exempelvis vara genom forsorjningsskyldiga, genom inkomster
eller tillgangar, genom socialforsakringsformaner, studiestodsformer eller
andra ersattningar. I vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudmén
sasom Forsdkringskassan, Migrationsverket eller Kriminalvarden.

» Vilket bistand ska beviljas?

Utover riksnormen, som faststélls av regeringen, ska med utgdngspunkt fran
lagen och kommunens riktlinjer en bedémning goéras av vilket behov som
foreligger, och vad som &r en skdlig levnadsniva for den enskilde.

4.3.7 Noggrannhet vid handlaggningen

I uppdraget ingdr att aktivt arbeta for att motverka felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistdnd genom noggrannhet vid handliggningen. Handliggningen
ska préaglas av tydlig information, grundliga kontroller, korrekt dokumentation
och registrering i verksamhetssystemet.

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till
folid av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den
sokande saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i
drendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas genom tydlig
information och vdgledning till den sékande om vad som géller samt genom
noggranna kontroller fore utbetalning.

Varje sokande ska ges tydlig information bade om sin rétt till bistand och om
sin skyldighet att lamna korrekta och fullstindiga uppgifter samt skyldighet att
anmila @ndrade forhdllanden. Sokanden ska ocksa fa information om
konsekvenserna om han eller hon lamnar oriktiga uppgifter eller later bli att
anmédla &ndrade forhdllanden. Alla sokande ska regelméssigt underteckna en
bekréftelse pa att han eller hon har tagit del av informationen och forstatt den.

Att kontrollera de uppgifter som den sokande lamnar i samband med ansokan
om bistand ingar som en del i utredningen innan beshit fattas. Utgangspunkten
for utredningen ar ansokningsblanketten, vilken alltid ska vara fullstandigt
ifylld. En ofullstindigt ifylld ansokningsblankett far inte utgéra underlag for
utbetalning av bistand. Uppgifter som alltid ska kontrolleras ar identitet och
medborgarskap, boende och vistelse, folkbokforing, vardnadshavare for barn i
hushéllet samt om personen &r anmdld som arbetssékande hos
arbetsformedlingen. Dessutom ska kontroll av inkomster och tillgdngar,
exempelvis bilinnehav, alltid goras.

For att mojliggora resultatuppfoljning och planering ska registrering av alla
uppgifter i verksamhetssystemet foljas noggrant.

Vissa omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar bor ocksa
sarskilt uppmédrksammas. Det kan gélla att den sokanden egentligen &r
sammanboende, att barn som uppges ingd i hushallet inte vistas i hushallet, att
den sokande har inkomster av anstéllning eller svartarbete, undanhdller
tillgdngar eller samtidigt uppbéar ekonomiskt bistdnd i annan kommun.
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5 Om beslut

5.1 Olika typer av beslut

I samband med handliggning av drenden som ror enskida inom socialtjansten
fattas flera olika typer av besluit. Det &r

— handldggningsbeslut,

— slutliga beslut,

— verkstdllighetsbeslut.

Det ar viktigt att skilja pa dessa beshit da de delvis ska hanteras olika.

5.1.1 Handlaggningsbeslut

Under handlaggning av ett drende fattas beslut som &r av betydelse for drendets
utgdng, men som inte avgor drendet shitligt. Som exempel pa beshit under
handldggningen kan ndmnas beshut att krédva en komplettering fran stkanden
eller att begdra in ett yttrande fran en sakkunnig eller en annan myndighet.
Vidare kan ndmnas beshit att avsld en begdran fran den sokande om foretrade
infor ndmnden, beshit att avvisa ett ombud eller bitrdde, beshut att bordligga ett
arende samt beslut i en javsfraga.

5.1.2 Slutliga beslut

Nar ndimnden ska avsluta handliggningen av ett drende ska det ske genom ett
besht, ett s.k. shutligt beslut. I de flesta fall innebér ett shitligt beshit att
sakfragan i drendet avgors, till exempel att ndmnden beslutar att bifalla eller
avsla en ansokan om en insats. Namnden kan ocksa beshita att avsluta ett
drende utan att prova sjdlva sakfragan. Om ett drende inte kan tas upp till
provning, till exempel pa grund av att drendet har uppkommit genom en person
som inte har behorighet eller befogenhet att ansdka, ska ndmnden avvisa
drendet. Om en ansokan aterkallas, om den som har sokt om en insats har
avlidit eller om saken pd annat sétt forlorat aktualitet ska ndamnden istéllet
besluta att avskriva &drendet fran vidare handliggning.

5.1.3 Verkstéllighetsbeslut

Efter att nimnden har fattat ett slutligt beshit om till exempel bistand enligt
SoL beslutar ndmnden hur beslutet praktiskt ska verkstéllas.

5.1.4 Beslut som I6per 6ver flera manader

Ibland &r det nodvandigt att fatta beslut som stracker sig 6ver flera manader,
exempelvis gillande en omfattande tandvardsbehandling. Rétten till
ekonomiskt bistand prévas manad for manad och nédr beslut fattas som giller
flera manader maste en omprovningsklausul inga. Beslutet kan annars inte
omprévas under perioden, till exempel om omstdndigheterna som beslutet
grundar sig pa dndras. En sadan dndring skulle innebdra att myndigheten &ndrar
ett for den enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte &r
tillatet enligt forvaltningslagen. Foljande omprovningsklausul ska liggas till
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alla beslut som stricker sig 6ver mer dn en minad: ’Vid vdsentligt dndrade
forhallanden av bistindsbehovet kan beslutet komma att omprévas”.

5.1.5 Utlandsvistelse

Huvudprincipen é&r att forsorjningsstod inte beviljas vid utlandsvistelse.
Undantagsfall &r bland annat en kortvarig resa som varken paverkar
forsorjningen eller forsamrar mojligheterna till framtida forsorjning i Sverige.
Det kan undantagsvis ocksa finnas rétt till bistand under vistelse utomlands om
det exempelvis dr nddvandigt i samband med sjukdom. Huvudregeln &r att
bidragstagaren maste samrdda med handliggaren innan avresan.

5.1.6 Kommunicering

Kravet pa kommunicering i forvaltningslagen innebdr att en myndighet inte far
avgora ett drende som avser myndighetsutdvning mot enskild utan att den som
ar sokande, klagande eller annan part har underréttats om uppgifter som
tillforts drendet av nagon annan. Den som é&r part i drendet ska ocksa ha fatt
mojlighet att yttra sig 6ver uppgifterna innan myndigheten fattar sitt besht.
Skyldigheten att kommunicera syftar till att stirka den enskildes rattssdkerhet.
Grundtanken &r att “ingen ska domas ohord”. Skyldigheten att kommunicera
ska alltsd fullgbras itva steg. Den som har stdllning som part ska

» underrdttas om utredningsmaterialet och
« fa mojlighet att yttra sig 6ver det.

Den enskilde far pa detta sdtt kinnedom om alla de omstdndigheter som
ndmnden grundar sitt beshit pa och tillfille att komplettera och kontrollera
utredningsmaterialet. Den enskilde har ddarmed ocksa storre mojligheter att ta
tillvara sin ratt. Namnden far i sin tur mojlighet att kontrollera att
utredningsmaterialet innehdller korrekta och fullstindiga uppgifter.

Det faktum att den enskilde far ta del av underlaget for beshitet i samband med
att han eller hon underréttas om beslutet uppfyller inte lagens bestammelser om
kommunicering.

5.1.7 Avslagsbeslut och 6verklagande

Beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen ar myndighetsutovning.
Den sokande ska alltid underrdttas om ett avslagsbeslut enligt 4 kap. 1 § eller 5
§ socialtjanstlagen. Beslutet ska alltid vara skriftligt och motiveringen till
beslutet ska framga. Beshitsdokumentet i original skickas eller 6verlimnas till
den sokande. Av beslutet ska foljande framga:

*  Vem beslutet avser

« Vad ansokan avser, det vill sdga dndamdlet.

« Hanvisning till §i SoL

» Eventuell tidsperiod

* Motivering till avslaget. I de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga
avslagsgrunder skrivas in i beslutet och en nirmare motivering i det
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enskilda fallet ska framga av texten. Dérefter viljs och registreras den
tyngst viagande registreringskoden.
« Beskrivning av beslutets konsekvenser for eventuella barn

Besvarshanvisning ska limnas liksom hjdlp med 6verklagandet om den
sokande behdver och begir det.

5.1.7.1 Registrering av avslagsbeslut

Det finns registreringskoder for avslag. Avslagsformuleringarna maste i
allmidnhet kompletteras med en ndrmare motivering till varfor denna
bedémning har gjorts. Ett resonemang behdver foras om vad som framkommit
och det ska framgd att en bedomning har gjorts i det enskilda fallet.

5.1.7.2 Overklagan

Om det inte har framkommit nya uppgifter som medfor att det 6verklagade
beslutet omprévas och dndras i sin helhet, ska socialtjansten Overlamna
overklagandet till forvaltningsrdtten utan drojsmdl. I normalfallet bor tiden inte
overstiga en vecka. Om o6verklagan kommer in for sent ska socialtjansten
avvisa Overklagan efter réttidsprévning. Overklagan ska inkomma inom tre
veckor fran den dag den sokande tagit del av beshitet.

Overklagningar ska skickas till forvalmingsrdtten dven dé socialkontoret &ndrar
sitt beslut sa att beshutet inte gar den stokande emot.

Socialtjdnsten ska inte ta stdllning till om ett beslut dr dverklagningsbart, om
den enskilde har rétt att 6verklaga beslutet eller ha synpunkter pa skrivelsen,
som att det exempelvis saknas underskrift, utan i dessa fall 6verlimna
overklagan direkt till forvaltningsritten. Overklagade beslut och resultatet av
vart och ett av dessa ska registreras i verksamhetssystemet.

5.1.8 Ekonomiskt bistand med villkor om aterbetalning

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen é&r det yttersta
skyddsnétet i samhdllets trygghetssystem. Huvudprincipen é&r darfor att
ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan aterbetalningsplikt for
den enskilde. Villkor om dterbetalning gors gentemot den skande.

Samtliga beslut om dterbetalning ska bevakas. Vid aterbetalning ska eventuell
utebliven dterbetalning utredas efter tva paminnelser. Om den enskilde har
svart att fullfolja aterbetalningen kan det beslutas om tillfilligt anstand.

5.1.8.3 Aterbetalning enligt SoL
Det finns tre sitt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistdnd varav tva
behandlar aterbetalning.

« Kiravtill den enskide om aterbetalning av bistand som han eller hon har
fatt for mycket och/eller pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL)

+ Bistand med villkor om aterbetalning giller enligt 9 kap 2 § st. 2 SoL. och
bara om bistdnd lamnats i annat fall &n 4 kap 1 § SoL
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Reglerna kring aterbetalning och handliggningen kring aterbetalning &r
omfattande och detaljerade. Det &r viktigt att handlaggningsanvisningarna foljs
noggrant.

I de fall den enskilde obehorigt har fitt ekonomiskt bistand eller har fatt
bistdnd med for hogt belopp ska bistandet aterkravas enligt 9 kap 1 § SoL.

Bistand kan beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL. med villkor om aterbetalning enligt
9 kap. 2 §, andra stycket, SoL. Detta ar endast tillimpligt for hushall som har
egna inkomster eller tillgdngar och darfor inte kan anses vara berdttigade till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL eller for bistand till nagot som &r utover skalig
levnadsniva. Naér bistind provas enligt 4 kap. 2 § SoL. maste dven provning
med avslag ha gjorts enligt 4 kap.1 § SoL.

De formella kraven &r absoluta och far inte dsidoséttas. Vid en eventuell
provning i forvaltningsrdtten innebér asidosdttande av de formella kraven att
talan inte kan fullf6ljas.

5.1.8.6 Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL

SoL 4 kap. 2 § kan undantagsvis anvandas ndr kommunen ger ekonomiskt
hjdlp trots att ratt till bistand enligt 4 kap. 1 § SoL inte foreligger. Bistand
enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med aterbetalning men far bara aterkrdvas om
den beviljats med sadant villkor. Foljande situationer kan bli aktuella for
aterbetalning enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra stycket:

« Hushall med realiserbara tillgangar
« Hushdll med egen forsorjning/inkomst dver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistand enligt 4
kap. 2 § med villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dér behovet hade
kunnat tillgodoses genom egen inkomst och dar aterbetalningsformaga finns.

5.1.8.7 Handldggning — bistand enligt 4 kap. 2 § med villkor om aterbetalning
Skriftlig 6verenskommelse ska uppréttas med den enskilde. Av
overenskommelsen ska det framgd hur och ndr dterbetalning ska ske (sarskild
mall finns).

Observera att det ar tva beshut, beslut om bistdnd och beslut om &dterkrav, som
ska fattas och att detta giller varje bistandsbeslut:

1 Beshit om bistdnd enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skriftligt och
innehdlla uppgift om den eller de omstandigheter som utgér grund for
aterbetalningsplikten.

2 Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

Sokanden ska informeras om att beshiten inte kan dverklagas genom
forvaltningsbesvar.

Han eller hon ska ocksa informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan
fragan om aterbetalningsplikt provas i forvaltningsratten pa initiativ av
kommunen.

Varje bistandsbeslut registreras i verksamhetssystemet.

27



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Varje bistandsbeslut ska skriftligt delges den s6kande innan bistandet utbetalas.

5.1.8.8 Felaktig utbetalning - aterkrav enligt 9 kap. 1 §
Aterkrav av bistdnd enligt 4 kap. 1 § ska géras om nigon fatt ett felaktigt
bistdnd genom:

« Oriktiga uppgifter.

+ Underlatenhet att lamna uppgift.

« P annat sétt fororsakat att bistand har beviljats obehorigen eller med for
hogt belopp.

Kommunen far i dessa fall krava tillbaka vad som har betalts ut for mycket.
Kommunen far alltsa dven krdva tillbaka for hogt eller obehorigt bistand som
den enskilde har fatt ocksd da han eller hon inte har haft for avsikt att framkalla
en felaktig utbetalning, Detta giller ocksa da det &r kommunen som har
fororsakat den felaktiga utbetalningen, men dér den enskilde skiligen borde ha
forstatt att den var fel. Exempel pa det senare kan vara rena felrdkningar eller
ndr dubbel utbetalning har skett av misstag,

Denna bestdmmelse ersétter eller inskrdnker inte skyldigheten att gora
polisanmdlan om den enskilde avsiktligt har lamnat oriktiga eller vilseledande

uppgifter.

Utredningen om felaktig utbetalning ska kommuniceras med den enskilde.
Beslut om aterkrav enligt 9 kap 1 § SoL gar inte att 6verklaga med
forvaltningsbesvar.

5.1.9 Aterkrav, forskott pa forman

Ratten till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen &r det yttersta
skyddsndtet isamhéllets trygghetssystem. Huvudprincipen é&r dérfor att
ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL beviljas utan aterbetalningsplikt for
den enskilde. Aterkrav gors gentemot myndighet som forskott pd forman.

I socialférsdkringsbalken (SFB) 107 kap 5 § och 9 kap. 1 och 2 § § SoL.
regleras forskott pd formén. Aterkrav av ekonomiskt bistdnd kan endast ske
enligt reglerna i socialtjanstlagen. Nér det giller periodisk forman under
provning hos Forsdkringskassan/pensionsmyndigheten som kan komma att
beviljas med retroaktivt belopp ges denna mojlighet i stdllet i SFB. Beviljat
bistand kan enligt SFB atersokas hos Forsakringskassan/pensionsmyndigheten.

Samtliga beshit om aterkrav ska bevakas. Vid aterkrav ska beshit hos
Forsédkringskassan eller pensionsmyndigheten foljas upp.

Om Forsakringskassan/pensionsmyndigheten felaktigt till den enskilde betalar
ut retroaktiv erséttning som kommunen har rétt till kan socialtjansten krdva
Forsakringskassan/pensionsmyndigheten pa skadestdand pa motsvarande
belopp.

Forsakringskassan och pensionsmyndigheten kan sjélv ge forskott pa sokt
pension (112 kap 2 § SFB) om det r troligt att formdnen kommer att beviljas
men beslut eller utrdkning av ersdttningen dréjer. Denna mdjlighet ska
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undersokas innan ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen beviljas som
forskott pa sokt pension.

5.1.8.4 Forskott pa formén - aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pd tre grunder:

« Bistand som forskott pa forman eller ersittning

+ Bistand till enskild som &r indragen i arbetskonflikt

« Bistand till enskid som pa grund av forhidllanden som han/hon inte kunnat
rada over hindrats fran att forfoga 6ver sina inkomster eller tillgdngar.

Som forman eller ersdttming rdknas formdner fran Forsakringskassan eller
pensionsmyndigheten som exempelvis sjukersdttning, aktivitetsersdttning,
livranta, BTP (bostadstilligg for pensionérer), sjukpenning, fordldrapenning,
rehabiliteringsersattning, vardbidrag och underhallsstod. Andra erséttningar
eller formaner kan til exempelvara lon (giller dven statlig lonegaranti vid
konkurs), arbetsloshetsersdattning eller studiestod.

Aterkrav av forman eller ersitming bygger helt och hdllet pa dverenskommelse
mellan kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av formanen eller
ersattningen kraver det behovs dven fullmakt. Mojligheten att aterkrdva maste
darfor undersokas och bedomas fran fall till fall. Bistind av “rent tillfallig
natur”, till exempel nagra dagars matpengar, bor inte aterkrdvas. Det ska
preciseras i 6verenskommelsen mot vilken typ av utbetalning som aterkrav
enligt punkt 1 och 2 giller. Daremot finns inget krav pa att det ska gilla samma
tidsperiod.

Situationer som avses under punkten 3 &r till exempel liknande den under
bankkonflikten ar 1990 da enskilda inte kom at pengar pa bankkonton eller om
det uppstdr felaktigheter i de tekniska system som anvdnds vid loneutbetalning
eller banktransaktioner.

5.1.8.1 Formella krav vid dtersékning enligt socialférsékringsbalken

Nar det giller bistaind som kan komma att atersokas hos Forsdkringskassan och
pensionsmyndigheten enligt 107 kap 5 § SFB vid utbetalning av retroaktiv
periodisk ersdttning finns inga formella krav utom de som foljer av
forvaltningslagen. Den enskilde ska vara informerad om att utbetalt belopp
kommer att dtersokas hos Forsdkringskassan eller pensionsmyndigheten.

5.1.8.2 Handldggning av atersékning

Aterstkning sker genom att begiran om utbetalning for retroaktiv tid gors till
Forsdkringskassan eller pensionsmyndigheten. En begdran om utbetalning per
forman och beslutstillfille (avseendemdnad) maste goras till
Forsakringskassan. Blankett finns hos Forsdkringskassan och
pensionsmyndigheten.

5.1.8.3 Aterbetalning enligt SoL
Det finns tre sitt for kommunen att fa tillbaka utbetalt bistdnd varav ett sétt
behandlar atersokning.
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«  Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala
tillbaka ett forskott pa vantad forman (9 kap. 2 § SoL).

Reglerna kring dterkrav och handliggningen kring aterkrav dr omfattande och
detaljerade. Det &r viktigt att handliggningsanvisningarna f6ljs noggrant.

Nar det giller forskott pa forman enligt 9 kap 2 § SoL finns det inte nagot krav
pa att ratten till formanen eller ersattningen ska vara faststdlld vid tidpunkten
for utbetalningen av bistandet. Den vintade inkomsten maste antas ge ett
overskott efter avdrag for den enskildes lopande levnadsomkostnader om ett
aterkrav ska vara meningsfullt. Kan det inte bli ett sadant 6verskott eller finns
inte aterbetalningsformaga inom &verskadlig tid ska aterkrav inte liggas upp.

5.1.8.5 Handldggning - forskott pa férmén eller erséttning

« Blankett for att dtersoka ersattning fran Forsakringskassan och
pensionsmyndigheten ska fyllas i och skickas till Forsdkringskassan eller
pensionsmyndigheten vid varje beslut och utbetalning.

« Observera ocksa att det dr tva beslut som ska fattas. Detta giller vid varje
bistandstillfdlle och varje bistandsmanad:

« 1. Beslut om bistdnd enligt 4 kap. 1 §, forskott pa forman

« 2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket

Nar ersdttningen har kommit fran Forsdkringskassan eller
pensionsmyndigheten ska beloppet som har utgatt som forskott pa forman
kontrolleras. Om det aterstar pengar som har beviljats som forskott pa forman
ska det justeras i verksamhetssystemet.

5.1.10 Ersattningstalan

I de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ SoL kan
kommunen med st6d av 9 kap. 3 § SoL vdcka talan om erséttning hos
forvaltningsratten. Talan hos forvaltningsratten ska vdckas sa snart det star
klart att den enskilde inte betalar. Talan kan senast vickas inom tre ar fran det
att bistandet utbetalades och far inte bifallas av forvaltningsratten om den
ersattningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller del av den kan antas
bli ur stand att klara sin forsorjning eller livsforing i dvrigt.

Innan talan vécks ska socialkontoret skicka tva betalningspaminnelser och den
enskildes aktuella ekonomiska situation utredas sd langt det &r mdjligt. Den
enskilde ska alltid erbjudas mojlighet att presentera och diskutera sina
ekonomiska forhallanden.

Visar genomford utredning, dterbetalningsforfrageutredning, att det &r styrkt
eller troligt att den enskilde har betalningsférmdga, ska talan vdckas hos
forvaltningsrdtten. Visar utredningen att den enskilde for tillfallet inte kan
betala kan &terkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den
enskildes betalningsformdga inte inom tre ar fran det bistandet utbetalades
forbattras, kan aterkravet efterges enligt 9 kap 4 § SoL.

Ansokan ska goras vid den forvalmingsratt inom vars domkrets den enskilde ar
bosatt och innehdlla foljande uppgifter:
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« Namn, adress och telefon till den ndmnd som soker och till handlaggaren

*  Beslutsdatum

« Den ersattningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

« Viken typ av aterkrav det ar (§ i SoL)

* Belopp som yrkas

« Nar bistandet som aterkravs utbetalades

« Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga

* Yrkande (socialhdmnden yrkar att forvaltningsratten aligger XX att till
socialndmnden aterbetala)

Kopior pa ansokningsblanketter eller utredning som visar den enskildes
ekonomiska forhdllanden ndr bistandet utbetalades och forvaltningens beslut
samt Overenskommelse om dterbetalning ska bifogas ansokan till
forvaltningsratten. Om den enskilde har betalat tillbaka del av aterkravet ska
det redovisas.

Eventuell forvaltningsrattsdom i kommunens favor utgoér underlag for ansokan
om utmdtning hos kronofogdemyndigheten.

5.1.11 Kraveftergift

Om det &r uppenbart att forhallandena &ndrats sa att den enskilde inte inom tre
ar fran det bistandet utbetalades kommer att kunna gora aterbetalning, far
kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis efterge aterkrav. Detta beshit
gar inte att 6verklaga.

5.2 Felaktiga utbetalningar (FUT)

Fel ska sa langt det ar mojligt forebyggas genom noggrannhet i
handldggningen. Om fel dnda uppstar dr malsattningen att socialkontoret ska fa
tillbaka de felaktigt utbetalda pengarna och forhindra att bistand fortsatt betalas
ut pa felaktiga grunder. Alla handldggare har skyldighet att uppmérksamma
felaktigheter isamtliga drenden och indikera att en FUT-utredning ska inledas,
samt medverka till att uppgifter som behtvs for FUT-utredningen blir kédnda.

FUT-utredningen ska alltid bedrivas atskild fran eventuell parallell
bistandsutredning och alltid goras av annan handliggare.

I samband med en FUT-utredning behdver en rad kontroller goras for att man
ska kunna sammanstdlla ett beslutsunderlag, och i vissa fall dven underlag for
polisanmédlan. Till stor del anvdnds samma kontrollmetoder som vid
handliggningen av en bistdndsansékan. Aven i en utredning om felaktig
utbetalning eller misstdnkt bidragsbrott ska den enskildes samtycke till att
kontroller gors alltid efterstrdvas. I samband med en FUT-utredning har den
enskilde dock inte samma incitament att medverka till utredningen som vid en
bistdndsansokan. I vissa fall behover socialtjansten déarfor ta kontakter utan den
enskildes samtycke for att kunna fullgéra sin skyldighet. Skyldigheten innebér
att utreda och aterkrava felaktiga utbetalningar och att polisanméila misstinkta
bidragsbrott.

31



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Om det star klart att den enskilde inte medverkar till FUT-utredningen far
nodvindiga kontroller goras och kontakter tas utan samtycke fran den som
utreds. Detta ska dock alltid goras med omdéme och kontakten ska vara direkt
kopplad till misstankt felorsak. Kontakterna ska roja sa lite som mojligt om den
enskildes kontakt med socialtjdnsten, annars riskeras sekretessbrott.
Socialtjansten tar i dessa fall kontakter med stod av 10 kap 2 § OSL som ger
kommunen rétt att ta de kontakter som ar nodvandiga for att kunna genomfora
utredningen samt bedéma om forutsattningar foreligger for att gora en
polisanmélan enligt bidragsbrottslagen.

I kontakten med andra myndigheter, exempelvis Skatteverket, CSN (Centrala
studiestodsnamnden), Forsakringskassan, arbetsformedlingen eller
arbetsloshetskassorna kan socialtjansten aberopa deras uppgiftsskyldighet
enligt 11 kap 11 § SoL eller generalklausulen i 10 kap 27 § OSL.

5.2.1 Oversiktlig arendegang

Nedan redogors kortfattat for de olika momenten i FUT-utredningen.

Indikation om felaktig utbetalning kan komma fran en annan myndighet eller
fran en privatperson.

Handldggaren gor en forhandsbedomning om samma beshut skulle ha fattats
om de omstdndigheter som nu dr kdnda hade varit kdnda vid
utbetalningstillfillet. Om det inte &r sa kan det vara en felaktig utbetalning. Om
forhandsbedomningen visar att det finns anledning att anta att det har skett en
felaktig utbetalning inleds en utredning. Huvudregeln dr att socialnimnden ska
ha den enskildes samtycke for att inleda utredning om honom eller henne. En
utredning om felaktig utbetalning é&r ett undantag fran denna huvudregel.
Socialtjgnsten behover inte den enskildes samtycke for att inleda sadan
utredning. FUT-utredningen &r en sammanstdllning av fakta som syftar till att
gora det mojligt for ndmnden eller delegaten att fatta ett korrekt beshit for att ta
tillvara kommunens intresse samt bedéma om forutsdttningar foreligger for att
gora en polisanmélan enligt bidragsbrottslagen. FUT-utredningen handlaggs i
verksamhetssystemet och bedrivs atskild fran eventuell ekonomisk
bistandsutredning.

Av utredningen ska det framga:

* Anledningen till utredningen

*  Hur mycket pengar som felaktigt har utbetalats samt for viken period och
utbetalningsdatum

* Vad som har framkommit i utredningen och hur

« Att namnden Overvager att dterkrava felaktigt utbetalt belopp.

« Sammanfattande motivering om grunden for aterbetalningsskyldigheten,
det vill sdga 9 kap 1 § SoL.

Utredningen ska kommuniceras muntligt och skriftligt med den enskilde. Den
enskilde ska ha mojlighet att yttra sig och eventuella synpunkter ska
dokumenteras och védgas in i utredningen innan beshit om aterkrav fattas. Ett
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stort ansvar kan ldggas pa den stkande att sjdlv styrka sina uppgifter. Beslut
om aterkrav fattas enligt 9 kap 1 § SoL.

5.3 Anmalan vid misstankt bidragsbrott

Polisanmélan enligt 6 § Bidragsbrottslagen ska ske nar det finns anledning att
anta att ett brott har begatts. Kommunerna &r skyldiga att polisanméla samtliga
fall ddar kommunen har anledning att anta att ett bidragsbrott har begdtts. I
samband med en brottsanmélan far ingen social hdnsyn végas in eller
individuell bedémning goras for att motivera att anmdlan inte gors. Daremot
maste en uppsatsbedomning goras.

Om det finns en brottsmisstanke far kommunen inte avstd fran att gora
polisanmélan for att personen har aterbetalat det felaktigt utbetalda beloppet.
Kommunens skyldighet att polisanmédla bortfaller dock om den enskilde har
lamnat riket for gott eller har avlidit.

Socialtjansten &r inte skyldig att underrdtta den enskilde om att polisanmédlan
har gjorts. Att den enskilde kéanner till att en polisanmédlan har gjorts kan
forsvara polisens och aklagarens utredning.

5.3.1 Utredning foére anmalan

Innan anmélan gors ska en utredning av vad som hdnt och hur detta har
paverkat ratten till bistdnd goras. Utredningstypen och utredningsmetoden é&r
densamma som i Ovriga utredningar om felaktiga utbetalningar, se avsnitt ovan.
En uppsdtsbedomning maste alltid goras och dokumenteras. Med uppsat menas
den enskildes medvetenhet om och avsikt med sitt handlande. Aven grov
oaktsamhet omfattas i bidragsbrottslagen.

Innan beslut fattas om bidragsbrottsanmédlan ska utredningen kommuniceras
med den det giller. Nér det giller ett beslut att gora polisanmélan ska det
framga att nimnden Overvdger denna atgird. Den enskilde ska fa tid pa sig att
bemota det som framkommit. Om bedémningen gors att den enskilde medvetet
fororsakat att felaktig utbetalning skett, eller att risk for felaktig utbetalning
forelegat, for att fa ut mer pengar dn denne hade rtt till, finns anledning anta
att ett brott har begatts och en brottsanmdlan ska goras.

5.3.2 Vad en brottsanmélan bor innehalla

I polisanmédlan sammanstdlls relevanta uppgifter som framkommit i FUT-
utredningen. Anvind mallen “Anmélan av misstdnkt brott”.

Brottsrubriceringen behover inte framga av polisanmédlan. Socialtjansten ska
heller inte redogora for den enskildes sociala situation i polisanmdlan. Om
dessa uppgifter har betydelse for utmdtningen av straff begérs de in av
tingsratten ndr atal ar vackt.

Det ar viktigt att brottsanmédlan innehaller den information som ar nédvéndig
for att polis och aklagare ska kunna starta och genomfora en utredning utan att
behtva begira kompletteringar av sadan information som var kédnd vid
anmdmingstillfillet. Det &dr ocksa viktigt att anmélan innehaller en beskrivning
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av handelseforloppet i det aktuella drendet. Utredningen ska d&ven besvara om
den sokande har fatt tillfredsstdllande information om vilka regler som giller
och om den sokande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande.

Av anmilan ska det framga:

«  Personuppgifter om den misstinkte eller misstdnkta. For- och efternamn,
personnummer, samtliga kdnda adresser och telefonnummer. Om den
anmdlde har skyddad identitet far personuppgifterna inte framga av
anmdlan, utan sarskilt sekretessblad som innehaller personuppgifterna ska
bifogas.

« Anmidlare och malsdgande ar den ndmnd som anmdler och som har lidit
skada. Ndmndens namn, adress och telefonnumret till vixeln.

+ Brottstiden &r den period som de oriktiga uppgifterna limnades eller
paverkade beshiten.

* Ansvarig chef, namn, e-postadress och telefonnummer

+ Utredare av det misstankta brottet, namn, e-postadress och telefonnummer

« Vittnens namn, adress och telefonnummer. Det ska dven framga vilka
uppgifter de har lamnat eller kan lamna. Alla personer som kan limna
relevanta uppgifter om det intriffade bor lamnas som vittne. Det kan vara
den enskildes arbetsgivare eller den person som misstdnks ha bott med den
enskilde. Det &r aklagaren eller den atalades ombud som avgor vem som
kallas som vittne.

Omtolk anvants, namn, adress och telefonnummer till denne

« Kortfattad beskrivning av det misstdnkta brottet

« Bedomning av ansvaret hos den enskilde, det vill sdga uppsat eller grov
oaktsamhet. En redogorelse for viken information som socialtjansten har
lamnat till den anmélde om rétten till bidraget och uppgift om nér, hur och
av vem informationen har limnats.

« Storleken pa skadan, det vill sdga den felaktiga utbetalningens typ, storlek
samt tidpunkten for skadans intraffande.

« Redogorelse for tillimpliga regler for ekonomiskt bistand

Bilagor:

« Handlingar som styrker brottet (till exempel forfalskade handlingar m.m.)

« Kopia pa samtliga ansokningar under brottsperioden

« Handlingar av betydelse fran andra myndigheter

+ Information som den anmélde har fatt och kopia pa undertecknad
bekréftelse pa mottagen information

« Journalutdrag. Notera att det kan innehdlla kénsliga uppgifter

« Kopia pd lista 6ver gjorda utbetalningar

» Socialtjanstens kommunicering med den enskilde

Skriftlig korrespondens med den enskilde

* Annan relevant information, till exempel inkommande information,
arbetsplan, grundutredning, nédrvarorapport, utskrifter fran Infotorg.
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5.3.3 Skadestand

Om socialtjansten har gjort en felaktig utbetalning ska polisanmédlan innefatta
krav pa skadestand for den formégenhetsskada som lidits genom den brottsliga
garningen. Denna formogenhetsskada motsvarar det belopp som betalats ut
felaktigt. Socialtjansten bor dven yrka pa ranta enligt rdntelagen.

Bestdimmelsen om skadestand varken ersétter eller inskrédnker skyldigheten att
aven aterkrdva bistdnd enligt SoL 9 kap 1 §. Skadestandskrav ska goras oavsett
om beslut om &terkrav fattas eller inte.

Om atal vdcks far socialtjansten fragan om man Onskar att dklagaren yrkar pa
skadestdnd a socialtjanstens végnar. Beroende pa framgdngarna med
aterkravsbeslutet kan socialtjansten vdlja att vidhdlla sitt yrkande pa skadestand
eller att efterge skadestandskravet.

Skadestand kan tilldomas endast om den atalade blir domt for brottet. Om
tingsratten domer ut skadestdnd kan socialtjansten hos kronofogdemyndigheten
ansoka om handrackning. Handrackningen sker i detta fall kostnadsfritt.
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6 FOrsorjningsstod

Forsorjningsstod definieras i 4 kap. 3 § SoL. Forsorjningsstod bestdr av tva
delar, riksnorm och 6vrigt forsorjningsstod till skéliga kostnader for ett antal
regelbundet aterkommande behovsposter.

6.1 Riksnorm

Den del av forsorjningsstodet som utgér den sa kallade riksnormen omfattar
sex budgetposter for vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar.
Kostnaderna for de olika normposterna bygger pa konsumentverkets
berdkningar av kostnaderna som respektive normpost &dr menad att ticka.

Foljande poster ingdr i normen:
+ Livsmedel

Utgangspunkten 4ar en naringsmassigt fullvardig och varierad kost. Det
forutsdtts att all mat tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingar samt inko6p av allt
matbrod. Hansyn har tagits till att ensamhushall berdknas ha en nagot hogre
kostnad eftersom det kan bli dyrare med mindre forpackningar.

« Kldder och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av klider och skor under hela &ret. Aven
kostnader for skoreparationer och viss kemtvatt ingar samt vissa tillbehor som
paraply, armbandsur och véskor. Ryggsdckar for barn och skolungdomar ingar.

« Lek och fritid

Avser sadana aktiviteter som det &r rimligt att alla far mojlighet till.
Aktiviteterna géller bade inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For
dldre barn och vuxna ingar kostnader for att till exempel ga pa bio, lyssna pa
musik, lisa bocker, dansa eller ga pa diskotek och bestka simhall. For yngre
barn ingdr leksaker, spel, pussel, bocker, biobes6k m.m. I posten ingar ocksa
cykel, skidutrustning for lingdakning och skridskor. For yngre barn berdknas
att cykel och skridskor képs begagnade.

« Barn och ungdomsforsdkring
Denna normpost ingar endast i normerna for barn och ungdom.
« Halsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, till exempel tval, tandkrdam,
bldjor och mensskydd. Aven produkter som till exempel plaster och
solskyddsmedel ingar. Kostnaderna omfattar dven harklippning. Kostnad for
preventivmedel ingar inte.

+  Forbrukningsvaror

Avser varor som behovs for rengoring av bostaden och vard och skotsel av
klader och skor, till exempel disk- och tvittmedel, dammsugarpasar,
glodlampor och skokram.
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« Dagstidning, telefon, mm.

I denna post ingdr kostnader for en helarsprenumeration pd en dagstidning och
kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad for mobiltelefon och
mobiltelefonsamtal. Posten omfattar ocksa vissa kostnader for att skicka kort
och brev. Kostnader for internetabonnemang och dator ingdr inte.

6.2 Medlemmari hushéllet
Som medlemmar i hushallet ska riknas

— makar,

—registrerade partner enligt lagen (1994:1 117) om registrerat partnerskap,
— sambor enligt sambolagen (2003:376) och

— barn och ungdomar under 21 ar som fordldrarna &r underhallsskyldiga for.

Barn och ungdomar ska rdknas som medlemmar i hushallet, bade dar de
stadigvarande bor och dér de vistas under umgdngestid. Socialndmnden bor
berdkna kostnaderna efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos
respektive fordlder.

6.2.1 Sammanboende med hushallsgemenskap

En typ av hushdllsgemenskap som &r mer begransad &r personer som bor ihop
och delar vissa kostnader men som inte har ekonomiskt ansvar for varandra, till
exempel vuxna barn som bor kvar hemma, védnner eller ndra sliktingar som
delar ldgenhet. For denna grupp anvands en sdrskild berdkning utifran
storleken pa hushallet. Konstruktionen pd denna berdkning innebér att de
personliga kostnaderna inom normen beviljas som for ensamstaende, men den
hushéllsgemensamma kostnaden beviljas endast med den andel av hushallet
som den s6kande utgér, barnen inrdknade.

Hushéllsgemenskap giller normalt fran den dag sammanflyttning sker.
Exempel pa situationer nér hel hushallsgemenskap giller redan fran forsta
madnaden &r ndr ett par vantar barn eller da de sokt och har statt i ko for att fa
bostad tillsammans. Om sammanboendet &r oplanerat och osdkert kan undantag
fran principen om ekonomisk hushallsgemenskap goras upp till sex manader.
Avsteg fran principen kan ocksa goras om det ur rehabiliteringssynpunkt eller
av andra sociala skal framstar som viktigt med delad ekonomi.
Hushallsgemenskap giller tills dess parterna flyttar isér.

6.2.2 Gifta men inte sammanboende

Gifta makar ar enligt lagstiftning forsorjningspliktiga gentemot varandra.
Forsorjningsplikten kvarstdr @ven om makarna har skilda hushall. Prévningen
av forsorjningsstod ska utgd fran samma princip om 6msesidig
forsorjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till grund for bedémning
av bistand och hiansyn ska inte tas till fordyrade omkostnader pa grund av
skilda hushll. Aven under betinketid vid skilsmissa &r makar
forsorjningspliktiga gentemot varandra och gemensamma barn oavsett hur de

37



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

vdljer att bo. Underhallsskyldighet gentemot Ovriga familjemedlemmar gar fore
familjemedlemmarnas ritt till forsorjningsstod.

Endast om det &r uppenbart olimpligt att makarna har gemensam ekonomi,
exempelvis vid en familjevdldssituation, eller da nagon av makarna &r
oférmogen att ta sitt ansvar for resten av familjen ska principen om gemensam
forsorjningsplikt frangds. Undantag kan dven goras vid akuta nodsituationer.
Forsorjningsplikt kan inte hdvdas gentemot den som far forsorjningsstod.

6.2.3 Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor hemma

For personer som delar boende och har viss hushallsgemenskap men som inte
lever under dktenskapsliknande forhallande ska norm berdknas var for sig,
forutom gemensamma hushdllskostnader. Berdkningstypen é&r aktuell for till
exempel kamrater som delar ldgenhet, fordldrar som bor hos barn eller
ungdomar med egen inkomst som bor kvar hemma. Vid faststdllande av
hushéllsstorlek ska samtliga hushallsmedlemmar inklusive underdriga barn
medrédknas.

6.2.4 Gymnasiestuderande ungdom

Fordldrarna har enligt fordldrabalken forsorjningsskyldighet for ungdomar i
aldern 18 till 20 ar som gdr pa gymnasiet. I de fallen ska den unge rdknas in i
familijens behov och normen for 15-20-aringar anvandas. Forsorjningsplikten
enligt fordldrabalken giller tills dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge
fyller 21 ar och oavsett om den unge har egen bostad eller inte.

Socialtjgnsten ska vid bistandsprovning normalt inte ta hansyn till den extra
kostnad det innebdr att gymnasiestuderande ungdom har eget boende.
Undantag ska goras endast om det finns synnerliga skal till att den unge inte
kan bo kvar hemma. I mojligaste man ska den unge inga i fordldrarnas hushall.
Ibland kan det dock finnas skal att se honom eller henne som ett eget hushall.
Aven i det senare fallet ska om méjligt fordldrarnas ekonomi och formaga att
bidra till den unges kostnader utredas.

Mojligheten att utse en god man kan beaktas om den unges intressen sdrskilt
behover bevakas. Om den unge fyllt 16 ar kan han eller hon sjdlv ansoka om
god man. Sociala formaner som underhallsstéd och barnbidrag eller studie-
bidrag ska alltid komma den unge till godo.

6.2.5 Inneboende

Sokande som &r inneboende rdknas iregel inte inga i hushallsgemenskap. Se
punkt 6.2.1 Sammanboende med hushdllsgemenskap for att klargora kriterier
for vad som menas med hushallsgemenskap. For att betraktas som inneboende
ska den sokande som huvudregel disponera ett eget rum i bostaden. Den
inneboende ar berdttigad bistand enligt norm for ensamstaende. Om avtalet
mellan hyresvirden och den inneboende innebar att vissa hushallsutgifter, som
till exempel forbrukningsvaror, ingar i hyran ska normen anpassas efter det.
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7  Sarskilda skal att berakna kostnader till en
hogre niva

Socialndmnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en hogre niva
bland annat om:

e Den enskilde av medicinska skél har behov av dyrare kost
e Den enskilde betalar avgift for skolmaltider

e Den enskilde har héga livsmedelskostnader pa grund av att kosten &r
inrdknad i en avgift

e Den enskilde pa grund av funktionsnedsattning eller andra skal har
svarigheter att uppratthalla kontakten med andra méanniskor eller delta i
samhdllslivet och darfor har extra utgifter, for till exempel telefon och
tidningar eller fritidsaktiviteter, som inte tdcks av annat sarskilt stod

e Det &r en forutsdttning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter,

e Det &r en forutsdttning for att en fordlder ska kunna ha umgdnge eller
kontakt med sitt barn i en rimlig omfattning och darfor har extra utgifter
for till exempel lek och fritid samt telefon

e Den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kopa klader och
skor, exempelvis nyanlinda flyktingar och missbrukare i vard och
behandling

e FEtt spadbarn saknar ndédvéndig kladutrustning

e Den enskilde har tillfilligt hoga kostnader, till exempel for livsmedel,
kldder och skor eller telefon, som beror pa att han eller hon ér eller har
varit utsatt for vald eller andra 6vergrepp av ndrstidende eller for nagot
annat brott.

7.1 Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Skalet till behov av sérskild kost ska alltid styrkas med ldkarintyg. Det ska
framga av intyget hur linge likarens bedomning giller. Tilligg gors enligt
konsumentverkets berdkningar av merkostnader for sarskild kost vid vissa
sjukdomar. Om den stkande har vasentligt 6kade matkostnader ska
mojligheten till handikappersattning undersokas.

Vid vissa sjukdomar kan den sokande vara i behov av sdrskilt ndringstillskott. I
de fall néringstillskott &r ordinerat av likare kan normen héjas med
merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersdtter vanlig mat
och inte innebar nagon merkostnad.

7.2 Merkostnader for umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgidnge med fordlder tillfalligt
ar medlemmar i hushdllet. Tilligget beviljas maximalt for sex dagar per manad

39



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

och omfattar normposterna livsmedel, lek och fritid, hdlsa och hygien och
forbrukningsvaror.

Kostnader for umgidngesperioder som Overstiger fem sammanhdngande dygn
eller totalt sex dygn under en manad ska i forsta hand regleras mellan
fordldrarna eller via att forsdkringskassan meddelas for reglering av
underhdllsstodet.

Ratten till umgidnge ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal

eller intyg fran bofordldern. Om umgdnget varje manad dr mer omfattande &n
sex dagar eller om vardnaden &r gemensam ska den ekonomiska uppgorelsen

mellan fordldrarna kontrolleras innan beshut.
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8 Sarskilda skal att berakna kostnader till en
lagre niva

Socialndmnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en ligre niva
bland annat om:

e Den enskilde hamnat i en akut nddsituation och endast behdver
tillfalligt ekonomiskt bistand for att fa mojlighet att reda upp den

eller

e Den enskilde inte har vissa kostnader for poster som ingdr i riksnormen
eller dessa dr lagre dn riksnormen, till exempel under vistelse i
heldygnsvard.

8.1 Nodprovning och akut bistand

Med hénvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad n6dprovning
goras om en sokande hdvdar att nodsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till
akuta behov for livsuppehéllet kan beviljas efter individuell prévning och
utredning. No6d kan innefatta matpengar, boendekostnad eller hygien, som till
exempel blojor for spadbarn.

Vid bedémningen ska hdnsyn tas till om det finns barn i hushéllet. Barns
situation ska sarskilt uppmédrksammas. Fordldrar ska i detta sammanhang
informeras om det ekonomiska ansvar fordldraskapet innebéar och
utgangspunkten att de som inom ramen for sin formaga och ekonomiska
resurser har huvudansvaret for att sédkerstdlla de levnadsvillkor som é&r
nodvandiga for barnet.

Situationer kan uppsta dér den sokande har haft tillrdckliga inkomster till sin
forsorjning, antingen egna inkomster eller tidigare beviljat forsorjningsstod,
men har anvdant dem pd annat sétt, tappat dem eller blivit bestulen och déarfor
saknar medel till sitt uppehélle. Efter bedomning i det enskilda fallet kan extra
bidrag tillfilligt beviljas for att tillgodose de mest nodvdndiga behoven sasom
exempelvis mat och bostad for att ge sokanden mgjlighet att reda upp den
akuta situationen.

Bidrag registreras i detta fall som &vrigt ekonomiskt bistand.

Beslut om akut bistdnd ska i mgjligaste man foregas av sedvanlig utredning,
Kontooversikt och kontoutdrag med aktuell kontostdllning samt senaste
manadens transaktioner ska uppvisas.

Akut bistand till hushall som regelméssigt har inkomster &ver
forsorjningsstodsniva ska provas restriktivt och endast beviljas for att avvirja
en akut nodsituation eller om den sokande beddms vara forhindrad att sjdlv ta
ansvar for sin ekonomi och sin livssituation.

Om behovet av akut bistdnd ar upprepat och det finns barn i hushallet ska
sarskilt uppmédrksammas om behovet kan vara ett uttryck for att det kan finnas
anledning till oro for barnens hélsa och utveckling.
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Tappad planbok ér i forsta hand en forsdkringsfraga. Kopia pa polisanmédlan
begdrs in tillsammans med kontooversikt och aktuella kontoutdrag. Endast
nodprovning gors. Sokande som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska
informeras om hur han eller hon i fortsittningen kan forvara sina pengar sa att
inte samma situation uppstar igen. Om nagon trots denna information tappar
eller blir bestulen pa sina pengar kan ansokan om bistdand avslds om det ar
uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inte ar trovardig. Detta
giller dven iandra fall da det ar uppenbart att beskrivningen av en situation
inte stimmer.

Om det &r uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingar i
forsorjningsstodet eller att denne inte anvander bistandet till avsett dandamal,
exempelvis vid aktivt missbruk, kan forsorjningsstodet reduceras med
kostnaderna for detta.

8.2 Forsorjningsstod vid vistelse pa institution

Forsorjningsstod kan beviljas vid vistelse pa institution eller i familjehem om
behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Normen inkluderar fickpengar,
eventuell avgift till fackforening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor. En
individuell bedémning maste alltid goras.

I vissa fall kan dven kostnader for egen bostad under placeringstiden inga i
forsorjningsstodet och beroende pa vilken typ av och lingden pa placeringen
som dr beslutad.

8.2.1 Fickpengar

Fickpengar beviljas vid vistelse pa exempelvis behandlingshem eller sjukhus
om behovet inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar &r
forsorjningsstdd dar normposterna lek och fritid, hélsa och hygien och
dagstidning och telefon ingar. Aktuellt manadsbelopp for fickpengar fds genom
summering av beloppen i dessa normposter.

Eventuellt extra aktivitetsbidrag ska ingd i vardkostnaden.

Bistand till inkop av klader och skor provas separat och beviljas med beloppet
for motsvarande post i riksnormen. Det kan vara lampligt att gora en
overenskommelse med den sokande om att bistandet till klider och skor
utbetalas klumpvis for tvda—fyra manader at gangen, beroende pa drstid och
sokandens behov.

8.2.2 Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingar dven
kostnader med anknytning till bostaden i forsorjningsstodet. Dessa kostnader ar
hyra, abonnemangskostnad hushéllsel, abonnemangskostnad telefon och
hemforsdkring. Bistand till dessa kostnader beviljas efter sedvanlig prévning.
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8.2.3 Egenawvgift vid vard och behandling

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare i
HVB (hem for vard eller boende) och familjehem &r densamma som vid
sjukhusvard. Om personen inte har tillrickliga egna inkomster att betala
avgiften med ska avgiften sattas ned eller efterges i samband med
placeringsbeslutet. Forsorjningsstdd ska inte beviljas till egenavgift vid
placering for vard och behandling.

8.3 Haktade

Héktade och personer som avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex manader
bor ges ekonomiskt bistand till den faktiska boendekostnaden under hela
haktningstiden respektive strafftiden, om de annars riskerar att bli bostadslosa.
Socialndmnden ska rekommendera den enskilde som avtjdnar ett straff att hyra
ut sin bostad i andra hand, om hyresvarden ger sitt samtycke och det &r
lampligt. Om hyresvirden inte ger ndgot sadant samtycke, kan hyresgisten
begira tillstand till uthyrningen hos hyresndimnden. Socialhdimnden bor i
forekommande fall ge ekonomiskt bistand till boendekostnaden i avvaktan pa
hyresndimndens beslut.

8.4 Personersomtillfalligt vistas i kommunen

En person som tillfdlligt vistas i kommunen kan i en akut situation beviljas
bistdnd till enkel biljett till hemkommun inom Norden. For beviljande av biljett
hem krédvs ansokan av den enskilde. Efter ansokan kan matpengar for en dag
beviljas om ankomsten till bostadsorten infaller pa kvillstid. Om hemresan kan
paborjas forst ndsta dag kan nattlogi beviljas efter sarskild provning.
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9 FO4rsorjningsstod — skaliga kostnader for
poster utanfor riksnormen

9.1 Boende

9.1.1 Skalig boendekostnad
Skalig boendekostnad

Socialndmnden ska vid bedémningen av vad som ér en skélig boendekostnad
utga fran den enskildes faktiska kostnad och behov av boende. Utgdngspunkten
vid beddmningen av vad som é&r skélig boendekostnad bor vara vad en
laginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att kosta pa sig.

Socialndmnden ska vid bedémningen ta hdnsyn till ett barns behov av utrymme
aven hos den fordlder dér barnet enbart vistas under umgangestid.

Ett kvarboende vuxet barn som far ekonomiskt bistand bor genom bistandet fa
mojlighet att betala sin del av familjens boendekostnad, bland annat om:

e Fordldrarna pa grund av att det vuxna barnet bor kvar har en hogre
boendekostnad &n de annars skulle ha haft, antingen genom att tvingas
behdlla en stor bostad eller genom att helt eller delvis mista ratten till
bostadsbidrag eller

e Omdet vuxna barnet tidigare har betalt hemma och inte har rétt till
studiestdd enligt studiestodslagen (1999:1395) eller forlangt barnbidrag
enligt 15 kap. socialforsakringsbalken.

Med ett kvarboende vuxet barn avses ett barn som efter fyllda 18 ar bor kvar i
fordldrahemmet men som fordldrarna inte dr underhdllsskyldiga for.

For att forebygga uppkomsten av hyresskulder och for att rétt inkomst- och
utgiftsberdkning ska goras avseende kommande madnad ska sokanden som
huvudregel styrka att foregdende manads hyra &r betald.

Om den sokande inte har ett forstahandskontrakt eller ett av fastighetsdgaren
godkédnt andrahandskontrakt pa bostaden, det vill sdga bor i andra hand eller &r
inneboende, ska hembesok alltid goras i samband med forstagangsansokan.
Syftet ar att utreda bostadsforhallande och vistelse samt bedéma om den
uppgivna hyreskostnaden kan anses vara rimlig.

Vid berdkning av en sokandes hyreskostnad ska ett kvarvarande vuxet barn i
boendet betala del i boendekostnaden.

9.1.1.1 Depositionsk ostnad

Depositionskostnad for boende kan utgd med en manadskostnad. Depositions-
kostnaden ska aterkrdvas fran hyresvarden eller den s6kande vid den tid da
kontraktet upphér. Om den stkande blir sjalvforsorjande ska
depositionsavgiften aterbetalas till kommunen, antingen isin helhet eller
genom en avbetalningsplan.
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9.1.2 Faktisk boendekostnad

9.1.2.1 Hyreslagenhet

Socialndmnden ska vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en
hyresldgenhet beakta hyran inklusive uppvdrmning och obligatoriska avgifter.
Om ldgenheten hyrs i andra hand, ska ndmnden godta den hyra som
lagenhetsinnehavaren och andrahandshyresgdsten har avtalat, under
forutsdttning att den ar skalig,

Om behovet av forsorjningsstod kan antas bli kortvarigt kan bistand limnas
dven i de fall bostadskostnaden bedéms som alltfor hog. Vid langvarigt behov
bor mojligheten att byta bostad undersokas. Hansyn skall da tas till barnets
situation med tanke pa skolgang och kamrater, om byte av bostad innebdr byte
av bostadsomrade. Om familjen inte medverkar till detta, skall bistand utga
endast till skilig bostadskostnad.

Forseningsavgift kan vara en godkand utgift om orsaken att avgiften
uppkommit beror pa socialkontorets handliggning i drendet.

Vigledning for hogsta godtagbara hyra bygger pa Forsdkringskassans
berdkning av genomsnittshyra for Storstockholm.

Avgift for medlemskap i hyresgdstforening godtas inte. Kostnad for kabel-TV,
andra tillval, parkeringsplats eller garage godtas inte utom ide fall da den
sokande inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestilligg for ligenhetsunderhdll som
bestills under period da den s6kande har bistdnd ska inte godtas.

Forsdkringskassans foreskrifter om genomsnittlis och hdgsta godtagbara
bostads-kostnad for ar 2021 (forsakringskassan.se)

Tillsammans med boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden
ar skdlig. Véagledande boendestandard, koket ordknat, &r ett rum per person,
vuxen eller barn. Vid fler &n ett barn ska en individuell bedémning ske, varvid
det ska beaktas att barn med stigande alder kan ha behov av mojlighet till
avskildhet.

9.1.2.1.1 Andrahandsboende
Den s6kande som har ett andrahandsboende ska sdka andra boenden for att fa
ett varaktigt boende.

Ett av fastighetsdgaren godkdnt andrahandskontrakt ska efterstravas, men kan
inte krdvas. I de fall kontraktet ar godként av hyresvard/foreningen ska krav pa
ansokan om bostadsbidrag stéllas.

Andrahandskontrakt bor l6pa pa minst sex (6) manader for att det ska bedémas
som varaktigt boende. Den enskilde ska fortsdtta att soka for att fa ett varaktigt
boende.

Ett skriftligt avtal mellan sokanden och forstahandshyresgisten ska alltid
uppvisas. Detta bor innehalla 6verenskommelse om hyrestidens lingd,
omsesidig uppsédgningstid, hyrans storlek och vad som ingdr i hyran.
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Lagenhetens adress ska framgd. Forstahandskontrakt eller hyresspecifikation
ska begdras in, men kan inte uppstéllas som krav for rétt till forsorjningsstod.

Enligt hyresnimnden kan ett paslag pd 10-15 % pa hyran vara rimligt vid
andrahandsuthyrning av en hyresrétt. Vid andrahandsuthyrning av en
bostadsratt kan avgift till bostadsrattsforeningen och avkastningsranta pa 4 %
per ar tas ut av andrahandshyresgisten. Justitiedepartementet ger i ett faktablad
foljande rakneexempel: En bostadsrattsligenhet som &r vérd tre miljoner
kronor hyrs ut i andra hand. Avgiften till féreningen ar 1 900 kronor per
manad. Med en skélig avkastningsranta pa fyra procent per ar ger det foljande
kalkyl:3 000 000 x 0,04 (4 %) = 120 000: -. 120 000: - / 12 manader = 10 000:
- per manad i kapitalkostnad 10 000: - + manadsavgift till foreningen = 11 900:
- per manad i hyra. Hyreskostnaden for andrahandsuthyrning ska stdllas i
proportion med vad en laginkomsttagare har mojlighet att betala.

9.1.2.1.2 Ungdom under 21 ar utan egna inkomster som tecknat hyresavtal
Huvudregeln ér att bistand till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet
tecknas under period dd den sokande saknar inkomst och mdjlighet att sjédlv
betala hyran. Undantag fran huvudregeln kan goras om det foreligger starka
sociala skal till flyttningen.

9.1.2.2 Inneboende

Socialndimnden ska vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en
imneboende beakta vad bostadsinnehavaren och den inneboende avtalat, om
kostnaden ér skalig. De som lever i en hushallsgemenskap med
bostadsinnehavaren ska inte rdknas som inneboende.

Hyran for inneboenderum ska bedémas utifran vad den stkande disponerar
enligt uppvisat avtal med hyresvarden. Den faktiska hyran ska beviljas om den
inte &r oskdlig. Vid bedémning av skilig kostnad ska kostnaden for studentrum
eller rum pd hotellhem som huvudregel vara vdgledande. Végledande
hyreskostnad for inneboende &r 5 000 kronor per mdnad.

9.1.2.3 Bostadsrétt och egen fastighet

Socialndmnden ska vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en
bostadsrittsligenhet beakta manadsavgiften, uppvdrmningskostnaden och
rantekostnaden for lan som tagits for inkdp och underhall eller liknande av
lagenheten. Ndmnden ska dven beakta om den enskilde har ratt till
skattejamkning for rantekostnaden.

Socialndmnden ska vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for ett
eget hus, i forekommande fall, beakta tomtrdttsavgild och rantekostnaden for
lan som tagits for inkép och underhdll eller liknande av fastigheten. Namnden
ska d@ven beakta om den enskilde har ritt till skattejamkning for rantekostnaden
och tomtrattsavgdld. I den faktiska boendekostnaden ska dessutom nodvéandiga
driftskostnader rdknas in, t.ex. for uppvarmning, vatten och avlopp,
sophamtning och forsakring.
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Enligt krav pa amortering pa sitt bostadslan ska den enskilde kontakta sin bank
och ansoka om amorteringsfrihet. Det kan ges under en begransad period vid
arbetsloshet, sjukskrivning eller dodsfall i familjen.

Bostadsritt eller villa &r en realiserbar tillging om den genom forséljning kan
ge inkomster till forsorjningen. Detta giller dven om bostadsrétten forvdrvats
genom ombildning fran hyresrtt till bostadsratt. Om bistandsbehovet bedéms
bli ldngvarigt, mer &n tre manader, utgdér detta skél for forsdljning av bostaden.
Krav ska da stdllas pa att bostaden lamnas till méklare for forsdljning. Den
sokande far radrum for att sdlja bostaden med 6 manader.

I ovrigt giller vad som ovan sdgs om hyresligenheter betrdffande skalig
kostnad, krav pa flyttning och 6verviaganden i samband med det samt att
besvérshdnvisning ska limnas.

Vid lanekostnader pa bostad dras 30 % av da det avser skattejamkning
resterande 70 % beviljas av rdantekostnaden.

9.1.2.4 Berédkning av boendekostnad i hushéllsgemenskap utan samboende
Socialndmnden bor vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden beakta
hur stor andel av bostaden den enskilde disponerar, om han eller hon, till
exempel ett kvarboende vuxet barn eller en fordlder, lever i en
hushéllsgemenskap med bostadsinnehavaren utan att vara samboende.
Néamnden bor vid berdkningen folja Riksforsdkringsverkets foreskrifter (RFFS
1998:9) om berdkning av bostadskostnad i drenden om bostadsbidrag och
familjebidrag i form av bostadsbidrag. Hyresdel rdknas ut enligt foljande:

Koket laggs till antalet 6vriga rum multiplicerat med tva. Hyresdelen fas nér
dubbla hyreskostnaden delas med denna summa. Exempel: Lagenheten é&r pa 4
r.o.k. med 4 200 i hyra. Kok plus 2 x 4 rum = 9. Dubbel hyreskostnad = 8 400.
Hyresdel: 8 400/9 = 934 kronor.

For en ungdom som avslutat sin skolgang men inte tidigare har betalt hyresdel
till fordldrarna ar huvudregeln att bistand till hyresdel inte ska beviljas.
Undantag gors ndr den unge dr medlem i en familj som har forsorjningsstod
eller som annars skulle bli i behov av det, vilket kan bli aktuellt pa grund av att
fordlders bostadsbidrag minskar eller dras in. Undantag gors ocksa for ungdom
som fyllt 25 ar. Formeln ovan anvédnds for att berdkna hyreskostnad.

Vid hushdll endast med barn éver 18 ar bortfaller inkomst av bostadsbidrag nar
den unge fyller 18 ar eller avslutar gymnasiet. Hyresdel for den unge kan
beviljas med samma summa som det tidigare bostadsbidraget.

Vid hushdll med barn bade under och 6ver 18 ar soker fordldrarna
bostadsbidrag som barnfamilj. Forsdkringskassan rdknar ut en hyresdel som det
vuxna barnet ska betala vilket minskar fordldrarnas hyra och bostadsbidrag.
Bistdnd till hyra kan beviljas med den summa som Forsdkringskassan faststllt
som hyresdel.
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Vid hushédll med ungdom eller vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till
fordldrarna beviljas hyresdel om betalning av ungdomen har skett minst 3
mdnader tillbaka i tiden och har pagatt i minst 3 manader.

Vid hushdll dér fordldrar bor hos vuxna barn beviljas hyresdel endast om
bostaden inforskaffas for att fordldern ska fa plats och boendekostnaden da
okat ska bistand till hyresdel beviljas. Hyresdelen berdknas enligt
Riksforsdkringsverkets foreskrift (RFFS 1998:9) se ovan.

9.1.2.5 Delad bostad

Socialndmnden bor vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden beakta
kostnaden delad med antalet boende i bostaden, om flera personer delar bostad
men saknar eller har begrdansad hushallsgemenskap.

9.1.2.6 Andra boendeformer

Socialndmnden bor for andra boendeformer, till exempel husvagn, bat eller
hotell, berdkna den faktiska boendekostnaden efter omstdndigheterna i varje
enskilt fall. Tvissa fall kan det vara motiverat att ligga till kostnader for sddant
som ingdr i ett vanligt boende, till exempel dusch och tvéttmaskin.

Valdsutsatta kan tillfilligt bo pa kvinnojour eller annat skyddat boende om det
finns ett skyddsbehov. Det ska finnas utredning, tidsbestdimda beslut och
arbetsplan. Dessa drenden handliggs av gruppen missbruk/vald i ndra
relationer.

Tillfalligt boende pa vandrarhem ska behandlas restriktivt. I forsta hand ska
den enskilde uppvisa kostnadsforslag och boka vandrarhemmet i sitt eget
namn. Denna form av boende ska ses som tillfallig och under tiden pa
vandrarhemmet ska den enskilde hitta ett annat boende. Vid tillfilligt boende
ska utredning, tidsbestdmt beshit samt arbetsplan finnas dér det framgdr hur
den enskilde ska hitta annat boende.

9.1.2.7 Vid bostadsléshet

Att ordna ett boende for sig och sin familj dligger i forsta hand den sokande.
Om den sokande inte har mojlighet att ordna ett eget boende far personen
ordna tillfilligt boende exempelvis hos sliktingar eller hos vanner. Om det
finns sarskilda skél kan boende pa vandrahem beviljas. Detta giller i forsta
hand for barnfamiljer.

9.1.2.8 Radrum vid oskaélig hyreskostnad

Vid ett kortvarigt bistdndsbehov bor socialndimnden i regel godta den faktiska
boendekostmaden. Med kortvarigt avses en period om maximalt tre
sammanhdngande manader. Om socialndmnden bedémer att behovet av
ekonomiskt bistand blir lingre dn tre sammanhdngande manader, bor namnden
kunna préva om den faktiska boendekostnaden dr skélig. I provningen bor, vid
beaktande av en skilig levnadsniva, hédnsyn tas till att den enskilde kan byta till
en billigare bostad eller pa annat sétt kan sdnka boendekostnaden. Namnden
bor dock undvika beslut som medfor att den enskilde tvingas flytta frén den
tatort eller den del av kommunen dér han eller hon bott under flera ar.
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Néamnden bor dven ta hdansyn till om det i individuella fall finns séarskilda skal
mot byte av bostad eller bostadsomrade, som till exempel

—om det finns risk for att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser,

—om en barnfamilj genom att flytta skulle tvingas bryta upp fran barnomsorg,
skola och socialt nitverk,

—om en ensamstaende vuxen, till exempel med funktionsnedsdttning eller
sociala problem och dldre med sviktande hélsa, har ett sérskilt stort behov av
kontinuitet i det sociala ndtverket eller den fysiska miljo som hédnger samman
med det nuvarande boendet,

— om bostaden &r anpassad till en boendes funktionsnedséttning eller

—om den enskilde har begransad mdjlighet att bli godkdnd som hyresgdst, till
exempel vid arbetsloshet eller betalningsanmérkning.

Om socialtjansten efter ovanstaende oGverviganden kommer fram till att
sokanden ska uppmanas dndra sin bostadssituation ska skdligt radrum ges for
att genomfora flyttning eller pa annat satt forbilliga boendekostnaden. Skaligt
radrum ar fyra manader som kan forlingas om sokanden under denna tid
paborjat byte av bostaden. Nar socialtjansten aligger en sokande att byta till ett
billigare boende och talar om att man efter en viss tid inte lingre kommer att
acceptera den nuvarande boendekostnaden, innebdr det ett forvaltningsrattsligt
beslut om radrum som kan 6verklagas och dérfor ska en besvérshianvisning
bifogas aliggandet. Om sokanden har oskiligt htg boendekostnad och bedoms
kunna flytta men avstar fran forsok att sdnka sin boendekostnad ska bistand till
hyran nedséttas i niva med vad som sdgs om vdgledande hyreskostnad.

Om den enskilde efter information fran socialndmnden och efter skilig tid
valjer att behalla ett boende med en kostnad som inte &r skilig, bor ekonomiskt
bistand berdknas utifran den boendekostnad som bedoms skalig for en
laginkomsttagare pa orten.

9.1.2.10 Byte till dyrare bostad

Om den som far ekonomiskt bistand har ett 6nskemal om att flytta till ett
dyrare boende, bor socialmdmnden ge bistdand berdknat pa den nya
boendekostnaden under forutsdtting att flyttningen &r nodvandig for att den
enskilde ska uppnd en skdlig levnadsniva. Det kan till exempel gilla

—om det finns medicinska eller starka sociala skél som styrker behovet av
flyttning,
—om det finns svara personliga motsattningar mellan hushallsmedlemmarna,

till exempel mellan fordlder respektive styvfordlder och ett vuxet barn eller
mellan makar eller samboende,

—om bostadens standard inte &r skélig vad avser fysisk miljé och utrustning,

—om ett vuxet barn genom att bo i fordldrahemmet forhindras att leva ett
normalt vuxenliv och bli sjdlvstandig,
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—om den enskilde maste flytta till f6ljd av att han eller hon &r eller har varit
utsatt for vald eller andra 6vergrepp av ndrstaende eller for nagot annat brott
eller

—vid trangboddhet

For att ett hushall inte ska anses trangbott bor det, utom for ensamstdende utan
barn, ha sovrum utéver vardagsrum och kok eller kokvra. Tva barn bor kunna
dela sovrum. Med beaktande av stigande &lder och personlig integritet, bor
barn emellertid inte behéva dela sovrum. Vuxna som inte &r sambor bor inte
behtva dela sovrum.

Vid bedémningen av vad som é&r skilig boendestandard vid byte till dyrare
bostad bor utgdngspunkten vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt har
mojlighet att kosta pa sig.

9.2 Hushallsel

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader for
hushallsel, om kostnaderna ér skaliga.

Skaliga faktiska kostnader for hushallsel medrdknas som godkand utgift i
berdkningen. Arsforbrukningen i kWh skall vara relevant for bostadens storlek.

Vid behov ska végledning for billigare elkostnad erbjudas den sokande.
Vigledning for skilig forbrukning

Antal personer i Bostadens storlek Genomsnitts forbrukn./man
hushdllet

2 2 rok 240 kwH/man

4 4 rok 340 kwH/man

Priset pd el varierar fran artill ar. Som vdgledning kan Energimyndigheten ge
aktuella uppgifter. Energimyndigheten

Néar vuxna som inte dr gifta eller sambos delar ligenhet, och
ensamstaendenorm anvands, ska utifran hushallsstorlek gors en anpassning till
forhallandena i det enskilda fallet. Den fasta avgiften for abonnemanget ska
dock alltid lagenhetsinnehavaren sta for.

Ovwriga i hushdllet kan beviljas bidrag tll sin del av forbrukningen om de begir
det. Kostnaden for forbrukningen delas da pa antal personer, inklusive barn, i
hushéllet.

Forsorjningsstod till elkostnad ska provas av den kommun/stadsdel dér den
sokande var aktuell vid rdakningens forfallodatum.
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9.3 Resor

9.3.1 Arbetsresor

Socialndmnden bor vid berdkningen av skéliga kostnader for arbetsresor i regel
beakta manadskostnaden for lokala resor med allmidnna kommunikationer.

Om bilinnehav beddms skaligt beviljas ett belopp motsvarande ett SL-kort och
det star sokande fritt att istdllet anvinda detta belopp till bilkostnader.
Ekonomiskt bistand till resterande kostnader for bilen beviljas inte.

Behov av bil kan till exempel finnas om

—allmidnna kommunikationer saknas,

— turtdtheten dr starkt begrdnsad eller

— den enskilde lider av sjukdom eller har funktionsnedséttning.

Socialndmnden bor vid berdkningen av skéliga kostnader for resor med fard-
tjanst beakta fardtjanstavgiften.

9.3.2 Owriga resor

Bistand till SL-resor beviljas inom ramen for forsorjningsstodet om behov av
resa foreligger for att kunna arbeta eller for att kunna delta i en aktivitet for att
komma i arbete. Arbetssokande ska beviljas bistand till SL-resor, &ven de som
deltar i aktivitet sa linge man parallellt med praktik ar aktivt arbetssokande.

Personer som arbetar inom gangavstand fran bostaden har inte rtt till bistand
for arbetsresor. Betrdffande rimligt gangavstind kan cirka 3 (tre) km tjana som
en utgangspunkt.

Beroende pd hur frekvent behovet av resor &r kan bidrag beviljas antingen till
reskassa eller till manadskort. Kostnaden for nodvandig reskassa ska jamforas
med kostnaden for manadskort och det billigaste alternativet ska véljas. Vid
bedémning av reskostnad behdver resans syfte samt kostnad for resan styrkas.
Detta redovisas tillsammans med ateransokan och beviljas i efterhand.

9.3.3 Resor for skolbarn

Nar ett barn gar i sin ndarmaste skola beviljar skolan terminskort pa SL om
barnet har mer &n tva kilometer for barn upp till arskurs sex och mer &n tre
kilometer for barn upp till arskurs 9. Gymnasieelever har rtt till terminskort
om avstandet mellan skolan och hemmet &r mer &n sex kilometer. Detta giller
om barnet gar i den skola som é&r beligen ndrmast hemmet. Gar barnet i en
annan skola far de inte terminskort. Om barnet gar i en annan skola kan
socialtjansten bevilja terminskort hos SL.

9.3.4 Umgangesresor

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for att ett barn
ska kunna umgas med sin fordlder som bor pa annan ort. Med annan ort kan
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aven avses en ort utanfor Sverige. Avgorande for vad som bor vara skalig
kostnad for resor och hur ofta bistand bor ges till kostnader for umgdnge bor
anpassas till vad en familj i allmdnhet har rad med. Vid denna bedémning bor
ndmnden &ven beakta vad som har reglerats genom dom eller beslut av domstol
eller genom avtal om umgdnge.

Forutom reskostnader bor dven andra kostnader som dr nddvandiga for att
umginget ska kunna komma till stand ingd i bistandet, till exempel kostnader
for logi.

Behovsprovningen ska innefatta:

« Barnets behov av umginge
+ Baéda fordldrarnas ekonomiska forutsattningar
« Skaligheten av kostnaden for resan

Bada fordldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umginge
tillgodoses. Den fordlder som barnet bor hos ska vara med och bekosta
umginget utifran ekonomisk formaga och vad som é&r skaligt i forhdllande till
bada fordldrarnas ekonomi. Den fordlder som ska utéva umgénge har dock
huvudansvaret for kostnaderna. Aven barn med forédlder som vistas i fingelse
har rétt till umginge med denne.

Om forédldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma Gverens om
hur reskostnaderna ska betalas, kan bistand till kostnad for umgéngesresa
beviljas. Reskostnaderna ska jamforas med vad en laginkomsttagare i
allmdnhet har rad att bekosta.

9.3.5 Aterféreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skél och avser da
aterforening av fordlder och minderdrigt barn som inte bor tillsammans med en
vardnadshavare. I bedémningen av synnerliga skél kan Roda Korsets
beviljande av ersittning, sa kallat resestod, vara véagledande for huruvida
synnerliga skal foreligger. Migrationsverket har ett resebidrag som flyktingar,
boende i Sverige, kan soka. I utredning ska klargoras att bidrag fran MIG &r
sokt.

9.4 Hemforsakring

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader for hem-
forsakring, om kostnaderna é&r skaliga.

Bistdnd beviljas med faktisk kostnad till grundférsdkring som omfattar
rattsskydd, ansvar, dverfall och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas
maximalt for ett 16soéresbelopp pa 300 000 kr. I de fall den sokande har drs-
eller halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begdra manadsinbetalningar.
Mojlighet till nedsatt premie via fackforening ska beaktas.

Extra forsakringar sasom allrisk-, oturs- och hemplusforsakring etc. ingar inte i
vad som betecknas som grundférsdkring,
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Alla som éar folkbokforda pa en adress ticks av ligenhetsinnehavarens hem-
forsdkring. Det giller personer som har nagon form av hushallsgemenskap med
lagenhetsinnehavaren, till exempel unga vuxna som bor kvar hemma hos
fordldrarna eller syskon eller kamrater som delar lagenhet. Inneboende utgor
undantag och ska uppmanas skaffa en egen hemforsdkring.

9.5 Medlemskap i fackférening och arbetsléshetskassa

Socialndmnden bor godta den enskildes faktiska kostnader for avgifter till fack-
forening och arbetsloshetskassa. Kostad for A-kassa godtas i de fall den
enskilde har mojligheter att kvalificera sig for A-kasseersattming. For de som
har ett arbete godtas dven fackavgift.

Den sokande ska innan beslut fattas uppmanas att underséka och aterkomma
med besked om mojlighet till reducerad avgift.

9.6 Livsforingi Ovrigt enligt 4 kap. 1 8§ socialtjanstlagen

Om den enskilde inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem till-
godosedda pa annat sétt, kan den enskilde fa ekonomiskt bistand for sin livs-
foring i 6vrigt som kan avse bland annat kostnader for

— hélso- och sjukvard,

— tandvard,

— glasogon,

— hemutrustning,

— flyttkostnader,

— spadbarnsutrustning,

— umgédngesresor,

_ erkant fordldraskap (dna-test for att sdkerstdlla fordldraskap),
— avgifter for kommunal service, ansoknings- och formedlingsavgifter,
— rekreation,

— begravning och

— skulder.

9.6.1 Halso- och sjukvard

Socialndimnden bor ge ekonomiskt bistand for skaliga kostnader for hdlso- och
sjukvard som dr medicinskt pakallad. Namndens bedémning av vad den
enskilde ska fa erséttning for bor goras fran den utgdngspunkten att syftet med
varden ska kunna uppnas.

Ekonomiskt bistand bor omfatta kostnader for atgarder som

—utgdr sddan vard och behandling som avses i 1 § hélso- och sjukvardslagen
(1982:763) och som ett landsting ar skyldigt att svara for enligt 3 § samma lag,
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aven i de fall insatserna tillhandahalls av en privat yrkesutovare som &r
ansluten till Forsdkringskassan,

—vidtas efter bedémning av hdlso- och sjukvardspersonal och
— gors i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.
Ekonomiskt bistand bor d&ven omfatta skiliga kostnader for bland annat

— hjélpmedel och forbrukningsmaterial som forskrivits av behorig hélso- och
sjukvardspersonal,

— ldkemedel som omfattas av lagen (2002:160) om likemedelsformdner m.m.
och som forskrivits av behorig hélso- och sjukvardspersonal,

—resor som dr nodvandiga for att varden ska kunna genomforas (sjukresor)
eller

—resor som dr nddvandiga for att hdmta ut forskrivna likemedel, hjdlpmedel
och forbrukningsmaterial.

Likemedel som ingdr i hogkostnadsskyddet godkénns. Fakturaavgift beviljas
inte.

Fysisk aktivitet pa recept kan skrivas ut av likare vid behov. Det kan medftra
kostnader som inte ingdr i hogkostnadsskyddet men kan efter bedémning
beviljas restriktivt.

I forsta hand star Forsakringskassan for likarutlitanden da en likarbedomning
gors. Ivissa fall bekostar inte Forsakringskassan ldkarutlitanden och det kan da
bli aktuellt att ekonomiskt bistand beviljas till likarutlitanden nédr personen ska
ansoka om erséttning fran Forsakringskassan.

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgor avgift for kost och logi och ryms
delvis inom forsorjningsstodets kostnadspost for mat. Efter sjukhusvistelse dras
matnormen av fran den totala vardkostnaden.

9.6.2 Tandvard

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for nodvéindig
tandvard. Hit kan rdknas forebyggande atgirder mot karies och tandlossning.
Namnden bor i regel grunda sin bedomning pa behandlande tandlikares val av
atgard och vad denne anser vara nodvédndig tandvard. Namnden bor vdga in om
bistandsbehovet berdknas bli kort- eller langvarigt.

Forutom rent medicinska aspekter bor socialndmnden beakta de sociala
konsekvenser som kan uppstd vid utebliven tandvard.

Om behovet av tandvard ar akut, bor socialndmnden inte stilla krav pa att den
enskilde ansoker om ekonomiskt bistand fore behandlingen.

Med akut tandvard avses ofrankomligt behov av behandling vid vark,
infektiosa tillstdind och traumaskador. Exempel pa behandling kan vara
tandutdragning, akut rotbehandling, tempordra fyllningar, enstaka fyllningar
for att undanrdja vark samt proteser. Detta dr behandling som oftast maste
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utforas omedebbart. Den far utforas utan kostnadsforslag i de fall ett sadant inte
kan invantas. Det ska av tandvardsrakning eller genom kontakt med
behandlande tandlikare framga att behovet av behandling var akut.

Det bor uppmérksammas att det faktum att det star “akut besok™ pd rdkningen
inte isig innebdr att behovet av behandling var akut.

Vid liangre tids beroende av forsorjningsstod kan dven annan tandvard an akut
beviljas om det dr nodvandigt for att uppna godtagbar tuggformaga, forhindra
vasentligt forsamrad tandstatus och ar en forutséattning for att fungera socialt
och kunna arbeta.

Kostnaden for tandlikarens undersokning i samband med kostnadsforslaget ska
inkluderas i bistandet men inte kostnad for uteblivande fran besok.

Foljande ska beaktas vid ansokan om bistdnd till tandvard:

« Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamforas med vad en
laginkomsttagare har rad att kosta pa sig.

« Behandlingen ska omfattas av statligt tandvardsstod enligt 1 kap 3 § lagen
om statligt tandvardsstod.

« Gillande referenspriser for de atgirder som debiteras ska vara vagledande.

« Tandvarden ska utforas av tandlikare som &r uppford pa
Forsédkringskassans forteckning,

« Kostnadsforslag ska infordras och innefatta kopia pa eventuellt beslhut pa
forhandsprovning av Forsakringskassan.

« Kostnadsforslag inklusive rontgenundersokning skickas till verksamhetens
konsulttandldkare om patientkostnaden overstiger 5 000 kronor.

« En individuell bedomning ska dven goras av den enskildes formaga att
skota sin tandhygien, exempelvis i samband med missbruk.

« Observera att personer som omfattas av LSS eller har hemsjukvard har rétt
till gratis tandvard. Héanvisa till handliggare inom bistandsenheten.

Avgift for narkos eller annan motsvarande smértlindring kan inga i
tandvardskostnaden for personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska vara
styrkt med ldkarintyg eller med resultatet av ett psykometriskt test som utvisar
att en person uppfyller kriterierna for extrem tandvardsradsla. Det ska dven
vara styrkt att personen inte kan tillgodogora sig landstingets terapiprogram for
behandling av tandvéardsrddsla inom ramen for den 6ppna hélso- och
sjukvardens avgiftsregler och hogkostnadsskydd.

Sokande som har egen inkomst &ver forsorjningsstodsniva men dnda soker
bistand till tandvardskostnad kan beviljas bistand for nodvéndig tandvard i
vissa fall. Om kostnad och omfattning ar skaligt beviljas bistand till den del av
kostnaden som overstiger vad han eller hon sjdlv kan betala med sitt norm-
overskott under 6 manader. Tandlikaren kan gora en behandlingsplan som
utgdr fran den enskildes ekonomiska forutsattningar.

Ett beslut om bistdnd till tandvard stracker sig ofta 6ver flera manader men ska
alltid tidsbegrdnsas till sex manader. Rétten till ekonomiskt bistand ska provas
manad for manad och ndr beslut fattas som loper 6ver flera manader ska en
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omprovningsklausul alltid skrivas in i beslutet. Tandvard som utforts fore
ansOkan ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

9.6.3 Glastgon

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for glaségon,
om behovet styrks av en legitimerad optiker eller likare. Namnden bor godta
skaliga kostnader for kontaktlinser, om linser ar det enda alternativet och
behovet styrks av en ldkare.

Den sokande ska uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av
glasogon och vad som ingar i begirt pris. Skilig kostnad for glasogon é&r ligsta
paketpris som erbjuds av optiker. Kostnad for synundersokning beviljas i
samband med beviljande av glaségon.

Bistdnd till vanliga lisglasbgon som dr avsedda for personer 6ver 35—40 ar med
avtagande synskdrpa s.k. dlderssynthet beviljas inte. Behovet kan tillgodoses
inom ramen for riksnormens post for hdlsa och hygien.

Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sasom firgade eller
extra tunna glas, beviljas inte, om behovet inte &r styrkt av likarordination.
Den extra kostnaden godtas om speciell slipning eller behandling &r det enda
alternativet for att korrigera sokandens synfel.

Regionen ger glasogonbidrag for barn upp till 19 ar. Det giller ocksa
asylsokande. Bidraget dras av direkt hos optikern. Bidraget &r 600—1 800
kronor. Bidraget giller enbart om synundersokningen visar att synskdrpan har
andrats, det vill sdga barnet behtver nya glas for att synen har dndrats. Bidraget
utbetalas inte om barnet behover glaségon for att de exempelvis har fatt storre
huvud och darmed behover storre bagar. Bidraget ersétter inte
synundersdkningen.

Det kan darmed bli aktuellt att bevilja ersdttning till glasogon for barn om
behovet finns pa grund av att de har vuxit och till synundersokningen. Det sker
en individuell bedomning, detta da behovet kan falla inom skalig levnadsniva.

9.6.4 Hemutrustning

Komplettering

Bistand till 16pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning
bevilias vid behov till s6kande med mer &n sex manaders behov av ekonomiskt
bistdnd. I bistandet bor det ingd hemutrustning for att tillgodose behov som till
exempel matlagning, umgédnge, somn, forvaring, rengéring och information via
radio eller TV, samt dator med internetuppkoppling. Vid bedémning av
behovet med dator med internetuppkoppling ska sdrskild hédnsyn tas till
behoven hos barn och unga som gar i skolan. En utredning ska goras av ndr
behovet har uppstatt och om behovet hade kunnat tillgodoses vid tidpunkten
ndr det upp-kom och om behovet kan tillgodoses pa annat sétt. Prisnivan hos
ett mobel-varuhus i Stockholm har anvénts som riktmérke vid faststillande av
procent-satserna nedan. Utbudet av andrahandsaffarer kan rekommenderas som
ett alternativ.
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Grundutrustning

Bistand till grundutrustning ska bedémas mer restriktivt och beviljas endast om
det finns sarskilda skal eller om behovet &r akut och inte kan tillgodoses pa
annat sdtt. For att kunna bedéma behovet ska hembesok goras. Foljande ska
Overvagas:

« Ar behovet akut och nédvindigt for att sokanden med kort varsel ska kunna
flytta in i en anvisad bostad?

+  Kommer stkanden att inom rimlig tid sjdlv kunna skaffa sig eller
komplettera en hemutrustning?

« Vika mdjligheter har sokanden haft att spara till eller planera fér boende
och hemutrustning?

« Om behovet av bistdnd é&r foranlett av en orsak som kan téckas av
hemforsdkring ska detta alltid provas i forsta hand.

» Naér det giller barnfamiljer ska det beaktas om sérskilt behov finns hos
barnen

« Viken hjdlp kan den sokande fa av nitverket?

Unga ménniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna fa bistdnd av
samhdllet till grundutrustning.

Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppehdllstillstand pa grund av
anknytning till flykting, ska hdnvisas att ansoka om hemutrustningslan hos
CSN.

Barnfamiljer kan beviljas bistdnd till TV. Aven ensamstiende med langvarigt
bistandsbehov kan av sociala skal beviljas bistand till TV. For barnfamiljer
med lingre behov av bistand beviljas bistand till dammsugare.

Begrédnsad grundutrustning

Begrdnsad hemutrustning beviljas vid behov personer som har tillfalligt behov
av bistand men inte kan vdnta med inkop tills de har egen inkomst. Bistandet
syftar till att den sokande ska kunna ta en ligenhet i besittning och innefattar
mobler i kok och sovrum samt husgerad.

Begransad hemutrustning bestar av sang, lampor, kéksbord och koksstolar
Beviljas for en vuxen med 10 % av basbeloppet, for tva vuxna med 15 % av
basbeloppet och med 3 % av basbeloppet per barn.

Husgerad bestar av koksredskap, stddartiklar, sdngutrustning, handdukar etc.
Beviljas for en vuxen med 8 % av basbeloppet och for varje ytterligare person i
hushéllet med 4 % av basbeloppet.

Hel grundutrustning

Avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvandas under lang tid.
Beviljas endast till personer som inte inom Overskadlig tid kommer att kunna
forbattra sina inkomster och sjdlva bekosta en grundutrustning till exempel
personer med mycket svara psykosociala problem eller &dldre med lag eller
ingen pension.
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Hel grundutrustning bestar av mobler till kok, sovrum och vardagsrum.
Dessutom av lampor, husgerad, sdngutrustning, handdukar och mattor samt
stddartiklar och dammsugare och TV. Beviljas for en vuxen med 25 % av
basbeloppet, for tva vuxna med 35 % av basbeloppet och for varje ytterligare
person i hushallet med 10 % av basbeloppet.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till dator om det finns specifika och sociala
skdl. Utgangspunkten &r vad en laginkomsttagare har rad med och vilka
mojligheter personen har att sjdlv spara och planera for ink6p av dator.

Bistand till bredband/internetuppkoppling beviljas till faktisk skélig kostnad.
Utgangspunkten vid bedomning av skalig kostnad ska vara vad en
laginkomsttagare normalt har mojlighet att kosta pd sig. Ovriga
bistdndssokande kan i sarskilda fall beviljas efter individuell prévning.

9.6.4.1 Magasineringsk ostnad

Bistand till kostnad for magasinering av bohag kan beviljas den som har
Iopande forsorjningsstod om den sokande inom tre manader kommer att fa en
ny bostad. Beslutet ska tidsbegrdansas och omprévas vid behov. Det &dr den
enskilde som ska sta for kontraktet gentemot magasineringsfirman.

Bedomningen ska dven grunda sig pa bohagets skick och storlek samt om
kostnaderna for magasineringen oOverstiger kostnaden for nyanskaffning av
bohag.

9.6.4.2 Reparationsk ostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegorelse i
hyresligenhet. Bistdnd ska provas mycket restriktivt och endast beviljas om
kostnaden utgor ett hinder for den sékande att genomfora en flyttning. Det ska
finnas medicinska och/eller sociala skal till bostadsbytet.

9.6.5 Flyttkostnader

Socialndimnden bor ge ekonomiskt bistand till flyttkostnader, om flyttningen &r
nodvandig for att den enskilde ska uppna en skdlig levnadsniva.

Ekonomiskt bistand till flyttkostnader bor iregel bland annat omfatta
— hyra av bil, inklusive forsdkring och
— bensin

Om den enskilde pa grund av sjukdom, alder eller andra skél inte klarar av att
flytta pa egen hand ska den enskilde i forsta hand soka hjdlp hos slikt och
vanner. Om det inte finns nagon som kan hjédlpa den enskilde kan bistand utga
till flyttkostnader av en flyttfirma.

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskal ska dven utredas om behovet kan
tillgodoses genom bidrag fran Arbetsformedlingen.

I samband med att bistand till flyttkostnad beviljas ska den sokande styrka att
den gamla bostaden har sagts upp.
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9.6.6 Spéadbarnsutrustning

Den som har forsorjningsstod eller inkomster i niva med normen kan beviljas
bistand till del av eller full grundutrustning for spadbarn. Bistandet provas
utifran det faktiska behovet och stkandens egna mojligheter att tillgodose
behovet, exempelvis genom arv fran storre syskon eller lan av utrustning fran
anhoriga.

Bistand till hel spadbarnsutrustning beviljas med maximalt 11 % av
basbeloppet och innefattar en grunduppséttning kldder, sdng med
sangutrustning och begagnad barnvagn. Kostnaden for barnvagn berdknas

utgdra ungefar halva beloppet och kostnad for sang med utrustning cirka en
fjardedel.

Observera att bistand till inkdp av enstaka babyartiklar, typ barnmatsstol, inte
skall utgd, da sadant skall inrymmas i forsorjningsstodet. Bistand till begagnad
sittvagn kan bevilias om behovet inte kan tillgodoses genom forsdljning av
befintlig liggvagn.

9.7 Avgifter forkommunal service, anstknings- och
formedlingsavgifter

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till kostnader for till exempel

— barnomsorg i vdntan pa nedséttning av avgiften,

— omsorg om personer med funktionsnedsdttning i vantan pa nedsédttning av
avgiften,

— dldreomsorg i viantan pa nedséttning av avgiften,

— rattshjalpsavgift,

— identitetshandling for den som saknar sadan och

— bostadsformedling for den som saknar eller behéver byta bostad.

9.7.1 Awgifter for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (arskurs 1-3) och
oppen fritidsverksamhet (arskurs 4-6) beviljas sokande som uppbar
forsorjningsstod eller har inkomster iniva med forsorjningsstodet i avvaktan pa
nedsattning av avgiften. Den sokande ska ansdka om reducerad avgift.

9.7.2 Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden for hemtjanstavgift. Den
enskilde ska alltid ha ett skéligt belopp kvar till sina utgifter efter det att hyra
och hemtjanstavgift betalats, sa kallat forbehallsbelopp.

Om en person som betalar hemtjanstavgift ansoker om bistand till glaségon
eller tandvard ska de i forsta hand uppmanas att anska om nedséttning av
hemtjdnstavgiften. Gors berdkning for bedomning av bistand till annan utgift
som ingdr ibegreppet skilig levnadsniva utgér hemtjanstavgiften en godkéand
kostnad i den ekonomiska berdkningen.
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9.7.3 Advokatkostnader

I forsta hand ska den sokande utnyttja det rattskydd som ingdr i
hemforsdkringen. Detta réttsskydd giller till exempel for tvister angaende
vardnad och underhall men inte for tvister som ror dktenskapsskillnad,
upplosning av samboforhdllanden eller bodelning.

I vissa fall kan réttshjdlp fran staten beviljas om det finns behov av mer
omfattande insatser av juridiskt ombud. Hjdlpen prévas utifran den enskildes
ekonomi och &r begrédnsad.

Ekonomiskt bistand kan beviljas till sjdlvrisken vid rattsskydd och till den
kostnad som tillkommer sokanden vid statlig rattshjdlp om malet géller
familjerdttsliga drenden. Om den stkande saknar hemforsdkring ska underlag
styrka att rattshjdlp har beviljats.

9.7.4 Kostnader for identitetshandlingar och stampelavgifter

Huvudregeln é&r att bistand till stimpelavgifter inte beviljas. Undantag kan
goras i enskilda fall for kostnad till tingsrdtten om det &r viktigt att en
aktenskapsskillnad eller bodelning genomfors.

Om den enskilde inte har ndgon identitetshandling kan kostnad for en ny
identitetshandling beviljas.

Kostnader for identitetskort kan beviljas om polisanmédlan av stulet
identitetskort &r gjord. Vid upprepade ansokningar beddms behovet mer
restriktivt.

Kostnader i samband med ansdkan om svenskt medborgarskap beviljas inte.
Kostnader for pass beviljas som huvudregel inte.

9.8 Rekreation

Socialndmnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for rekreation,
om det finns sérskilda skdl. Om det finns barn i hushallet ska ndmnden goéra en
sarskild bedomning av barnets behov.

Ekonomiskt bistand till rekreation bor racka till exempel till en tag- eller
bussresa och logi. Nér det giller barn bor bistandet rdcka till kostnaden for till
exempel en koloni- eller ligervistelse. Vid koloni- eller ligervistelse for barn
ska forsorjningsstodet reduceras med matpeng for motsvarande antal dagar.

Rekreationsresa kan beviljas for sokande med sédrskilda behov som har haft
forsorjningsstod minst 1 ar och som inte berdknas fa egna inkomster inom
overskadlig tid. Behovet ska provas utifran barnets behov av miljoombyte och
extra stodinsats. Bedomning ska dven goras huruvida behovet av rekreation
kan tillgodoses genom lek och fritidsposten i riksnormen. Nivan pa det
beviljade bistandet ska provas utifran vad barnfamiljer med laga inkomster i
allmédnhet har rad med.

Barnfamiljer som har rétt till forsorjningsstod kan beviljas ekonomiskt bistdnd
till en sommaraktivitet. Aktiviteten ska motsvara vad en laginkomsttagare i
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kommunen anser sig ha rdd med. Aktiviteten ska styrkas med underlag och
kvitton. Som riktvarde kan en manads fritidspost for vuxen anvdndas per barn.

Barnfamiljer som har ritt till forsorjningsstéd kan beviljas ekonomiskt bistand
till julpeng. Som riktvirde kan en manads fritidspost for vuxen anvdndas per
barn.

9.9 Begravning

Begravningskostnader tdcks i forsta hand av tillgdngarna i dodsboet. Om
dodsboet saknar tillgangar helt eller delvis, bor Socialnimnden ge ekonomiskt
bistand som mojliggor en vardig begravning. Héansyn bor tas till allmédnt
vedertagna begravningstraditioner och i forekommande fall olika religivsa och
etniska gruppers speciella 6nskemdl om hur en begravning ska ordnas. Da
begravningen ska ske utomlands, bor ndmnden ge ekonomiskt bistand som
motsvarar kostnaden for begravning i Sverige.

Ekonomiskt bistand till begravningskostnader ska i regel inte vara hogre &n ett
halvt basbelopp.

I en fordlders forsorjningsskyldighet ligger &ven ett ansvar att efter formaga sta
for kostnaderna for ett barns begravning.

En dédsboanmilan eller bouppteckning ska finnas som underlag for beslit om
begravningskostnad. Dddsboanmélan gors av administrativ assistent.

Den sokandes anhoriga bor komma in med ett kostnadsforslag. Det &r ocksa
det som ligger till grund for bedémning. Arendet 6ppnas pa den avlidne. For
begravning beviljas maximalt 50 procent av gdllande prisbasbelopp for skéliga
faktiska kostnader som ska styrkas. Om begravningen kostar mer &n sa far
bestdllare av begravningen, oftast anhoriga, st for den kostnaden.

Bistdand beviljas inte for kostnader som tillgodoses inom ramen for
begravningsavgiften, det vill sdga forvaring av kista hos
kyrkogardsforvaltningen, lokal med eller utan religiosa symboler for
begravningsceremoni, kremering, gravoppning, gravplats for kista eller urna
under 25 ar, gravsittning, alternativt spridning eller nedgrdvning av aska i
minneslund, samt transport av kista fran begravningsceremonin. Kostnad for
balsamering godtas inte.

9.9.1 Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne &r ndra anhorig eller
annan nérstaende. Med ndra anhorig menas make/maka eller motsvarande,
fordlder, barn, syskon, mor- och farférdlder och barnbarn. Med annan
ndrstdende menas person som, utan att vara ndra anhorig, har statt den sokande
mycket ndra. Kostnaden ska vara i nivd med vad en laginkomsttagare har rad
till
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9.10 Skulder

Socialndmnden kan ge ekonomiskt bistand till betalning av skulder om det ar
enda mojligheten for den enskilde att uppna en skilig levnadsniva. Namnden
kan ge bistand till skulder efter en individuell prévning och ndr det enligt
ndmndens bedomning skulle fa allvarliga sociala konsekvenser for den
enskilde om skulden inte betalas. Det kan till exempel gélla skulder for
boendekostnader eller hushallsel.

Socialndmnden kan ge ekonomiskt bistand dven till en skuld som uppstatt
under sddan tid d& den enskilde inte har haft bistdnd till kostnaden, men hade
fatt bistdnd om han eller hon hade ans6kt om detta.

Skulder, forutom hyres- och elskulder, tas inte hansyn till vid ekonomiskt
bistdnd. Det dr den sokande som gor en avbetalningsplan. Socialsekreteraren
ska vigleda med budget- och skuldradgivning for att den s6kande ska bli
sjdlvforsorjande. Om den sokande har en komplicerad situation finns i
kommunen en budget- och skuldradgivning som &dven hanterar skuldsanering.

9.10.1 Bistand till hyresskuld

Nar det giller sokande som haft inkomster under norm och inte haft
mojligheter att betala hyran, men som vid en ansdkan varit beréttigad till hela
eller del av hyra, ska bifall till hel hyresskuld eller del av hyresskuld ges.

Naér det giller sokande som haft inkomst upp till eller 6ver bistandsnorm eller
fatt komplettering inklusive hyreskostnaden och alltsa haft en skalig
levnadsniva men trots detta underlatit att betala hyra kan bistand ges i annan
form &n betalning av hyresskuld. I forsta hand bor avbetalningsplan med
hyresvarden kunna uppréttas. Eftt instrument i arbetet kan hér vara
hushéllsekonomisk radgivning. Mojligheten att genom banklan betala sin
hyresskuld skall ocksa uppmérksammas, liksom privatlin eller ldn exempelvis
fran arbetsgivare.

I vissa fall kan den sokande med sin inkomst betala in hela skulden eller del
dérav till dess skulden é&r betald och mot uppvisande av inbetalningskvitto kan
utbetalas matpengar. Vid upprepade hyresskulder bor en restriktivare
bedémning tilldimpas.

I vissa fall dar sarskilda sociala skél foreligger for att bo kvar i bostaden, till
exempel for att barn inte ska behova byta dagis eller skola, och/eller vid
upprepade hyresskulder kan efter individuell provning avbetalning av
hyresskuld godkdnnas som utgift i dem mdnatliga berdkningen for att undvika
vrakning. Om detta inte dr mojligt kan ekonomiskt bistand beviljas efter
individuell prévning och hér kan det bli aktuellt med aterbetalningspliktigt
bistand som beviljas enligt 4 kap 2 § SoL.

For att undvika upprepning ska hushdll som beviljats bistdnd till hyresskuld sa
langt det dr mojligt foljas upp. I samband med reglering av en hyresskuld ien
barnfamilj ska en arbetsplan for hur uppfoljningen ska genomféras upprattas
tillsammans med den sdkande.
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Det ska sarskilt uppmérksammas om hyresskulderna kan vara ett uttryck for
omsorgssvikt fran fordlderns sida och om det ddrmed finns anledning till oro
for barnens hélsa och utveckling,

9.10.2 Elskulder

Kostnader for hushéllsel och uppvarmningskostnad ingar i forsorjningsstodet.
Vid anstkan om bistaind avseende obetalda elrdkningar maste forst konstateras
om bistdnd redan utgdtt till avgifien via tidigare beviljat férsérjningsstod. Ar sd
fallet skall inte bistind beviljas till skulden.

Undantag kan goras for bistand till skuld for hushallsel i de fall dar
avstingning medfor allfér stora sociala konsekvenser for hushéllet. Aven i
detta sammanhang ska barnets situation uppmédrksammas sarskilt.
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10 Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt
4 kap. 1 § socialtjanstlagen

10.1 Genom arbete

Om den enskilde &ar arbetslos, ska Socialndmnden iregel kunna krdva att han
eller hon star till arbetsmarknadens forfogande pa heltid och ar villig att ta
erbjudet lampligt arbete. I detta krav ska ocksa inga att den enskilde deltar i
arbetsmarknadspolitiska atgarder, till exempel arbetsmarknadsutbildning,
praktik eller arbetsrehabiliterande &tgirder. Aven grundutbildning i svenska
och sa kallad arbetssokarverksamheter bor raknas hit.

10.2 Genom egna tillgangar

10.2.1 Faktiska tillgangar

Naér socialndimnden gor en bedémning av om den enskilde kan tillgodose sitt
behov genom egna tillgaingar, ska ndmnden endast beakta sadana tillgangar
som den enskilde faktiskt kan forfoga over eller fa tillgang till

Alla realiserbara tillgdingar ska anvdndas for den enskildes forsorjning innan
han eller hon har rétt till bistand. Med realiserbara tillgdingar menas bankmedel,
aktier eller andra vardepapper, bil, bat, fastighet, dyrbara konst- eller
samlarforemdl, etc. Eventuella tillgangar kan framgd av inkomstdeklaration
eller hemforsakringsbrev.

Eventuella olika tillgdngar och vardet av dessa framgdr inte lingre av
specifikationen till inkomstdeklarationen. Det framgar dock om det finns
inkomster av kapital vilket indikerar att det finns bankmedel, aktier eller
fonder. Eventuella ranteutgifter kan indikera innehav av bostadsritt.
Fastighetsinnehav framgar om den sokande var dgare till fastigheten den 1
januari inkomstaret. Specifikationen till inkomstdeklarationen ska uppvisas vid
nybesok och dar-efter arligen. Saknas denna finns uppgifterna hos
Skatteverket. For att kontrollera om det finns eller har funnits kontanta
tillgangar, aktier eller dylkt ska den sokande visa aktuella kontoutdrag fran
bank eller utdrag fran vardepapperscentralen.

10.2.1.1 Pensionssparande

Pensionssparande raknas i princip som en tillgang. Moijligheten att ta ut
pensionssparande ska alltid provas. Om detta dr omojligt, vilket det i manga
fall &r, ska den enskilde ges bistand.

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension eller inkomst av
kapital, som ranta och avkastning, ska de rdknas som inkomst for familjen.

10.2.1.2 Bosparande

Alla former av bosparande rdknas som realiserbar tillging. Undantag fran
denna princip kan goras ndr bistandsbehovet beddms som kortvarigt, hogst tre
madnader. Undantag kan dven goras om den sokande saknar egen bostad eller
behover ha ett visst bosparande for att kunna bo kvar i sin ldgenhet. I dessa fall
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godtas innestaende kapital i SKB:s bosparande eller liknande upp till den niva
som kravs for bibehdllen kotid.

10.2.1.3 Bil

Bil skai forsta hand avyttras om inte sdrskilda skél foreligger. Om innehav av
bil godtagits ska bistand till kostnader for bilen inte beviljas. Milerséttning som
utbetalas pa I6n raknas inte som inkomst da den ska tdcka de faktiska
driftskostnaderna for bilen.

10.2.1.4 Sparat férsoérjningsstod

Den som regelbundet far ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen for sin
forsorjning har rédtt att i viss utstrackning spara av det utbetalade bistandet for
att kunna ha rad med oforutsedda utgifter, sa linge det inte bedoms som
anmarkningsvart hogt. Detta forutsdtter att det inte &r uppenbart att den
enskilde inte har for avsikt att anvanda pengarna till sin livsforing. Med
hianvisning till Kammarrdttsdom Malnr/Dnr: 2014 — 6614 godkénner
Socialndmnden beloppsgransen 10 000 kronor under ett ar.

10.2.2 Tillgadngar som inte bor paverka ratten till ekonomiskt bistand
Tillgangar som inte ska paverka rétten till ekonomiskt bistand ar till exempel

— pensionsforsakringar som inte kan aterkopas,

— bankmedel som inte gdr att ta ut pa grund av villkor i ett gavobrev eller
testamente eller

— fast egendom som inte kan &verlatas pa grund av en bestammelse i ett
gavobrev eller testamente.

10.2.3 Latt realiserbara tillgangar

Naér socialndmnden gor en bedomning av om den enskilde har rétt till
ekonomiskt bistdnd, ska nimnden beakta kontanter, bankkonton och andra
tillgdngar som denne forfogar 6ver och som litt kan realiseras, till exempel
aktier och obligationer. Detta ska inte gilla hushallsmedlemmars eventuella
bosparande upp till den niva som behtvs for att behalla platsen i bosparkon.

Socialmdmnden ska bedoma fran fall till fall om dven andra litt realiserbara
tillgdngar, till exempel bilar, ska paverka ratten till ekonomiskt bistand.
Innehav av bil bor inte vara ett hinder, om den enskilde maste ha bil

—isitt arbete,

— for att kunna ta sig till och fran sin dagliga sysselsdttning, till exempel darfor
att allmdnna kommunikationsmedel inte har rimlig turtdthet eller finns inom
rimligt avstand fran bostaden,

— for att skjutsa barnet eller barnen till forskoleverksambhet,

— av medicinska eller sociala skil, till exempel for att ett barn ska kunna umggds
med sin forédlder eller
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— for att han eller hon riskerar att bli utsatt for vald eller andra Gvergrepp av
ndrstaende.

Socialndmnden ska i vissa fall kunna aktualisera byte till en billigare bil, om
bilens vérde ar hogre &n ett halvt basbelopp. Om den enskilde pa grund av
funktionsnedsattning har en specialanpassad bil, ska denna, oavsett virde, inte
raknas som en tillgang,

10.2.3.3 Bankmedel, aktier, obligationer
Huvudprincipen dr att ekonomiskt bistdnd inte ska beviljas sokande som har
tillgdngar i form av kontanta medel eller vardepapper.

Undantag ska goras for kompletterande forsorjningsstod till personer med
varaktigt nedsatt arbetsformaga med sjukersdttning, s.k. fortidspensiondrer, om
de ar berittigade for lang tid framat till exempel pa grund av hog hyra och inte
bedoms kunna flytta. Dessa kan inte forbattra sin ekonomi och pa sikt bygga
upp en egen reserv for oforutsedda utgifter pa samma sétt som personer utan
bestdende funktionshinder. Vid ans6kan om forsorjningsstod far personer med
varaktigt nedsatt arbetsformaga med sjukersittning, sa kallade
fortidspensiondrer, ha en kapitaltillgang som uppgar till hogst halva
basbeloppet for ensamstaende och hela basbeloppet for makar eller
sammanboende. Om ansokan giller bistand till livsforingen i 6vrigt ska eget
sparkapital alltid tas i ansprak innan bistdand beviljas.

10.2.4 Bostad som har ett ekonomiskt varde

En villa eller en bostadsrétt bor endast betraktas som realiserbar tillging, om en
forsdljning bedoms kunna ge ett intdktsoverskott som motiverar atgirden och
det finns méjlighet att ordna annat boende. Aven om ett éverskott talar for en
forsdljning kan en sddan vara oldamplig av andra skdl. Om forsdljningen blir
aktuell, bor den enskilde fa skalig tid pa sig att sélja villan eller bostadsrétten.
Skiligt rédrum &r 4 manader med méjlighet dll forlingning. Aven del i
fritidshus ska rdknas som realiserbar tillgdng savida det inte finns ett skrivet
forbehall som forhindrar forséljning,

10.2.5 Genom socialforsakringsformaner och andra ersattningar

Om den enskilde genom socialférsakringsformaner och andra erséttningar helt
eller delvis kan tillgodose sitt behov, ska socialndimnden hdnvisa honom eller
henne till att ansoka om dessa. Sadana formaner och ersattningar kan vara till
exempel bostadsbidrag, underhallsstéd, sjukpenning, fordldrapenning,
aldreforsorjningsstod, aktivitetsstod och sjuk- eller aktivitetsersattning.
Ovanstaende bor dock inte tillimpas undantagslost. Exempelvis bor

— den enskilde inte vara tvungen att utnyttja ersdttningsdagar med
fordldrapenning fore barnets fodelse,

— bada fordldrarna, inte bara den som ér arbetslos eller den som har ligre 16n,
kunna anvédnda sig av sin mgjlighet (halva tiden vardera med fordldrapenning)
att vara hemma med barnet eller
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—den som fyllt 61 ar inte vara tvungen att utnyttja mojligheten att gora fortida
uttag pa sin alderspension fore 65 ars alder.

10.2.6 Genom andra personers inkomster och tillgangar

10.2.6.1 Makar, registrerade partner och sambor

Makars inkomster ska rdknas som gemensamma vid provningen av ratten till
ekonomiskt bistand. Detsamma ska gilla for registrerade partners inkomster.
Detta géller for dem som lever i sadana samboforhdllanden som avses i
sambolagen (2003:376). For sambor ska socialmdmnden rdkna med bada
parters sam-manlagda inkomster och tillgangar fran sammanflyttningsdagen.

Namnden bor kunna gora undantag fran principen om gemensamma tillgangar
om den ena parten &r eller har varit utsatt for vald eller andra 6vergrepp av den
andra parten.

Om den ena parten studerar och studierna é&r en forutsattning for den framtida
forsorjningen, bor socialndmnden inte stdlla som villkor for ekonomiskt bistand
att han eller hon avbryter studierna for att st till arbetsmarknadens forfogande.
Om den studerande daremot har faktiska mojligheter att utan studierna fa
arbete som medfor stadigvarande forsorjning, kan det vara rimligt att han eller
hon soker arbete for att kunna bidra till familjens forsorjning. Den studerande
bor dock fa fullfélja péborjad termin eller kurs. Den part som studerar ska ha
studiemedel fran CSN.

10.2.6.2 Bistand till barn och skolungdomar

Om fordldrarna till ett barn eller till en skolungdom, som har fyllt 18 men inte
21 ar, inte fullgér sin underhdllsskyldighet och om socialndmnden inte kan
forma dem till det, bor namnden Gvervaga att ge ekonomiskt bistand direkt till
barnet eller skolungdomen utifran alder och mognad.

Om ett barn eller en skolungdom, som har fyllt 18 men inte 21 ar, pa egen hand
ansoker om ekonomiskt bistdnd bor ndmnden vid behovsbedémningen
overvdga att bortse fran fordldrarnas underhallsskyldighet i de fall

— barnet eller skolungdomen &r utsatt for vald eller andra Gvergrepp av
narstaende eller

— barnet eller skolungdomen har bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller
mot narstdende vuxna.

Att utan medgivande fran vardnadshavaren bista barnet ekonomiskt bor dock
vara en atgird som endast bor anvandas i undantagsfall.

10.2.6.3 Barns och skolungdomars tillgdngar och inkomster av k apital
Socialndmnden ska kunna rdkna av ett barns eller en skolungdoms tillgangar
eller inkomster av kapital mot barnets del i familjens kostnader inklusive
boendekostnaden. Barn ska dock kunna ha sparade medel upp till 15 procent av
basbeloppet utan att det vid ansokningstillfillet paverkar fordldrarnas ratt till
ekonomiskt bistdand for barnet.
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Om ett barn har tillgingar som fordldrarna inte kan forfoga over, ska det inte
paverka fordldrarnas ratt till ekonomiskt bistand for barnet. Detta giller till
exempel bankmedel som star under Gverformyndarens kontroll, om
overformyndaren inte ger sitt samtycke till uttag,

Syftet med att barn och ungdomar kan ha sparade pengar ér att detta ska kunna
anvandas for storre kostnader for barnets rakning som exempelvis cykel,
idrottsutrustning eller ldgerverksamhet.

Barns tillgangar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte raknas om de
star under 6verformyndarens kontroll, om inte Gverformyndaren ger sitt
samtycke till uttag. Uttag skai sa fall goras for barnets forsorjning enligt norm.
Hyresdel ska inte rdknas.

10.2.7 Genom studiestddsformer

Vuxna studerande ska i regel ha sin férsorjning genom studiestddsformerna. En
vuxen studerande ska dock kunna ges ekonomiskt bistand till exempel

—om han eller hon aktivt har s6kt sommarjobb men inte fatt nagot,

—om han eller hon har fétt ett sommarjobb men far vinta pa forsta
l6neutbetalningen,

— i akuta nodsituationer &ven under pagdende termin eller

—om han eller hon deltar i grundldggande svenskundervisning for invandrare
och behovet inte kan tillgodoses genom deltidsarbete. Iregel bor inte krav
stillas pa heltidsarbete samtidigt med studierna.

Socialndmnden bor inte stdlla krav pa att studiestodet ska rdcka under en lingre
tidsperiod &n den som angivits av den utbetalande myndigheten.

Socialndmnden bor inte krava att den som star till arbetsmarknadens for-
fogande ska borja studera eller dteruppta sina studier och ta lan for att sjalv
klara sin forsorjning eller livsforing i ovrigt.
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11 Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen

11.1 Faktiska inkomster

Socialndmnden ska vid bedomningen av behovet av ekonomiskt bistand rikna
med hushallets samtliga faktiska inkomster.

11.1.1 Inkomstberakning

Behov av forsorjningsstod berdknas i normalfallet sa att normen liggs ihop
med godkanda tilliggsbelopp for hyra, hushallsel, hemforsdkring, arbetsresor
och avgift for A-kassa eller fackforeningsavgift. Pa sa satt erhdlls hushallets
totala norm. Fran denna avrdaknas hushdllets alla nettoinkomster mdnaden innan
ansokningsmanaden. Mellanskillnaden utgér hushdllets behov av
forsorjningsstod.

Vid nybestk kan det vara nddvandigt att gora en grundligare utredning, Det
kan till exempel vara ldmpligt att vdrdera inkomsterna olika beroende pa hur
hushéllets ekonomi sett ut en tid bakat och vid vilka tidpunkter olika inkomster
erhallits.

Vid gemensam vardnad nér barnet bor vixelvis hos bada fordldrarna ska
normalt inkomster och utgifter som ror barnet delas lika mellan fordldrarna och
halvt barnbidrag och halv mdnadsnorm for barnet rdknas in i den
bistandssokande fordlderns normberdkning,

Avdrag for forskott pa Ion eller formaner, exempelvis lunchkuponger, ska inte
tdckas med forsorjningsstod. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att
forskottet tagits pa grund av omstdndigheter som normalt skulle ha beaktats vid
provning av rétten till ekonomiskt bistdnd. Restriktiviteten inskrénker inte
socialtjanstens skyldighet att ge tillfalligt bistand till livsuppehdllet om annars
en akut nodsituation skulle uppsta.

Inkomster som den enskilde inte kan forfoga 6ver ska inte tas med. Sadana
inkomster dr till exempel

— overskjutande skatt som tagits i ansprak av kronofogdemyndigheten,
— pension som skulle ha betalats ut om fortida uttag inte hade gjorts eller

— barns inkomster fran tillgingar som star under 6verformyndarens kontroll nér
overformyndaren inte ger sitt samtycke till uttag,

Vissa faktiska inkomster bor socialndmnden dock iregel inte rdkna med.
Sadana inkomster ér till exempel

— ersattning for merkostnader till f6ljid av funktionsnedsattning,

— ersdttning  for omkostnader i samband med ett dtagande, till exempel
familjehemserséttningens omkostnadsdel,
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— forsakringsersattningar eller skadestdnd som den enskilde far for att
kompensera ekonomiska forluster och som inte utgdr ersattning for
inkomstforlust,

— stipendier och fondmedel som é&r avsedda for ett visst dndamdl, till exempel
en resa eller

—extra tilligg till studiestod.

- CSN-lan taget for korkort. CSN beviljar stod for detta med totalt 15 000 kr
vilket utbetalas 3 x 5 000 kronor.

11.1.1.1 Inkomster som i sin helhet reducerar férsérjningsstddet

« Lon eller sjuklén fran arbete

+  Arbetsloshetserséttning

+ Aktivitetsstod

« Studiehjélp: studiebidrag, studiemedel

» Sjukpenning, fordldrapenning, rehabiliteringsersattning

+ Sjukersdttning och aktivitetsersattning

« Pension, livrinta

+  Aldreforsorjningsstod

« Hemvardsbidrag eller hemsjukvardsbidrag - rdknas som inkomst for den
person som mottar bidraget for utfort arbete

« Extra forsakringsformaner till exempel AGS (avtalsgruppsjukforsdkring),
AMF (arbetsmarknadsforsdkring) eller STP/ITP (sarskild
tilliggspension/dvriga avtalspensioner).

« Bamnbidrag inklusive flerbarnstilligg

« Underhdllsbidrag, underhéllsstéd, efterlevandestod

« Bostadsbidrag, BTP (bostadstilligg for pensionar)

» Familjebidrag till rekryter

« Vardbidrag, skattepliktig del (eventuell resterande del utgér merkostnader
for barnets funktionsnedséattning)

+ Skatteaterbaring

« Raéntor och utdelningar

« Permissionskonto fran kriminalvarden (aktuellt vid frigivning)

« Avgangsvederlag

« Forsdkringserséttning eller skadestand som inte avser ersdttning for sak
eller behandling

+ Efterlevandeskydd som avser barn och vuxna

+ Hyresdel fran inneboende

+ Jamstalldhetsbonus

« Etableringsersittning inkl. bostadserséttning

+ Habiliteringserséttning (flit-peng)

« Arv

Aven andra former av inkomster som ska inrdknas vid prévning av ekonomiskt
bistand kan forekomma.
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11.1.1.2 Inkomster som delvis reducerar forsérjningsstddet

Familjehemsersdttning: Hela arvodesdelen rdknas. For familjiehem som blivit
sarskilt forordnad vardnadshavare enligt avtal giller samma berdkningssdtt som
for familjehem.

Stipendier som é&r villkorade eller riktade till sérskilda dndamal. Bedémning av
hur ett stipendium ska reducera forsorjningsstodet far goras fran fall till fall

11.1.1.3 Barns och skolungdomars inkomster av arbete

Om socialndimnden rdknar av barns och skolungdomars inkomster av arbete
over ett prisbasbelopp per kalenderar, bor avrakningen ske mot barnets eller
skolungdomens del i familjens kostnader, barnets riksnorm, inklusive
boendekostnaden.

Till skolungdomar rdknas ungdomar under 21 ar som studerar i grundskolan,
gymnasieskolan eller annan jamforlig grundutbildning.
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12 Olika gruppers rétt till férsorjningsstod

12.1 Sammanfattning om socialtjanstens mojligheter att
stalla krav for forandring

Vid provning av rétten till ekonomiskt bistand ingar provning av om behoven
kan tillgodoses pa annat sdtt. Av forarbetena till lagen framgar att den enskilde
ar skyldig att efter formaga bidra till sin forsorjning. Detta innebar bland annat
att socialtjansten kan krédva att arbetslosa som soker ekonomiskt bistand aktivt
soker arbete och deltar i insatser som bedoms fraimja mojligheterna att fa
arbete.

Socialtjansten kan dven som en del i utredningen krédva att den enskilde deltar i
praktik eller arbetstrdning.

Kraven pa en arbetslos bistandssokande person kan ingd som ett led i
provningen antingen jamlikt 4 kap 1 § SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 § § SoL.
Det ar viktigt att det i utredning och beslut klargérs vilka lagrum som
tillimpas.

12.1.14 kap 1 § SoL

Socialtjgnsten kan som huvudregel krdva att en arbetslés person star till
arbetsmarknadens forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den
bistdndssokande maste soka och ta varje lampligt arbete. Ett arbete &r lampligt
om:

« skalig hansyn tagits till den sokandes forutsittningar for arbetet och andra
personliga forhallanden.

« anstillningsformanerna dr enligt kollektivavtal eller om sadant inte finns, i
vart fall ar skalig i forhdllande till de formaner arbetstagare med likvirdiga
uppgifter far vid jamforliga foretag och foreskrifter om forebyggande av
ohdlsa och olycksfall foljs.

« arbetet inte hanfor sig till arbetsplats dar det rader arbetskonflikt till foljd
av stridsatgdrder.

Pa den som arbetar deltid kan krav stillas pa heltidsarbete, om det ar mojligt att
fa. T kravet pa den enskilde ingdr ocksa att denne deltar i insatser, exempelvis
arbetsmarknadsutbildning, praktik eller arbetsrehabiliterande atgarder for att
héja sin kompetens och forbéttra sina mojligheter att fa ett arbete. Aven
grundutbildning i svenska och arbetssokarverksamheter rdknas hit.

Socialtjdnsten kan krdva motprestation i form av oavlénad heltidssysselsdttning
som dr att betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk atgdrd, praktik eller
kompetenshdjande atgdrd. Socialtjansten kan stélla krav pad deltagande i
praktiskt arbete ndr det ingdr som en tidsbegransad del i en utredning och &r
motiverat utifran den enskildes situation. Krav pa deltagande i en viss aktivitet
ska alltid foregas av en individuell beddémning av den bistandssokandes behov
och formdga.
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De allmdnna reglerna om mojligheten att stilla krav pa bistandssokande kan
inte i samma utstrackning anvandas for manniskor som har allvarliga
missbruksproblem eller svar psykisk ohdlsa.

Naér det giller personer som helt eller i stor utstrdckning védgrar medverka i
socialtjanstens arbete for att utarbeta en arbetsplan sa kan detta utgéra grund
for att reducera bistandet.

Den enskilde ska ges en noggrann information om kravens innebérd och vad
som blir konsekvensen om kraven inte foljs i arbetsplanen.

For all arbetstraning och praktik som sker med stod av 4 kap 1 och 4 § § SoL
ska samverkan ske med arbetsformedlingen, sa att denna kompetens tas tillvara
i beddmning om vad som é&r lamplig utformning,

12.1.2 4 kap 4 § SoL

I 4 kap 4 § socialtjanstlagen finns utvidgade mojligheter att stdlla vissa krav pa
kompetenshdjande atgidrder. Bestammelsen giller endast de som &r mer
langvarigt arbetslosa och som inte kan fa lamplig arbetsmarknadséatgdrd och
som inte heller bedoms kunna fa nagon liamplig arbetsmarknadspolitisk atgard
inom rimlig tid. Langvarig arbetsloshet kan leda till sadana problem att det
utifran individuella omstandigheter bedoms innebdra sérskilda skal for insatser.

Syftet med praktik eller andra kompetenshdjande atgirder ska vara att
forhindra passivisering i ett langvarigt bistandsberoende. Deltagandet ska vara
ett led i en medveten strategi att ndrma sig arbetsmarknaden och krav pa en
viss aktivitet ska foregds av en individuell bedémning av den enskildes behov
och formaga. Insatsen ska vara tidsbegrdnsad och ska dokumenteras i en
arbetsplan.

12.2 Handlaggning av bistand till arbetslésa

Om den arbetslose har blivit arbetslos pa grund av att denne har sagt upp sig
sjdlv ar huvudprincipen att forsorjningsstod inte ska kompensera for den
avstangning fran arbetsloshetsersattning som det medfor att sdga upp sig pa
egen begdran. Om den arbetsldse i 6vrigt uppfyller forutsdttningarna dr denne
beréttigad till forsorjningsstod forst fran den dag rétten till
arbetsloshetsersdttning intrader. Om den sokande aberopar att denne har haft
synnerliga skal for att sdga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand
forsoka fa avstangningen fran arbetsloshetsersattning hdvd. En bedémning ska
alltid goras i det enskilda fallet.

For personer som har sagt upp sig pa egen begdran men inte har rétt till
arbetsloshetsersittning géller motsvarande princip, dvs. om den arbetslose i
ovrigt uppfyller forutsattningarna &ar denne beréttigad till forsorjningsstod forst
fran den dag ritten till arbetsloshetserséttning skulle ha intrdtt om denne hade
omfattats av sadan ersattning.
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12.2.1 Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som é&r arbetslés och bedoms som arbetsfor ska std till arbetsmarknadens
forfogande och soka arbete aktivt. I forsta hand &r det arbetsformedlingens
ansvar att se till att en enskilde far ett arbete. Detta innebér att vara anmild pa
arbetsformedlingen och soka arbete inom pendlingsavstand i hela Mélardalen.

Krav ska stdllas pd att den arbetslose som saknar forsorjning ska soka vilket
arbete som helst som han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven gilla
tillfilliga och mindre kvalificerade arbeten som den stkande omgaende ska
kunna ta.

Med utgangspunkt i barnets bésta och utifrdan kunskapen om att barn med
yrkesarbetande fordldrar har béttre forutsdttmingar isina liv dn barn i
bidragstagande familjer, kan det vara motiverat att dven barnfamiljer flyttar for
att fordldrarna ska kunna langsiktigt forsorja sig genom arbete. Arbetets
varaktig-het och omfattning maste da 6vervagas, liksom konsekvenserna av en
flytt for eventuella 6vriga familjemedlemmar.

Den som ér arbetslos och soker forsorjningsstod ska erbjudas stod i sitt
arbetssokande genom strukturerade insatser fran socialtjansten for att ka
anstdllningsbarheten. Samarbetet mellan socialtjansten och arbetsformedlingen
ar viktigt och den handlingsplan som arbetsférmedlingen uppréttar dr en bra
utgangspunkt for det forandringsarbete som ska goras.

Krav ska stdllas pa att den arbetslose ska delta i arbetssokarverksamhet i
enlighet med uppréttad arbetsplan. Arbetsplanen ska regelbundet foljas upp och
eventuella korrigeringar ska goras i samband med utvdrderingen. Om den
enskilde inte bedéms uppfylla kraven for ratt till forsorjningsstod kan denne
mdnga ganger behéva mer stod eller andra insatser.

Den som uppmanas att delta i arbetssokarverksamhet, praktikplats,
arbetstraning eller sysselsattning ska delta i detta. Om den enskilde inte
bedoms uppfylla kraven att sta till arbetsmarknadens forfogande, exempelvis
genom att inte soka arbete eller genom att vigra delta i exempelvis
arbetspraktik eller arbetssokarverksamhet, paverkar detta rétten till
forsorjningsstod for hela hushallet. Detsamma giller vid franvaro fran aktivitet
utan dokumenterat giltigt skal.

Vid franvaro pga. sjukdom mer dn fem dagar ska sjukdomen styrkas med
likarintyg. Efter 6 tillfillen med korttidsfranvaro eller efter 4 veckors
sjukskrivning ska ett rehabiliteringsarbete pdabérjas. Pa motsvarande sétt ska
sjukdom styrkas vid franvaro for vard av sjukt barn. Skriftlig dokumentation
ska alltid uppvisas betrdffande besok hos ldkare eller myndighet som hindrar
deltagande i arbetssokarverksamheten.

Ordinarie forskolas eventuella semesterstingning utgor inget hinder for att sta
till arbetsmarknadens forfogande, eftersom fordldrarna alltid erbjuds plats pa
alternativ forskola.
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Betrdffande ledighet fran arbetssokarverksamhet eller praktik i samband med
helgdagar &r det de av riksdagen beslutade helgdagarna som giller.

SFI-studier ar en av flera mojliga insatser for att 6ka den enskildes mojligheter
till anstdllning. Samma krav pa motprestationer ska stllas som for arbetslésa i
ovrigt enligt ovan, och den sokande ska ndr som helst vara beredd att avbryta
kursen for att paborja erbjudet arbete.

12.2.2 Arbetslosa med otillracklig foraldrapenning

Barnet ska omgdende anmidlas till barnomsorgskon och bekréftelse pa
platsanstkan ska visas upp. Sa snart det dr praktiskt mojligt ska den
hemmavarande fordldern stélla sig till arbetsmarknadens forfogande. Detta
innebdr att sa snart barnomsorgsplats erbjuds ska den accepteras.

12.2.3 Arbetslésa med otillracklig A-kassa/Alfakassa

Bidragstagare som har ersdttning fran A-kassa eller Alfakassa riskerar att
forlora denna ersédttning om de deltar i kommunal aktivering. Det é&r olika
regler som giller beroende pa vilken kassa det giller. Den sokande maste ha
fatt ett godkdnnande fran sin kassa, vilket ska styrkas med ett intyg, for att
kunna delta i av kommunen anordnad verksamhet. Konsekvensen av att annars
stalla krav pa att denna grupp ska delta i aktiviteter &r att behovet av
forsorjningsstod kan oka.

12.2.4 Arbetslésa med sociala och medicinska problem

Maénniskor har iregel betydande resurser dven da det finns problem av ndgot
slag. For att socialtjansten ska stdlla andra krav dn de som stélls pa arbetslosa
enligt ovan, ska problematiken vara allvarlig och omfattande. Sadana skal ar
allvarligt missbruk, svar psykisk ohélsa eller dokumenterad arbetsoférmaga
pga. sjukdom. Personer med denna problematik har oftast behov av insatser
fran andra enheter inom socialtjansten eller fran regionen.

For att vara berdttigad till forsorjningsstod ska den enskilde medverka i
planering i syfte att bli arbetsfor eller medverka till att fi annan ersattning ur
det generella socialforsédkringssystemet.

12.3 Jobbstimulans genom4 kap. 1 b § SoL

12.3.1 Syfte med jobbstimulansen och malgrupp

Syftet med jobbstimulansen &r enligt regeringen att det ska lona sig att ta ett
arbete eller att utoka sin arbetstid ndr man far ekonomiskt bistand. I regel
beaktas all inkomst vid provningen av ekonomiskt bistand men
jobbstimulansen innebar att Socialndmnden ska gora undantag fran denna
princip. Jobbstimulansen riktar sig alltsa till enskilda som har arbetsformaga.
Den é&r utformad som en sérskild berdkningsregel som innebér att 25 procent av
nettoinkomst av anstdllning under vissa forhdllanden inte ska beaktas vid
provningen av ekonomiskt bistdnd. (Prop. 2012/13:94 s. 20).

75



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Jobbstimulansen é&r personlig och giller inte hushallet som helhet. Om
hushéllet &r berttigat till ekonomiskt bistand giller jobbstimulansen for den
eller de personer i hushallet som uppfyller kriterierna for jobbstimulansen.
(Prop. 2012/13:94 s. 27).

12.3.2 Berékning av tid for kvalificering for jobbstimulansen

Jobbstimulansen giller alla som har fatt ekonomiskt bistand i form av
forsorjningsstod minst sex manader i foljd och som far arbete och
arbetsinkomst eller 6kar sin arbetsinkomst. Jobbstimulansen giller alltsa dven
om den enskilde har haft vissa arbetsinkomster under sexmdnadersperioden.
Det finns inget krav pa att den enskilde har fatt forsorjningsstodet fran samma
kommun under sexmdnadersperioden. (Prop. 2012/13:94 s. 23 och 27).

Nar en enskild uppger arbetsinkomster behdver Socialndmnden kontrollera om
den enskilde &r berdttigad till jobbstimulansen. Det innebédr kontroll av om den
enskilde fram till den tidpunkten har fatt forsorjningsstod sex manader i folid i
den egna kommunen och/eller i en tidigare kommun. Den enskilde ska
samtycka till att kontroll gors i en annan kommun (12 kap. 2 § forsta stycket
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL). Om den enskilde inte
samtycker till kontrollen far nimnden besluta pa de uppgifter som finns.
(Justititombudsmannens, JO, beslut den 2 maj 2013, dnr 4815-2012).

Under kvalificeringsperioden for jobbstimulans ska den enskilde ha fatt
forsorjningsstod sex manader i foljd. Det betyder att den enskilde ska ha fatt
forsorjningsstod under en sammanhdngande tid om sex manader (prop.
2012/1394 s. 39).

Socialstyrelsen anser att ordalydelsen leder till slutsatsen att ett avslag for en
madnad avbryter kvalificeringsperioden och en ny kvalificeringsperiod pa sex
manader ska paborjas. Om avslaget 6verklagas och domstolen bedomer att den
enskilde hade ratt till bistand kan socialhimnden behdva justera berdkningarna.

12.3.3 Berakning av tid med jobbstimulans

Jobbstimulansen i form av den sérskilda berdkningsregeln gdller i 24 manader.
Tiden ska vara sammanhiingande. Aven om den enskilde r sjélvforsorjande
under nagon del av tvaarsperioden loper tiden for jobbstimulansen pa under
den paborjade tvaarsperioden. (Prop. 2012/13:94 s. 24).

Om den enskilde flyttar till en ny kommun under pagiaende period med
jobbstimulans omfattas han eller hon fortfarande av den sdrskilda
berdkningsregeln (prop. 2012/13:94 s. 27). Socialndmnden i den nya
kommunen behdver da utreda hur mycket som dterstar av den tvadrsperiod som
jobbstimulansen ska gilla. Som ovan ndmnts behdver nimnden den enskildes
samtycke till att kontrollera en sddan uppgift med den tidigare kommunen.

12.3.4 Jobbstimulansen kan galla i flera omgangar
Det finns ingen grdns i socialtjgnstlagen for hur manga ganger en
bistandssokande kan fa jobbstimulansen. Om den enskilde efter tvadrsperioden
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ater far forsorjningsstod sex mdnader i folid giller jobbstimulansen och den
sarskilda berdkningsregeln darefter pa nytt. (Prop. 2012/13:94 s. 24).

12.3.5 Berékning av inkomster

Den sérskilda berdkningsregeln innebér att under perioden av jobbstimulans
ska 25 procent av den enskildes nettoinkomst av arbete inte beaktas vid
bedomningen av ritten till ekonomiskt bistand. Det giller bade da den enskilde
far arbete och da arbetsinkomsten okar.

Jobbstimulansen ska dras av innan Socialndmnden gor normberdkning for
hushéllet (prop. 2012/13:94 s. 20 och 26). Eftersom jobbstimulansen enbart &r
en berdkningsregel for inkomster saknar det betydelse vad den enskilde
ansOker om. Det saknar dven betydelse om den enskildes nettoinkomst innan
jobbstimulansen har dragits av ar hogre dn behovet av ekonomiskt bistand vid
ansokningstillfillet.

Den sarskilda berdkningsregeln giller for inkomst av anstdllning, Regeln galler
inte for inkomster som trader i stillet for eller grundas pa inkomst av
anstdllning, till exempel aktivitetsstod, aktivitetsersdttning, sjukpenning,
sjukersdtming, fordldrapenning, pension eller livréinta. Aven till exempel
inkomst av kapital eller ndringsverksamhet (eget foretag) eller skadestand &r
undantagna. Den sdrskilda berdkningsregeln giller inte heller barns och
skolungdomars arbetsinkomster. (Prop. 2012/13:94 s. 26).

12.3.6 Beréakning nar den enskilde har oregelbundna inkomster

I regel berdknas forsorjningsstodet och betalas ut pa manadsbasis. Om det i ett
enskilt fall inte fungerar pa det séttet, &r det viktigt att socialndmndens
berdkningar tar hdansyn till detta sa att den enskilde far rétt jobbstimulans.

12.3.7 Berakning om den enskilde sparat av inkomsterna

Jobbstimulansen innebér att det skapas ett utrymme for den enskilde att 6ka sin
konsumtion eller att spara en del av sin inkomst. Om den enskilde véljer att
spara inkomsten ska det inte paverka ratten till ekonomiskt bistand under den
tvaarsperiod som den sarskilda berdkningsregeln giller. (Prop. 2012/13:94 s.
27).

Om den enskilde efter tvaarsperioden ater behover ekonomiskt bistand ska
behovet bedomas pa vanligt sétt, dvs. utan hansyn till den sarskilda
berdkningsregeln. Det innebédr att socialndmnden i varje enskilt fall far bedoma
om sparandet ska paverka ratten till bistind eller inte. (Prop. 2012/13:94 s. 27).

12.3.8 Berakning nar det finns mer &n en vuxen i hushallet

Som tidigare ndmnts &r jobbstimulansen personlig. Den sérskilda
berdkningsregeln giller for den eller dem i hushallet som uppfyller kravet pa
att ha fatt forsorjningsstod sex manader i foljd. Om det finns mer &n en vuxen
person i hushallet behover socialndmnden dérfor bedoma om personerna var
for sig uppfyller villkoret for jobbstimulansen. Det kan till exempel vara olika
om personerna nyligen har flyttat ihop och fatt ekonomiskt bistdnd i form av
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forsorjningsstod under olika lang tid (prop. 2012/13:94 s. 27). Det kan dven
vara att de innan sammanflyttningen fatt forsorjningsstod i olika kommuner
eller att den ene inte tidigare fatt forsorjningsstod.

12.4 Sjukskrivna

For att arbetsoformdga vid sjukdom ska godkénnas ska en person ha ett
relevant likarintyg som styrker oférmaga att arbeta eller delta i
arbetssokaraktiviteter, helt eller delvis. Det &r inte diagnosen i sig som beddms
utan arbetsformagan. Arbetslosa som ar sjuka ska om det utifrdn medicinsk
utredning bedoms lampligt erbjudas rehabiliterande insatser inom varden.

Insatser ska erbjudas i form av samverkan med sjukvardpersonal och
forsdkringskassa. Den som inte kan arbeta pa grund av sjukdom ska erbjudas
arbetsrehabilitering till lampligt arbete eller motiveras anséka om
sjukersattning.

Om sjukdomen &r av sddan art att sjukskrivande likare bedomer att personen
inte kommer att aterfd arbetsformagan inom o6verskadlig tid kan ansokan om
sjukersattning/aktivitetsersdttning goras.

For att vara berdttigad till forsorjningsstod ska personen medverka till
behandling och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. Arbetslésa som &r
sjukskrivna pa deltid ska delta i arbetssokarverksamhet i forhallande till
sjukskrivningens omfattning.

125 Underarig som bildat familj

Fordlder har kvar sitt forsorjningsansvar for underarigt barn dven om den
underdrige sjalv blir fordlder. Fordldrarna har ddremot inget forsorjningsansvar
for sitt barnbarn.

Vid giftermdl 6vertar make forsorjningsplikten for underarig eller
gymnasiestuderande upp till 21 ar. Om maken inte kan fullgéra sin
forsorjningsplikt, primér forsorjningsplikt, har den underdriges foraldrar
forsorjningsplikt, sekunddr forsorjningsplikt.

12.6 Foraldralediga

Fordldrarna ska ta ut full fordldrapenning (= sju (7) dagar/vecka) tills dess
barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor far sparas fram till det ar
fordldrapenningen senast far tas ut enligt Forsdkringskassans regler. Sparade
dagar kan anvandas bland annat till barnets invanjning i forskoleverksamhet
eller skola. Vid parallellt deltagande i arbetssokarverksamhet far
ersattningsdagarna delas upp mellan forédldrarna.

Den som har forsorjningsstod i avvaktan av plats i forskoleverksamhet &r
skyldig att ta forsta anvisning av plats, om avstandet &r rimligt, for att ha ratt
till fortsatt bistdnd. Undantag fran denna princip kan géras om barn av
psykiska eller medicinska skél &r i behov av sdrskild typ av forskoleverksamhet
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eller av senareliggning av intrddet i verksamheten. Behovet ska vara styrkt
med ldkarintyg,

12.7 Barn bor vaxelvis hos foraldrarna

Om barnet eller barnen bor ungefir lika mycket hos bada fordldrarna ska halva
barnbidraget rdknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven 6vriga
utgifter for barnet forutsdtts att delas mellan fordldrarna, exempelvis beviljas
ovrigt ekonomiskt bistand med halva barnomsorgsavgiften, medicinkostnaden
etc.

12.8 Personermed missbruksproblem

De allmdnna reglerna om mojligheten att stilla krav pa bistandssokande kan
inte i samma utstrackning anvandas for mdnniskor som har allvarliga
missbruksproblem. Végrar dessa personer helt eller i stor utstrdckning att
medverka i socialtjanstens arbete for att utarbeta en arbetsplan eller att géra en
utredning sa kan detta dock utgora grund for att reducera bistandet.

Socialtjgnsten kan inte stdlla krav pa att en person med allvarligt
missbruksproblem ska folja en viss behandlingsplan for att vara
bistdndsberittigad. Ddremot kan det stdllas krav pa att personer som visserligen
har pagdende missbruk, men som inte visar att de av medicinska skal ar
arbetsoformogna, deltar i arbetssdkarverksamhet som forutsdttning for ratt till
ekonomiskt bistand.

Krav pa deltagande i praktik eller arbetstréning enligt 4 kap 4 § SoL kan
tillimpas pa personer med lindrigare missbruksproblem men ska inte ersétta
vard och behandling for missbruk. Déremot kan deltagandet vara forebyggande
vid begynnande missbruk eller utgéra komplement till andra insatser mot
missbruket. De krav som stills ska vara relevanta och sakligt grundade pa
behov av kompetensutveckling. Kravet pa deltagande i en viss praktik eller
arbetstraning ska alltid foregds av ett 6vervagande av om den enskildes
medverkan vid en denna arbetsplats dr lamplig.

12.9 Personer med psykisk ohélsa

Naér det giller personer med svar psykisk ohdlsa och beteendemissiga
storningar maste socialtjansten forst utreda de grundliggande problemen innan
socialtjansten tar stillning till hur socialtjansten pa bésta sétt kan starka den
enskildes framtida forsorjningsformdga. I arbetet med personer med svar
psykisk ohdlsa dr det oftast nddvandigt att samverka med andra enheter inom
socialkontoret och med landstinget.

Socialtjgnsten kan for personer med lindrigare psykiska problem stélla krav pa
deltagande i praktik eller arbetstrdning enligt 4 kap 4 § SoL. Detta ska inte
ersatta vard och behandling, men insatserna kan vara ett komplement eller ett
led i rehabilitering. De krav som stélls ska vara relevanta och sakligt grundade
pa behov av kompetensutveckling.
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12.10 Studerande

12.10.1 Vuxenstuderande upp till gymnasiekompetens

Utgangspunkten dr att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens
forfogande och darfor inte ar berdttigade till forsorjningsstod. Vuxenutbildning
ska finansieras genom det statliga studiemedelssystemet eller med
aktivitetsstod via arbetsformedlingen. Forsorjningsstod ska som huvudregel
inte beviljas som studiefinansiering for reguljar utbildning eftersom detta kan
medfora en inldsningseffekt. Detta genom att utbildningen blir ett mdl i sig och
den enskilde forlorar fokus pa det primdra mdlet sjalvforsorjning genom arbete.
Det snabbaste sttet till egen forsorjning innebdr ibland att individen far vilja
bort en 6nskad insats till forman for ett enkelt arbete.

Forsorjningsstdd ska inte beviljas vid annat dn korta tidsbegransade kurser
inom ramen for de insatser som erbjuds arbetslosa, dar den sokande samtidigt
soker arbete. Den sokande ska ndr som helst vara beredd att avbryta kursen for
att paborja erbjudet arbete.

Om en person i undantagsfall, efter individuell behovsprévning, beviljas
ekonomiskt stod av socialtjansten for vuxenstudier ska denne dnda alltid soka
studiemedlets bidragsdel.

12.10.2 Ensamkommande gymnasiestuderande

For ensamkommande ungdomar med uppehdllstillstand som studerar pa
gymnasiet med studiebidrag fran CSN (1 250 kr/manad) far kommunen
ersattning, utan ansokan, frdn Migrationsverket. Schablonen utgar fram till det
forsta kalenderhalvaret som den studerande fyller 20 ar, samma maxtid som
studiebidraget.

Fran den 1 juli det ar ungdomen fyller 20 ar ska denne stka studiemedel fran
CSN for sin forsorjning, bade bidragsdel och lanedel.

De ensamkommande ungdomarna som bor i stddboende kan sdka
forsorjningsstod fran sin 18-arsdag.

Den ensamkommande ungdomen kan ha en inkomst pa upp till ett
prisbasbelopp per kalenderar som inte rdknas som inkomst vid ansokan. Det ar
samma regel som giller for ungdomar déar familjen har férsorjningsstod.

Under sommaren kan den ensamkommande ungdomen resa for att exempelvis
besoka sliktingar nagon vecka. Om ungdomen inte bryter ndgon planering kan
forsorjningsstod utga dven under den tid som ungdomen har varit pa resa.

12.10.3 Hogskolestuderande

De personer som studerar pa hogskolan och uppbér studiemedel under
studietiden &r inte berdttigade till ekonomiskt bistand. Om deras behov inte kan
tillgodoses via studiemedel sa ska de stélla sig till arbetsmarknadens

forfogande och vara aktivt arbetssokande. Néar en hogskolestuderande med
familj blir i behov av ekonomiskt bistand ska en sarskild prévning goras.
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I de fall dér det handlar om tillfilligt bistandsbehov eller att en mindre del av
studierna aterstar, t ex en termin, kan ekonomiskt bistand utga. Vid berdkning
raknas familjens sammanlagda inkomster inklusive studiemedlet i enlighet med
lagstadgat forsorjningsansvar. Detta kan anvdndas i undantagsfall efter
individuell behovsprévning.

12.104 Studerande under studieuppehall

Socialtjansten ska begira att studerande som under studieuppehdll beh6ver
forsorjningsstod ska delta i anvisad praktik eller annan kompetenshéjande
verksamhet. For att ha rétt till forsorjningsstod ska studerande kunna visa att de
igod tid sokt sommarjobb da inkomstbortfallet &r en forutsebar situation som
de kunnat planera infor.

Studiemedlen ska tdcka levnadsomkostnaderna under terminerna till och med
den dag terminen slutar enligt studiemedelsbeslutet. Forst darefter intrader rétt
till forsorjningsstod. Hogskolestuderande har inget uppehdll mellan hdosttermin
och vartermin och ska dérfor inte beviljas forsorjningsstod for studieuppehall
da. For 6vriga studerande kan reducerat forsorjningsstod till matpengar beviljas
for studieuppehdllet 6ver jul och nyar.

12.105 Kurslitteratur

Om ekonomiskt stod ges av socialtjansten for studier ingar &ven rimlig kostnad
for bocker och annat studiematerial i bistandet. I forsta hand ska klienten
undersoka om kurslitteraturen finns pa bibliotek. Mgijligheten att ink6pa
begagnade liromedel ska undersokas och utgangspunkten ska vara vad
studerande i allmdnhet har mojlighet att bekosta.

12.11 Personer65 ar och aldre

Personer som ar 65 ar och dldre som ansoker om forsorjningsstod ska hdnvisas
till pensionsmyndigheten for att ansbka om &ldreforsorjningsstdd. Om
forsorjningsstod beviljas iavvaktan pd beshut hos Forsakringskassan ska det
beviljas som forskott pa forman och framstillan om utbetalt forsorjningsstod
ska skickas till forsdkringskassan.

Fortida uttag av pension som innebédr att den enskildes inkomst hamnar under
norm ger inte rtt till ekonomiskt bistdnd da valet att ga ner i inkomstniva &r
den enskildes val

12.12 Foretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistand beviljas inte till den som &r egen foretagare. Aktiebolag
representerar en realiserbar tillgaing liksom vissa handelsbolag och enskilda
firmor.

En del enskilda foretag representerar ingen tillgang och bedriver i princip ingen
verksamhet. I dessa fall ska den sokande avregistrera foretaget hos
bolagsverket och patent- och registreringsverket, alternativt Skatteverket,
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skriva in sig pa arbetsformedlingen och stélla sig till arbetsmarknadens
forfogande for att bli beréttigad till ekonomiskt bistand. Undantag kan goras
om

« Behovet av bistand &r hogst tre (3) manader, déarefter ger foretaget ater
inkomster.

+ Foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran arbetsformedlingen under sex
(6) manader och det finns utsikter att foretaget ger inkomster inom tre (3)
manader.

« Verksamheten i firman ger en viss inkomst och den s6kande bedéms inte
vara mojlig att placera pa lonearbetsmarknaden inom &verskadlig tid.

Det ar svart att kontrollera inkomster som en enskild kan ha via sitt foretag,
darfor kontrolleras i férsta hand om han eller hon har ett féretag eller ett
funktiondrsuppdrag/styrelseuppdrag i ett foretag/forening. En person som har
funktiondrsuppdrag uppbaér iregel nagon form av ersdttning for sitt
engagemang i foretaget. Kontroll gillande om den enskilde innehar F-
skattsedel, &r registrerad for moms eller har ett foretag bor ske. Kontakta
Skatteverket eller bolagsverket om det finns oklarheter géllande foretaget.

Sokande med fria yrken sasom exempelvis konstndrer, forfattare, artister och
frilansarbetare har ofta F-skattsedel eftersom detta ar ett krav fran deras
uppdragsgivare. Deras ansokan om forsorjningsstod eller annat ekonomiskt
bistand ska prévas pa samma sitt som for andra hel- eller deltidsarbetslésa och
samma krav pa motprestationer ska stéllas.

12.13 Inskrivna for kriminalvard eller rattspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvarden ska kriminalvardsmyndigheten
svara for alla kostnader under verkstéllighetstiden. For hyra och andra
kostnader forknippade med eventuell bostad giller i vissa fall sarskilda regler
som beskrivs nedan. Sokandens mojlighet till inkomst fran arbete inom
kriminalvardsanstalten ska alltid utredas innan ekonomiskt bistdnd beviljas.

Personer som &r hiktade, inklusive de som genomggdr rattspsykiatrisk
undersokning, far hdktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas
fickpengar.

Personer som domts till fangelsestraff ska sjdlva ta reda pa om de har mojlighet
att omgdende pdborja verkstdllighet. 1sa fall ska detta ske och behovet anses da
tillgodosett.

I samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistand enligt 4
kap. 1 § socialtjanstlagen pa folkbokforingskommunen under en
overgangsperiod (se 16 kap. 2 § SoL). En rimlig 6vergangsperiod kan vara
cirka en manad. Dérefter har vistelsekommunen ansvaret.

Den som genomgar rattspsykiatrisk vard eller & omhdndertagen enligt
smittskyddslagen har rétt till ekonomiskt bistind pa samma villkor som
personer inskrivna for vard inom socialtjansten. Observera att domda till
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rattspsykiatrisk vard har kvar rdtten till vissa ersattningar fran
Forsakringskassan vilket bor utredas innan bistand beviljas.

12.13.1 Hyreskostnad

Personer som dr hiktade har ratt till bistand fran socialtjansten till hyra om inte
behovet kan tillgodoses pa annat sétt. En sedvanlig ekonomisk provning ska
alltid goras.

Personer som dr domda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bistdnd till
hyra under verkstéllighetstiden. Véagledande vid prévning ska vara den
sokandes hyresforhdllande, straffets lingd, egen formaga att betala hyran eller
del av hyran, samt rehabiliteringsaspekten.

Vid vérdtid pa hogst 6 manader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om
det &r olampligt eller omdjligt att hyra ut ligenheten i andra hand. I fall den
sokande hyr andrahandsligenhet eller inneboenderum kan bistdnd beviljas om
hyresrétten kvarstar efter frigivning,

Om hyresavtal sdgs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for
forvaring av bohaget. Denna kostnad bor ses i forhallande till kostnad for
nyanskaffning av mobler och husgerad i kombination med forvaring av en
mindre del personligt 16s6re. Magasineringskostnad bor beviljas i hogst tre
manader.

Vid vardtid som Overstiger sex manader ska den sokande forsoka fa sin
lagenhet uthyrd i andra hand eftersom bostad efter frigivning &r betydelsefull
for fortsatt rehabilitering. Den s6kande bor dven uppmanas att undersoka
mdjligheten att f ett tillgodohavande” hos hyresviarden eller
bostadsformedlingen. Under tid da sokande forsoker ordna ligenhetsfragan kan
bistdnd till hyran beviljas maximalt tre manader.

12.13.2 Intensivovervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja

Fotboja forekommer som pafoljd vid korta straff. Personer som avtjanar straff
med fotboja jamstalls med frivardsklient och har exempelvis rétt att fortsétta
uppbéra eventuell pension eller sjukpenning, dock inte ersittning fran A-kassa.
Om behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt har personen ritt til ekonomiskt
bistand fran kommunen till sin forsorjning under verkstélligheten med fotboja.
Om verkstilligheten med fotboja upphdvs och Gvergar till anstaltsvard giller i
stillet reglerna for inskrivna inom kriminalvarden.

Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av
intensivovervakningen, sdsom avgifter, telefoninstallation eller resor till och
fran aktiviteter, ska inte beviljas da dessa bekostas av
kriminalvardsmyndigheten.

12.13.3 Samhallstjanst

Samhéllstjanst &r en dom till skyddstillsyn med foreskrift att utféra oavionat
arbete hos ideella foreningar, organisationer eller kyrkor och &r ett alternativ
till fingelse. Samhdllstjansten ska utféras under den domdes fritid, till exempel
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kvillar eller veckoshit, under kontroll av frivardsmyndigheten. Den domde kan
behalla sitt ordinarie arbete eller studier eller vara aktivt arbetssokande. Det
faktum att en bidragssokande person dr domd till samhéllstjanst ska inte
paverka socialtjanstens krav pa den sokande att sta till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid, och till exempel delta i praktik.

12.14 Inskrivna for vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard eller behandling &r berattigade till
ekonomiskt bistand pa samma villkor som andra. Bistandet ska reduceras for
kostnader den sokande inte har under vdrdperioden.

12.14.1 Reskostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, till exempel for
informationssamtal, in- och utskrivning pa institutionen samt moten med
socialsekreterare, ska betalas ur socialkontorets konto for vardkostnader.
Observera att vissa resor kan ingd i vardavgiften, till exempel resor till likare
eller tandldkare.

12.14.2 Fickpengar

Fickpengar utgor forsorjningsstod och kan utgd vid placering beroende pa om
fickpengar ingar i placeringskostnaden eller inte. Kontroll av vad fickpengen
ska tdcka for kostnader ska kontrolleras. I fickpengar ingar normposterna lek
och fritid, hdlsa och hygien och dagstidning och telefon. Bistand till inkop av
klader och skor provas separat och beviljas med beloppet for motsvarande post
i riksnormen.

De inkomster som de enskilde har ska avrdknas.
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13 Utlandska medborgare

En utlindsk medborgare, med undantag fran vissa EU-medborgare och deras
anhoriga, far inte uppehalla sig i Sverige mer &n tre manader fran inresan utan
att ha uppehallstillstand. Utlindska medborgare med viseringsplikt ska ha
uppehallstillstand eller visum redan vid inresa.

Om en svensk medborgare gifter sig med en medborgare fran annat EU-land
eller annat utomnordiskt land, ska denne ha skt och beviljats
uppehallstillstdnd i Sverige innan inresa i landet. Detta krdvs dock inte om
medborgaren frdn annat EU-land sjdlv uppfyller kriterierna for att ha
uppehallsrdtt genom till exempel en anstdllning i Sverige, se avsnitt nedan.

Vid ett pagdende drende om ekonomiskt bistand dér hushdllet fordandras genom
att en make/maka/sambo invandrar till Sverige ska uppgifter om uppehallsratt
eller uppehallstillstand inkomma. Forutsdttningarna kan ha fordndrats och
darfor behover alltid en grundutredning skrivas. I verksamhetssystemet &ndras
hushallet samt att insatsen avshutas och inleds med det aktuella hushallet.

Det finns idag bade permanenta uppehallstillstand (PUT) och tillfilliga
uppehalistillstand (TUT). De tillfilliga uppehallstillstinden ska vara mellan 13
manader och tre ar. Nér ett tidsbegransat uppehallstillstind Ioper ut ska
permanent uppehallstillstand kunna beviljas, om personen kan forsorja sig. En
person som inte har fyllt 25 ar ska bara beviljas permanent uppehallstillstand
om han eller hon fullf6ljt gymnasieutbildning eller motsvarande.

13.1 Med uppehallstillstand

Utlindska medborgare med uppehalls- och arbetstillstand i Sverige och som
vistas har har samma ritt till bistand som svenska medborgare. Utlandsk
medborgare som soker ekonomiskt bistand ska alltid kunna uppvisa gillande
beshit om uppehalls- och arbetstillstand.

Utlindska medborgare med uppehallstillstand for besok ska bedomas pa
samma sdtt som utlindska medborgare som befinner sig tillfalligt ilandet. For
utlindsk medborgare utan viseringsplikt kravs denna typ av uppehallstillstand
efter tre manaders vistelse i Sverige. Utlindska medborgare med viseringsplikt
ska ha denna typ av uppehallstillstind redan vid inresan.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistand annat &n i undantagsfall, ien
akut nodsituation. Uppehdllstillstdndet har beviljats under forutsdttningen att
forsorjningen dr tryggad under vistelsen i landet.

13.2 Utan uppehallstillstand

Utlindska medborgare som tillfilligt vistas i Sverige, till exempel turister,
affars-resande och sdsongsarbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand
hinvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I princip foreligger ratt
till ekonomiskt bistand i en ndsituation och kommunen é&r skyldig att prova
bistdndsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt. Det yttersta

85



3 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand - SN 21/0289-1 Revidering riktlinjer ekonomiskt bistand : Forslag reviderade riktlinjer ek bistand

Riktlinjer for handlaggning av
ekonomiskt bistand

ansvaret skulle idet enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en
biljett hem.

Efter tre manaders vistelse i Sverige intrdder kravet pa uppehallstillstand.
Socialndmnden bo6r uppmana personen att ta kontakt med migrationsverket for
att ansoka om ett uppehdllstillstand.

13.2.1 Asyls6kande

Asylsokande ska alltid hénvisas till migrationsverket som beviljar bistand i
form av dagersittning enligt lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA).
Detta giller oavsett om den asylsokande vistas pa forliggning eller hos slikting
i kommunen. Under den tid det tar att verkstdlla ett beslut om avvisning eller
utvisning har en utlinning rétt att fa fortsatt bistand enligt LMA vilket kan
innebdra ratt till dagersdttning och kostnad for boendet.

Kommunen ansvarar for gruppen “Ovriga som sokt uppehallstillstind” i
Sverige och omfattas av 1 § punkt 3 ilag om mottagande av asylsokande m.fl.
(LMA), d.v.s. ’har ansokt om uppehéllstillstind i Sverige och av sdrskilda skil
medgetts rétt att vistas hdr medan ansokan provas”. Det dr migrationsverket
som beslutar om detta, och beslutet ska visas upp av den sokande. Dessa
personer beviljas dagersittning enligt LMA och det utbetalas av kommunen.
Detta giller d@ven personer som tidigare haft uppehallstillstand som upphort att
gilla och som sokt nytt uppehdllstillstdnd. I de senare fallen kan det &ven bli
aktuellt att bevilja hyra e.d.

Dagersdttningen ska tiacka kostnader for livsmedel, klader och skor,
fritidsaktiviteter, hygienartiklar och andra férbrukningsvaror. Dagersétmingen
ska dven tdcka utgifter for hélso- och sjukvard, tandvard samt likemedel

Om sérskilt angeligna behov uppstar kan sarskilt bidrag limnas for kostnader
for vinterklader, glaségon, kosttillskott, handikapputrustning,
spadbarnsutrustning och begravningskostnad. Bistand som kommunen utger
enligt LMA ska aterstkas fran staten.

Undantag fran ovanstdende ska goras for barn under 18 ar som bor hos
vardnadshavare med uppehéllstillstand. Dessa ska ges bistand enligt
socialtjanstlagen.

13.3 Flyktingar som omfattas av etableringsreformen

13.3.1 Om etableringsreformen

Arbetsformedlingen ansvarar for samordning av insatser for nyanlinda
flyktingar enligt etableringslagen. En person har rétt till en etableringsperiod pa
tva (2) ar, som ska genomforas inom tre (3) ar fran det att uppehallstillstandet
beviljas. Under etableringsperioden kan individen anséka om
etableringsersdttning hos Forsdkringskassan. Program som vander sig till
nyanlinda flyktingar likstdlls med 6vriga program som arbetsformedlingen
formedlar till arbetssokande.
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13.3.1.1 Malgrupp

Lagen om etableringsinsatser vander sig till nyanlinda i arbetsfor alder (20-64
ar) som har fatt uppehallstillstind som flyktingar eller av flyktingliknande skal
samt kvotflyktingar. Individen ska paborja etableringen senast ett ar fran forsta
folkbokforing i Sverige. Personer med nedsatt prestationsformdga kan inga i
etablering till 25, 50 eller 75 procent.

Anhorig till flykting, som ansoker inom tva ar fran det att den forsta individen
beviliades uppehallstillstdnd har rétt att inga i etablering.

Den som anldnde forst forvantas planera familjens ankomst och boende.

13.3.1.2 Handl&ggning av férsérjningsstod

Ansokningar om bistand ska hanteras enligt samma regler och rutiner som for
andra sokanden och samma krav pa egenansvar och egen planering giller dven
denna grupp. I vissa delar skiljer sig emellertid situationen for de som omfattas
av etableringsreformen fran andra som uppbar ekonomiskt bistand, till exempel
avseende boende och sysselsdttning. For att atersokning av statsbidrag ska ske
ar det viktigt att alla blir registrerade i verksamhetssystemet som flyktingar. De
som d&r arbetsfora och uppbér etableringsersattning ska vara inskrivha hos
arbetsformedlingen och ha en handlingsplan.

13.3.1.3 Véntan pa etableringserséttning (“glappet”)

Den som ansoker om forsorjningsstod mellan det att uppehdllstillstandet
beviljas till forsta utbetalning av etableringsersattning och eventuella
tilliggsformaner ska likabehandlas med svenska medborgare i fraga om ritten
till bistand enligt socialtjanstlagen och fullt forsorjningsstod beviljas om
behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt och kraven ar uppfyllda. Kommunen
far schablonersittning for dessa utgifter och framstillan ska inte skickas till
Forsakringskassan. Insatsen registreras pa ekonomiskt bistand flykting i
verksamhetssystemet.

13.3.1.4 Kompletterande ekonomiskt bistand

Den som soker kompletterande ekonomiskt bistdand for att inkomsterna inom
etableringsreformen inte &r tillrdckliga ska likabehandlas med svenska
medborgare i frdga om rétten till bistand enligt socialtjanstlagen. For sokanden
som &r sjukskrivna och darfor inte ingér i etableringen” kan kommunen soka
statsbidrag.

13.3.1.5 Forlorad etableringserséttning

Sokande som “hoppat av’”’ sin etableringsplan har under minst 1 ars tid (inom
en 3-drsram) mojlighet att ga in i etableringen och beviljas full
etableringsersattning. I normalfallet bor darfor avslag ges pa ansokan om
ekonomiskt bistand med hanvisning till att behovet kan tillgodoses om den
sokande anstker om etableringsersdttning.

13.3.1.6 Etablerare med rétt till a-kassa
Den som uppbér etableringsersdttning men samtidigt ar berdttigad till a-kassa
har enligt etableringslagen ritt att sjdlva vélja vilken erséttning personen vill
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ha. For att vara beréttigad till ekonomiskt bistand ska denne dock hanvisas till
att vdlja den ersdttning som ger hogst inkomst.

13.3.1.7 Boende

Bostadsersattning for ensamstdende utan hemmavarande barn inom
etableringen lamnas till den som bor i bostad han eller hon &ger eller innehar
med hyres- eller bostadsritt. Bostadsersattning kan dven beviljas dem som har
skriftliga, av hyresvarden godkdnda, andrahandskontrakt.
Etableringsersdttningen beviljas till bostadsersdttning. Personer med
hemmavarande barn stker bostadsbidrag enligt generella regler.

13.3.1.8 Boendek ostnader

Ansokan om ekonomiskt bistand till boendekostnader for personer inom
etableringssystemet ska bedomas pa samma sdtt som andra sokande oavsett
kontraktsform. Om till exempel en familj inte blir sjalvforsorjande inom
etableringssystemet, pa grund av sin nagot htgre boendekostnad, har
socialtjansten samma skyldighet att bevilja kompletterade bistdnd som ndr det
giller exempelvis personer med lag a-kassa eller liknade.

13.3.1.9 Bostadsldshet

Samma egenansvar och krav pa egen planering giller som for andra sokanden.
Om den sokande tackar nej till anvisat boende kan detta vara grund for avslag
pd ansokan om bistdnd till vandrarhemsboende eller motsvarande da behovet
kan tillgodoses pa annat sétt genom ekonomiskt bistand.

13.3.1.10 Extraarbete

Personer med etableringserséttning kan ta extraarbete utan att den inkomsten
minskar deras ersdttning. Socialtjinsten har dock inte mdjlighet att stdlla krav
pa att ndgon ska vara sysselsatt mer &n till 100 procent. Om den s6kande har en
heltidsplan med insatser inom etableringen, det vill sdga 40 timmar per vecka,
kan vi inte krdva att den sokande ska arbeta extra utover detta. Om den
sokande ddremot har en deltidsplan &r det mojligt att stdlla krav pa arbete upp
till heltidssysselsattning.

13.3.1.11 Sjukskrivna och personer med nedsatt prestationsférmaga

Personer inom etableringen som &r sjukskrivna heltid avshutas efter 30 dagar
enligt regelverket. Trepartssamtal, mellan den sokande och handliggare fran
arbetsformedlingen och socialtjansten, infor detta avshut tydliggér situationen
for alla parter och personen far veta vika krav socialtjansten stéller.

13.3.1.12 Ensamkommande flyktingbarn

Ensamkommande ungdomar 18-20 &r ingdr inte i etableringsreformen.
Ensamkommande ungdomar som &r 18-20 ar kan soka forsorjningsstod.
Kostnaden ska dtersokas hos Migrationsverket.

Om fordldrarna till den ensamkommande ungdomen kommer till Sverige
tillhér ungdomen familjens hushall fran och med den andra manaden.
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13.4 EU-medborgare

EU-medborgare som vistas i Sverige utan uppehallsratt eller utan att ha sin
bosattningskommun hér har rétt att fa bistand av socialtjansten i akuta
situationer. EU-medborgare som vistas hiar med uppehallsrdtt och som har sin
boséttningskommun i landet har samma rétt till bistand som 6vriga
medborgare.

13.4.1 Fri rorlighet och uppehallsratt

Den fria rorligheten inom EU innebér att medborgare ien EU-stat kan resa fritt
mellan medlemsstaterna och vistas i upp till tre manader i en annan
medlemsstat.

EU-migranter &r en term som brukar anvidndas for de EU-medborgare som
anvander sig av den fria rorlighetens ratt till inresa och tre manaders vistelse i
en annan EU-stat.

Den som har uppehallsrétt i Sverige ska juridiskt sett likabehandlas med
svenska medborgare bland annat ndr det géller socialt bistand (EU-direktiv
2004/38/EG artikel 24.1). Det innebér inte att personen per automatik har ratt
till bistand, utan med det menas endast att drendet ska bedomas pa samma satt
som om det vore en bedémning av en svensk medborgares anstkan.

13.4.2 Uppehallsratt i mer an tre manader

En arbetssokande EES-medborgare med familj har uppehallsrdtt i Sverige i mer
an tre manader om han eller hon:

1. dr arbetstagare eller egen foretagare i Sverige,

2. har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig mojlighet att fa
en anstdllning,

3. dr inskriven som studerande vid en erkdnd utbildningsanstalt i Sverige och
enligt en forsikran om detta har tillrdckliga tillgdngar for sin och sina
familjemedlemmars forsorjning och har en heltdckande sjukforsakring for sig
och familjemedlemmarna som giller i Sverige, eller

4. har tillrackliga tillgangar for sin forsérjning och har en heltickande
sjukforsakring som géller i Sverige. (3 a kap. 3 § utlinningslagen)

Uppehallsritt kraver inte nagot beslut fran Migrationsverket utan dr en formlos
rdtt som bestar sa linge villkoren &r uppfyllda.

For att ha uppehallsrdtt som arbetstagare krdvs att man utévar en faktisk och
genuin ekonomisk aktivitet. Tiggeri lar inte kvalificera som en faktisk och
genuin ekonomisk aktivitet. Ddremot kan genuina arbeten ge uppehdllsratt
dven om de inte ger tillrdcklig 16n for att verleva.

For att fa uppehallsrdtt som arbetssokande madste en person vara aktivt
arbetssokande och ha en verklig chans att kunna fa ett arbete. EG-domstolen
har ansett att sex manader &r en rimlig tid for den enskilde att hitta arbete (mal
C-292/89).
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En person som inte har uppehallsrétt vistas inte legalt i Sverige och ska
egentligen avvisas eller utvisas. Socialtjdnstsekretessen hindrar dock att
socialtjansten kontaktar migrationsverket eller polisen i fragan. Om dessa
myndigheter kontaktar socialtjansten kan uppgifter ddremot lamnas ut (17 kap.
1 § utlinningslagen, 10 kap. 28 § OSL).

13.4.3 Kommunens ansvar

Nar socialtjansten far in en bistandsansokan fran en EU-medborgare ska
handldggaren forst prova om personen har uppehdllsrétt eller inte.

Sokande utan uppehdéllsrétt

En ans6kan om bistand fran en EU-medborgare som inte har uppehallsratt i
Sverige ska i forsta hand leda till en provning av om det &r fraga om en akut
situation. Vistelsekommunen ansvarar alltid for att ge bistand i akuta
situationer (2 a kap. 2 § SoL).

Om personen har vistats illegalt i Sverige i manga ar finns det eventuellt skal
att gora en mer omfattande provning, Ett beslut om bistand kan inte villkoras
med att den sokande ska medverka till sin egen avvisning eller utvisning (HFD
2014 ref. 37).

Vika akuta atgirder som behovs utgar alltid fran en individuell bedémning i
det enskilda fallet. En akut dtgird kan exempelvis vara mat for dagen, tak Gver
huvudet, en biljett till en hemresa, ett par glasogon — under forutsattning att den
enskilde inte sjdlv kan tillgodose sina behov.

Nér barn finns med i bilden maste bistand till akuta dtgarder alltid bedémas
utifran principen om barnets basta. Bistand till akuta atgirder i drenden dar
barn figurerar bor sdledes vara mera generdst dn ndr bara vuxna ar berérda.

Sékande med uppehdllsrétt

Om den bistdndssokande personen vistas legalt i Sverige pa grund av
uppehallsratt och har vistelsekommunen som sin boséattningskommun ska
ansokan leda till en sedvanlig bistandsbedomning (2 a kap. 3 § SoL).

Nar det giller EU-medborgare som reser fram och tillbaka mellan Sverige och
sitt hemland och som har hus och barn dér &r det ofta enkelt att komma fram
till att den svenska vistelsekommunen inte &r bosdttningskommun. Det blir da
endast aktuellt med bistand i akuta situationer.

13.5 Nordiska medborgare

Nordiska medborgare likstdlls med svenska medborgare sd linge de befinner
sig i Sverige i enlighet med Nordiska konventionen om socialt bistand och
sociala tjdnster. Artikel 4 behandlar likstdlldhet. Den innebér att en medborgare
i ett nordiskt land som lagligen vistas tillfilligt eller ar lagligen bosatt i ett
annat nordiskt land ska likstdllas med landets egna medborgare ndr landet
tillaimpar lagstiftning som omfattas av konventionen.

Artikel 6 reglerar ratten till socialt bistdnd och andra sociala tjanster vid
tillfillig vistelse i ett annat nordiskt land. I artikel 6 anges att en person som
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omfattas av konventionen och som under en laglig tillfillig vistelse i ett
nordiskt land behéver omedebbart socialt bistand och sociala tjanster fran
vistelselandet, ska fa sadant bistand som enligt landets egen lagstiftning svarar
mot hjalpbehovet. Dessa nordiska medborgare ér att likstdlla med s6kande fran
andra kommuner i Sverige. Enligt artikel 7 i nordiska konventionen med
vagledande kommentar kan det endast i vissa situationer bli aktuellt att sdnda
hem nagon med anledning av att denne far ekonomiskt bistand. Det dr nar det
ar fraga om hjélp till forsorjning Gver en lingre period samt att den hjdlp som
ges utgor den vdsentligaste delen av personens inkomster. En person kan inte
bli hemsénd pa grund av ekonomiskt bistand vid enstaka tillfillen. En nordisk
medborgare kan enligt artikel 7 inte heller sandas hem till sitt eget land pa
grund av behovet av ekonomiskt bistdnd om hon eller han har speciell
anknytning till bosattningslandet, till exempel familjeanknytning, och i vart fall
inte om personen lagligen har varit bosatt dér tre dr eller lingre.
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14 Egna medel

Egna medel innebér att socialkontoret har hand om den enskildes inkomster.
Rékningar och pengar till den enskilde betalas efter en éverenskommelse med
den enskilde. Egna medel far aldrig villkoras. Detta &r en tillfillig insats.
Handliggaren ska arbeta for att klienten ska kunna ha hand om sin ekonomi pa
egen hand.

Egna medel ska anvdndas restriktivt och godmanskap ska alltid 6vervdgas i
forsta hand.
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Datum Var beteckning Er beteckning

2021-12-02 SN 21/0331

Socialnimnden

Inforande av valfrihetssystem (LOV) avseende
insatsen familjeradgivning

Forslag till beslut
1. Socialhimnden beslutar att infora valfithetssystem enligt lagen
(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) avseende insatsen
familjerdd givning.
2. Socialndmnden beslutar att nsatsen familjerddgivning &dven ska
erbjudas i kommunal regi.

Sammanfattning

Kommunen har enligt 5 kap. 3 § socialtjdnstlagen skyldighet att erbjuda
familjeradgivningsverksamhet till sina invanare. Socialnimnden har for
narvarande upphandlat familjerddgivning enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU). Nuvarande utforare har valt att inte forlinga sitt avtal
under sista forlingningsperioden vilket innebér att kommunen star utan
familjerddgivning fran den 1 februari ar 2022.

For att mota lagkraven om att erbjuda familjerddgivning for kommunens
mvanare foresldr socialkontoret att insatsen ska upphandlas enligt LOV.
Socialkontoret foreslar vidare att familjeradgivning &dven ska erbjudas iegen
regi som en del i valfrihetssystemet. Upphandling enligt LOV skulle innebéra
att en storre valfrihet samt hogre tillginglighet erbjuds kommuninvédnarna och
att mangfalden av utforare Okar.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjénsteskrivelse daterad den 2 december ar 2021

Arendet

Bakgrund och nulage

Kommunen har enligt 5 kap. 3 § socialtjénstlagen skyldighet att erbjuda
familjeradgivningsverksamhet till sina invdnare. Kommunen ska sérja for att
familjerddgivning genom kommunens forsorg eller annars genom Emplig
yrkesméssig radgivare kan erbjudas dem som begir det. Med familjerddgivning
avses verksamhet 1 form av samtal med syfte att bearbeta samlevnadskonflikter
1 parforhallanden och familjer.
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Socialnimnden har for ndrvarande upphandlat familjerddgivning enligt lagen
om offentlig upphandling (LOU). Vid upphandlingen som genomfordes ar
2018 antogs A&I Psykoterapi AB som leverantor. Avtalet tecknades for
perioden 1 januari ar 2019 — 31 december &r 2020 med mdjlighet till
forlingning med ett (1) plus ett (1) ar. Verksamheten bedrivs idag i
kommunens lokaler i Kungsdngen (verksamhetsanpassad ligenhet i Tibble)
och det genomfors ungefir 400 samtal arligen med en ersdttning om 1000
kronor per samtal.

I november ar 2021 meddelade A&l Psykoterapi AB att de inte avser att
forlinga avtalet den sista forlingningsperioden 2022-01-01 till 2022-12-31.
Konsekvensen av detta blir att kommunen fran arsskiftet star utan
familjeradgivningsverksamhet. Olika mdjligheter har setts Gver for att hitta en
tempordr losning for att kunna erbjuda insatsen under en dvergangsperiod fram
till att en ny permanent Iosning finns pa plats. Mojlighet att omgaende kunna
erbjuda insatsen iegen regi har setts Gver men idag saknas kompetensen och
nyanstillning skulle behdva ske.

A&l Psykoterapi AB har dock erbjudit sig att forlinga sitt nuvarande avtal med
en minad for att ge kommunen mer tid att hitta en losning och ddrefter kunna
lamna Gver aktuella drenden. Detta har kommunen tackat ja till. Avtalet upphor
dédrmed 2022-01-31.

Jarfilla kommun samt Hdbo kommun har tillfragats ifall tjénsten
familjeradgivning kan kopas fran deras respektive egen-regi-verksamheter men
tyvirr fanns inte den mdjligheten. Fyra privata utforare som ar verksamma 1
Jarfilla kommuns valfrihetssystem (LOV) har dérefter tillfrdgats om de har
mojlighet att erbjuda familjerddgivning under en Gvergingsperiod fran 2022-
02-01 och fram tills att en permanent 16sning finns pa plats. Samtliga fyra
utforare har tackat ja och direktupphandling kommer att ske med utforarna som
erbjudit sig att utfora tjéinsten under Overgingsperioden. Avtalen som upprittas
med utforarna kommer att forlingas manadsvis och inga méingdgarantier
lamnas. Under 6vergingsperioden erbjuds kommuninvdnaren att vilja mellan
de utforare som kommunen tecknar de tillfilliga avtalen med. Avtalen kommer
avslutas omgende efter att en permanent l6sning &r i drift. Egenavgiften for
den enskilde, idag 250 kr per samtal och kostnadsfritt forsta samtal, paverkas
mte. Utforarna ersitts under Overgingsperioden med samma erséttning som de
far iJarfilla kommun, ar 2021 var ersattningen 1415 kr exklusive egenavgift.

Omvarldsbevakning

Omvirldsbevakning har skett mom nordvdstkommunerna. Sola, Sundbyberg,
Jarfilla, Sollentuna samt Upplands-Viasby har samtliga pagaende
valfrihetssystem (LOV) for insatsen familjerddgivning. Sigtuna har upphandlat
insatsen enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) och har tva utforare.
Ersdttningsnivaerna till utforarna hos nordvastkommunerna ligger mellan
1400 — 1700 kr per samtal (inklusive forberedelse och efterarbete) mkluderat



4 Inférande av valfrihetssystem (LOV) avseende insatsen familjerddgivning - SN 21/0331-1 Inférande av valfrihetssystem (LOV) avseende insatsen familjeradgivning : Inférande av valfrihetssystem (LOV) avseende insatsen familjeradgivning

‘i* UPPLANDS-BRO ga(;uzml-lz-oz Vsﬁ)ztl;mgsl °®
KOMMUN

egenavgift. Egenavgiften varierar mellan 250 — 476 kr per samtalstillfille.
Nagra kommuner tillimpar kostnadsfritt forsta besok.

Forslag att upphandla insatsen familjeradgivning enligt LOV samt
konsekvenser av upphandling

For att mota lagkraven om att erbjuda familjerddgivning for kommunens
mnvanare foreslar socialkontoret att insatsen ska upphandlas enligt LOV.
Socialkontoret foreslar vidare att familjeradgivning aven ska erbjudas i egen
regi som en del i valfiihetssystemet.

Upphandling enligt LOV skulle innebéra att en storre valfrihet samt 6kad
tillginglighet erbjuds kommuninvanarna och att mingfalden av utférare okar,
detta under forutséttning att ansokningar om deltagande 1 valfrihetssystemet
inkommer. Andra kommuner vittnar om dkande tryck pé insatsen
familjeradgivning och om fler utforare av insatsen finns att vilja pa skulle dven
risken minska for att linga vintetider ska uppstd. Vid omvérldsbevakning inom
nordvistkommunerna noteras att samtliga kommuner som upphandlat insatsen
tillater att utforaren har lokaler och erbjuder radgivningssamtalen dven utanfor
respektive kommungrins. Att erbjuda mojligheten att driva verksamhet dven
utom kommungransen (inom en given radie) skulle 6ka forutsittningarna for
att fd fler ansokningar om deltagande i valfrihetssystemet och darmed ge fler
valbara utforare for kommuninvanaren. Det skulle dven gynna de individer
som, av olika skél, inte vill ga pa familjeradgivning isin hemkommun.

Behovet hos de kommuninvanare som Onskar ndrhet till insatsen skulle motas
genom driften 1 egen regi. Egenavgiften for individen foreslds vara oforidndrad,
det vill sidga 250 kr per samtal och att forsta samtalet ar kostnadsfritt.

Utifran ett verksamhetsperspektiv ger upphandling enligt LOV utokade
arbetsuppgifter inom socialkontoret da ansokningar 16pande ska provas samt
att fler utforares avtal regelbundet ska foljas upp.

Idag genomfors omkring 400 familjeradgivningssamtal arligen i kommunen
och kostnaderna uppgar till cirka 560 tkr arligen inklusive lokalkostnader. Vid
upphandling enligt LOV skulle erséttningsnivan behdva ses dver och sannolikt
hojas for att kompensera for utforarna som sjélva kommer att bekosta sina
verksamhetslokaler, viket kommunen bekostat for nuvarande utforare.
Beddmningen ér att kostnaderna for familjeradgivning vid upphandling enligt
LOV ite kommer att innebdra ndgra storre kostnadsokningar forutsatt att
efterfrigan av insatsen ligger kvar pd samma nivd som idag.

Tidsplan

Arbete pagér for att direktupphandla insatsen familjerddgivning under en
Overgingsperiod fran att nuvarande avtal l6per ut 2022-01-31 fram tills att en
permanent losning finns pa plats. Dessa avtal bedoms kunna finnas pa plats
nnan nuvarande avtal Ioper ut 2022-01-31. Avtalen forlings manadsvis och
avslutas omgdende ndr en permanent 16sning ar i drift.
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Efter ett eventuellt beslut i ndimnd kan en familjerddgivare anstillas sé snart
som mojligt mom kommunen och dérefter kan verksamheten iegen regi starta
upp och den tillfilliga Iosningen avslutas.

Framtagande av upphandlingsdokument for tjinsten péborjas efter beslut 1
namnd och kan forhoppningsvis annonseras mnan sommaren. Didrefter kommer
ansokningar att provas lopande allteftersom de inkommer. En preliminér
bedomning &r att privata utforare kan finnas i drift under kvartal tre — fyra ar
2022. Verksamhet i kommunal regi bor kunna startas upp tidigare &n s, under
forutséttning att intressanta ansokningar till tjdnsten inkommer och en person
kan anstéllas.

Forhandling med fackliga foretrddare enligg MBL behover genomforas efter
beslut 1 ndmnd.

Barnperspektiv

Insatsen familjerddgivning vénder sig till familjer. Barnets perspektiv ska
beaktas vid framtagande av kravspecifikation av tjénsten. Det &r av stor vikt for
barnets bésta att kommunen kan erbjuda msatsen familjerddgivning.

Socialkontoret

Beslut sands till

e Avdelingschef social- och arbetsmarknadsavdelningen

e Samtliga enhetschefer mnom myndighet pa Social- och
arbetsmarknadsavdelningen

e Enhetschef Familjestodsenheten
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Datum Var beteckning Er beteckning

2021-12-16 SN 21/0305

Socialnimnden

Riktlinjer for sociala och medicinska forturer till
bostad

Forslag till beslut

Socialnimnden antar Riktlinjer for fortursverksamhet — sociala och medicinska
forturer bostad.

Sammanfattning

Nu presenterade riktlinjer har tidigare ingatt som en del i Riktlinjer for
bostadsformer enligt SoL och bosdttningslagen SN 19/0192. For att tydliggora
den skillnad som en social- eller medicinsk fortur till bostad utgdr vill
socialkontoret uppritta specifika riktlinjer for det sistndmnda.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjansteskrivelse daterad den 16 december ar 2021

e Riktlinjer for bostadsfortur - Sociala och medicinska forturer

Arendet

Socialkontorets riktlinjer ska tjina som underlag for beddmning i beslut. De
ska vara riktmérke i drenden dir individuella hinsyn och behov ska vigas mot
riktlinjer.

Nu presenterade riktlinjer har tidigare ingatt som en del i Riktlinjer for
bostadsformer enligt SoL och bosdttningslagen SN 19/0192. For att tydliggora
den skillnad som en social eller medicinsk fortur till bostad utgdr vill
socialkontoret uppritta specifika riktlinjer for det sistndimnda. En
fortursansokan med utredning och forslag till beslut &r inte ett bistdndsbeslut
enligt socialtjinstlagen dven om ansdkan ddrom utgdrs av en utredning enligt
SoL. Detta skiljer sig frdn Ovriga riktlinjer for boende dir bistindsbeslut fattas
enligt SoL 4:1 varfor en uppdehing av de tva olika kategorierna ger en battre
forstaelse for skillnaden i beslutshantering.

Foreslagna kriterier for ritten till fortur dr desamma som tidigare.

Med anledning av att innehéllet i1 Riktlinjer for bostadsformer enligt SoL och
bosdttningslagen SN 19/0192 nu forandras kommer socialkontoret att revidera
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aven dessa riktlinjer. En reviderad upplaga ar planerad att vara fardigstalld
nfor mars manad ar 2022.

Som rutin ses socialkontorets riktlinjer Over arligen for att uppméarksamma
behov av eventuella justeringar med anledning av lagfordndringar eller andra
behov. Om fordndringar inte behdvs Ioper riktlinjerna tills vidare.

Fastighetsdgares uthyrningspolicy

Fastighetsdgare och bostadsforetag har stor frihet att sjilva avgora vilkka villkor
som ska gilla for just dem. Former for formedling av bostidder och
uthyrningspolicy skiljer sig at i landet. I storstadsregioner dér bostadsbristen
och konkurrensen om lediga ldgenheter &r stor hanteras ofta sdvél forturer som
sociala kontrakt pd ett annat sitt 4n iregioner dir det finns gott om lediga
bostdder. Méanga fastighetsdgare viljer att inte har ndgot forturssystem alls.

AB Upplands-Brohus

AB Upplands-Brohus (UBH) har valt att ha ett forturssystem déar
socialkontoret, utiftdn antagna riktlinjer, utreder och foresldr Socialndmndens
arbetsutskott (AU) beslut.

Statistik visar att antalet ansokningar om fortur till bostad ar relativt konstant.

Ar 2019 2020 2021
Antal 9 10 8
ansOkningar

Antal bifall 7 6 5
Varav sociala 3 1 2
skal

Varav 2 2 1
medicinska skal

Kombination av | 2 3 2
sociala och

medicinska skal

Efter att AU har fattat beslut i drendet limnas det 6ver till UBH. Utdver det
beslut som redan &r fattat sdkerstiller UBH att den enskilde uppfyller de
generella kraven enligt uthyrningspolicyn.

Ett beslut i ett fortursirende kan inte Overklagas via kommunalbesvir, sé kallad
laglighetsprovning enligt kommunallagens 10 kapitel och heller inte enligt
forvaltningslagens 22 och 23 §§.
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Omprovning kan endast ske om forhdllanden som foranledde beviljad fortur
kan misstédnkas ha fordndrats och det ar klarlagt att bifallsgrunden har fallit.

Barnperspektiv

I alla bedémningar och utredningar dér barn dr berdrda ska barnets rétt
bevakas. Riktlinjerna sékerstéller att verksamheten bevakar och foljer
utveckling som kan péverka barns situation.

Socialkontoret

Bilagor
1. Riktlinjer for bostadsfortur, sociala- och medicinska forturer SN 21/0305

Beslut sands till

e Avdelingschef Social- och arbetsmarknadsavdelningen
e Enhetschef Arbete, forsorjning och integrationsenheten (AFI)
e Enhetschef Vuxen och LSS-enheten
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Riktlinjer fér fortursverksamhet UPPLANDS-BRO

1 Kommunens ansvar for
bostadsforsorjning

Kommunerna ansvarar for att det finns bostéder till invanarna i den egna
kommunen och ska planera bostadsforsorjningen utifran kommunens
framtagna riktlinjer. Lokalresursplanen ska tjdna som underlag for planering av
byggande med mélet om en samhéllsutveckling med jamlika och goda sociala
levnadsforhallanden och en god och langsiktigt hédllbar livsmiljo.
Socialndmnden ska medverka i samhaéllsplaneringen med fokus pd de grupper
for vilka ndmnden har ett utdkat ansvar.

Allmannyttans ansvar

Det dvergripande allmédnnyttiga syftet for ett kommunalt bostadsforetag ér att
frimja bostadsforsorjningen i kommunen. I det ingar exempelvis att tillgodose
olika bostadsbehov, det vill séga inte enbart for grupper med sérskilda behov
eller som av olika skl har en svag stéllning pa bostadsmarknaden, utan att
dven tillhandahalla ett varierat bostadsutbud av god kvalitet som kan attrahera
olika hyresgéster. I det allmannyttiga syfte som ett kommunalt bostadsbolag
har ingdr dven ett samhéllsansvar.

I dgardirektiv fran Upplands-Bro kommun ska beskrivas hur det kommunigda
fastighetsbolaget AB Upplands-Brohus (UBH) ska samarbeta med kommunen
for att bada parter ska fullfolja sitt respektive ansvar. I
bostadsforsorjningslagen (Lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsforsérjningsansvar tydliggdrs kommunens ansvar.

Det finns ingen skyldighet for ett fastighetsbolag att hantera forturer. Det &r ett
frivilligt atagande for savil fastighetsbolag som kommun. De bostadsforetag
som godkénner forturer har vidare organiserat arbetet pa varierade sétt. Hos en
del bolag ér det hyresvirden sjalv som handlagger, utreder och fattar beslut i
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fortursdrenden, 1 andra &r det socialtjdnsten som utreder och foreslar beslut.
Vem som ytterst fattar beslut kan ocksa se olika ut.

UBH godkénner sociala och medicinska forturer men har valt att lata
socialtjédnsten utreda och foreslé beslut. Det dr ytterst Socialndimndens
arbetsutskott (AU) som fattar beslut. Nu beskrivna riktlinjer ska tjdna som
riktmérke for bedomning av huruvida en enskild uppfyller kriterier for att
kunna erbjudas en fortur eller inte.

2 Socialkontorets riktlinjer

Socialkontorets samtliga riktlinjer ska tjdna som underlag for tolkning av
lagstiftningen. Genom att folja de lokala tilldmpningar som nimnden har
faststéllt sdkerstills likabehandling, réttssékerhet och trygghet i bedomning och
beslut.

Som rutin ses socialkontorets riktlinjer 6ver arligen for att uppmérksamma
behov av eventuella justeringar med anledning av lagforédndringar eller andra
behov. Om fordndringar inte behdvs 16per riktlinjerna tills vidare.

2.1 Sociala- och medicinska forturer
Medicinsk fortur

For att en medicinsk fortur ska kunna beviljas ska det finnas behov av en
sarskild typ av bostad. Det kan till exempel handla om stora gangsvarigheter
och att boende 1 hus utan hiss inte dr mojlig. Ett annat skél kan vara behov av
ett sdrskilt geografiskt ldge for att kunna bibehalla vard- eller
behandlingskontakter dér den enskildes fysiska forutséttningar (till exempel
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rullstolsburen) innebér betydande svérigheter. Behovet ska alltid kunna styrkas
av behandlande ldkare.

Social fortur

Skél for social fortur ar att det finns ett skyddsbehov pa grund av en hotbild
kopplad till vald i ndra relationer (ViNR). Hotbilden ska kunna styrkas med
utredning eller intyg frén kvinnojour, polis eller i Socialndmndens egen
utredning. Skal for social fortur kan dven vara andra mycket starka sociala skél
som ska kunna styrkas med utredning eller intyg fran kurator eller i
Socialndmndens egen utredning.

Ovriga forutsittningar for fortur

e Folkbokforing i kommunen sedan minst ett ér tillbaka. I drenden
kopplade till VINR ska dock alltid hénsyn tas till lagkrav enligt 2 kap 8,
9 §§ socialtjanstlagen som beskriver de sérskilda mdjligheter som finns
for en sokande som pa grund av vald eller andra 6vergrepp, kan behdva
flytta till en annan kommun

e Att den enskilde har uttomt alla andra mojligheter till tdnkbara
alternativ sdsom eget ldgenhetsbyte, kdp av bostad, andrahandsbostad

e Att det saknas egna ekonomiska tillgangar i form av aktieinnehav,
fonder eller andra realiserbara tillgdngar

e Att eventuell nuvarande bostad inte &r mojlig att anpassa (géller framst
ansOkan om medicinsk fortur)

Omstindigheter som inte ar tillrickliga {for fortur

e Att ha barn och sakna bostad efter en separation

e Umgingesritt med barn
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e Psykisk ohidlsa

e Bostadsloshet

e Hog boendekostnad/hyra
e Triangboddhet

e Problem med hyresvérd eller grannar

2.2 Handlaggningsrutiner
Utredning

Det ar socialkontorets myndighetsenhet som utreder och gor sin beddmning om
den enskilde uppfyller krav i enlighet med riktlinjer. Utredning gors av den
som bist kénner till drendet och dér det eventuellt redan finns en etablerad
kontakt och kinnedom om den enskildes forhillanden. Nya drenden utreds och
handldggs av boendehandldggare pa vuxenenheten.

Skélen till fortur maste alltid styrkas med intyg frén person(er) som i sin
yrkesroll har en professionell stddjande eller behandlande kontakt, och som
genom denna kontakt vil kdnner den sdkandes behov av bostad och ddrmed
kan styrka behovet.

[ utredningen av ansdkan om social-/medicinsk fortur ska foljande framga:
e Familjesituation
e Bakgrund och forsok/mojlighet att soka/erhélla boende pa egen hand
e Nuvarande bostadsforhallanden
e Framhéllna skal till fortur
e Ekonomisk situation
e Bedomning

e Forslag till beslut
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Ansokan gors pa en sdrskild ansokningsblankett.
Beslut

Beslut fattas av Socialnimndens arbetsutskott (AU). Utredning inleds enligt 11
kap 1 § socialtjédnstlagen. Det beslut som foreslds AU formuleras med att
arbetsutskottet tillstyrker/ej tillstyrker ansokan om bostadsfortur.

Att en fOrtur beviljas innebér inte att den enskilde fir en bostad utan vidare
provning. Forturer innebar att man gér fore 1 bostadskon. Det ar ytterst UBH,
som &r det fastighetsbolag dér avtal om fOrturer har ingétts, som utreder och
bedomer om den enskilde uppfyller den uthyrningspolicy som géller for att fa
skriva forstahandskontrakt. Hér giller samma krav som for alla bostadssdkande
hos UBH vilket kan innebéra att den enskilde, trots en beviljad fortur, inte kan
ingd hyresavtal.

Vidare kan ett lampligt erbjudande dr6ja beroende pa de krav som ér stillda pa
bostadens storlek eller ldge. Det betyder att en fortur inte 10ser akuta
boendeproblem.

Det &r viktigt att ge den enskilde fullstdndig information om denna provning
for att tydliggora krav och roller och inte férmedla férhoppningar och 16sningar
som ibland inte kan infrias.

Ett beslut om fortur beréknas ta tva-tre ménader frn ansokan till beslut.
Socialndmndens AU sammantrider en géng per manad. Utredning om
bostadsfortur dr en frivillig kommunal verksamhet varfor beslutet inte &r
mdjligt att verklaga annat dn genom kommunalbesvir.

Verkstillande av beslut

Beslut fran AU delges UBH som &vertar ansvar for drendet.
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UPPLANDS-BRO TJANSTESKRIVELSE 1 (5)
3 L OMMON
Datum Var beteckning Er beteckning
I 2022-01-02 SN 20/0344
I Socialnimnden
]

Svar pa medborgarforslag om att infora en
digital kommunikationsplattform inom daglig
verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden

Forslag till beslut

1. Socialnimnden avsldr medborgarforslag om att infora en digital
kommunikationsplattform inom daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden da kommunen saknar en kommunikationsplattform som
stodjer forslaget och en upphandling for endast detta dndamal inte kan
motiveras ur ett ekonomiskt perspektiv.

2. Socialndmnden beslutar att verksamheterna daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden kartligger sina behov att sétta upp
digitala skyltar for kommunikation av allmdn karaktir.

3. Socialnimnden beslutar att verksamheterna daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden ser over sina interna rutiner géllande
mformationsdverforing mellan personal och deltagare/boende samt
deras forvaltare, gode mén och anhoriga.

Sammanfattning

Den 3 maj 2020 nkom ett medborgarforslag om att infora Vklass eller
motsvarande digital kommunikationsplattform mom daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden. Forslagsstillaren ser en mojlighet att pa
detta sitt underlitta kommunikationen mellan personal och deltagare/boende
samt deras forvaltare, gode min och anhoriga. Kommunfullméiktige beslutade
den 30 september 2020 § 121 att omfordela medborgarforslaget till
Socialnimnden for beslut.

Socialndmnden avslir medborgarforslag om att inféra en digital
kommunikationsplattform mom daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden da kommunen saknar en kommunikationsplattform som stddjer
forslaget och en upphandling for endast detta &ndamil inte kan motiveras ur ett
ekonomiskt perspektiv. Verksamheterna ska kartliigga sina behov att sitta upp
digtala skyltar for kommunikation av allmin karaktir samt se dver sina interna

Postadress: Upplands-Bro kommun, 196 81 Kungséngen BesoOksadress: Furuhallsplan 1, Kungséngen
Telefon: 08-58169000 Fax: 08-581692 40 E-post: kommun@upplands-bro.se Webb: upplands-bro.se
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rutiner géllande informationsdverforing mellan personal och deltagare/boende
samt deras forvaltare, gode min och anhoriga.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjinsteskrivelse den 2 januari 2022

e Bilaga 1 - protokollsutdrag ifrin Kommunfullmiktige den 30
september 2020 § 121 - Omfordelning av medborgarforslag om att
infora en digital kommunikationsplattform nom daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden

e Bilaga 2 — medborgarforslag om att om att infora en digital
kommunikationsplattform mom daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden den 3 maj 2020

Arendet

Den 3 maj 2020 inkom ett medborgarforslag om att infora Vklass eller
motsvarande digital kommunikationsplattform mom daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden.

Forslagsstillaren ser en mojlighet att pa detta satt underlitta kommunikationen
mellan personal och deltagare/boende samt deras forvaltare, gode mén och
anhoriga. Forslagsstillaren upplever att dagens system med lappar och
telefonsamtal inte fungerar som det ska utan att mformation forsvinner pa
vagen eller att information inte ges alls. Det dr dven svart att f tag i rétt
personal mom dessa verksamheter for att kunna meddela om information av
vikt géllande om en boende/deltagare ska vara ledig eller dylikt.

Kommunfullmiktige beslutade den 30 september 2020 § 121 att omfordela
medborgarforslaget till Socialndmnden for beslut.

Kommunens verksamheterinom LSS

I Upplands-Bro kommun ar verksamheterna daglig verksamhet,
serviceboenden samt gruppboenden organiserade under socialhdimnden och
socialkontorets social- och arbetsmarknadsavdelning. Det finns sju stycken
gruppbostider med gemensamhetsutrymmen och dér service kan ges alla tider
pa dygnet. Gruppbostiderna heter Furuhill, Skytten, Ostervigen,
Kamrervdgen, Rosa -och Gula villan samt Parkvigen. Kommunen har dven tre
stycken servicebostdder, Svartviken, Kyrkvdgen och Ringvigen. Har har de
boende tillgdng till gemensam service iform av maltider, personlig service
eller omvardnad.

Daglig verksamhet é&r till for den som &r i yrkesverksam alder som saknar
arbete eller inte utbildar dig. Personer med mtellektuell funktionsnedséttning,
autism eller autismliknande tillstdnd samt personer med hjérnskada har ratt till
daglig verksamhet. Daglig verksamhet innehaller aktiviteter med habiliterande
mriktning och produktionsinriktade uppgifter. Syftet med daglig verksamhet &r
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att bidra till personlig utveckling och att frimja delaktighet i samhéllet.
Kommunens dagliga verksamheter dr Véstra Ryd (Sinnesverkstan och
Vévaren), Palmen, Media och Hantverk, Cafe Fjérilen samt Ateljén.
Verksamheterna finns bade i Kungsidngen samt i Bro.

Vklass eller motsvarande digital kommunikationsplattform

Upplands-Bro kommun anvidnder Vklass som digitalt verktyg mom skola, och
forskola. Genom vklass kan vardnadshavare folja och vara delaktiga i sitt barns
vardag, utveckling och lirande i skolan/forskolan och gora till exempel
frinvaroanmalan, sjukanmilan samt ldsa information ifrdn skolan. Vklass
anvinds dven i kommunikationen mellan lArare och elever som ett verktyg i
undervisningen. For att kunna logga in i Vklass behdvs e-legitimation/BankID.
Utover skolan/forskolan anvidnds Vklass dven mom gymnasiet samt inom
vuxenutbildningen.

Kommungemensam upphandling av digitala skarmar

Under 2021 genomforde Upplands-Bro en kommungemensam upphandling av
digitala skdrmar. Socialkontoret var det kontor som arbetade fram
kravstillningen for upphandlingen.

Genom det kommungemensamma avtalet kan verksamheter bestilla hem
digitala skdrmar som placeras pd vigg, fot eller hidngas i tak. Verksamheterna
kan schemaligga den information de vill kommunicera ut pa en skérm, pé olika
grupper utav skdrmar eller pa alla sina skdrmar. Exempel péd nformation kan
vara en aktivitet som visas varje torsdag eller om att ett event visas tills det att
har utforts, for att da slickas. Skdrmarna kan delas upp i flera filt for
kommunikation, dér till exempel omsorgen administrerar for en ruta, hilso-
och sjukvarden for en annan ruta och en kommundvergripande information
visas pa en tredje ruta. Filten kan visa RSS-floden och webinnehall, sa som en
Youtube video fran kommunens kanal, nyheter, aktuell info fran SL om
buss/tdg, vider, datum/tid eller himta matsedel fran kostsystemet (for de
enheter som har mat fran Norrgirdens kok eller skolkok).

Socialkontoret har mdjlighet att bekosta en viss del utav ink&pen/kostnaderna
av skdrmarna till sina verksamheter med statsbidrag. Uppskattade kostnader &r
till exempel hardvara, installation, mjukvara, support och utbildning,

Socialkontoret synpunkter pa medborgarforslag om att inféra
en digital kommunikationsplattform inom daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden

Socialkontoret ser positivt pa inskickat medborgarforslag och anser att

forslaget bidrar till kvalitet- och verksamhetsutveckling hos verksamheterna.
Forslagsstéllaren patalar en brist som bor atgérdas snarast.
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Den digitala Eroplattformen Vklass riktar sig idag till Utbildningsnimnden
samt Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens verksamhetsomraden.
Mgjligheten att anvéinda sig utav denna plattform mom LSS-verksamhet
saknas. Att upphandla en digital kommunikationsplattform endast for dessa
verksamheter skulle bli kostsamt. Plattformen skulle &ven krdva en
systemforvaltare inom verksamheten samt utbildning utav personalen. Kontoret
kan inte motivera detta ur ett ekonomiskt perspektiv.

Kommunen saknar idag dven andra typer av digitala
kommunikationsplattformar som uppfyller forslagsstillarens Onskemal.
Kontoret anser att ett alternativ dr att lyfta detta behov/6nskemdl ien
kommande upphandling utav verksamhetssystem som socialkontoret ska
genomfora inom en snar framtid tillsammans med utbildningskontoret. Frigor
som bor lyftas hdr dr bland annat hur verksamhetssystemen loser
problematiken kring samtycke och sekretess nér forvaltare, gode mén och
anhoriga ska ges tillgang till ett system som anvédnds utav ndmndernas
verksamheter.

Socialkontoret foresldr att verksamheterna daglig verksamhet, servicebostider
och gruppbostider ska anviinda sig utav de digitala skérmar som idag finns
upphandlade for att delvis uppfylla medborgarforslaget. Genom att sitta upp en
skdrm for allméin kommunikation [ttillgdngligt i verksamheterna kan personal
mformera om nér till exempel nér en verksamhet ar stingd, ndr personalen har
APT eller nér ett boende har en viss typ av aktivitet. Skérmarna kan dock

aldrig anvidndas for information gillande den enskilde individen.

Informationsutbyte kring till exempel ledighet far som det ser ut idag fortsétta
ske via telefonsamtal och lappar dé det omgérdas av en samtycke- och
sekretessproblematik. Verksamheterna daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden bor dock se Over sina interna rutiner gillande
mformationsdverforing mellan personal och deltagare/boende samt deras
forvaltare, gode midn och anhdriga sa att de inte har de brister som
forslagsstillaren patalar.

Barnperspektiv

Barn och unga med anhdriga med insatser inom daglig verksamhet,
servicebostdder och gruppbostidder gynnas utav verksamheter som har interna
rutiner som fungerar och som bidrar till deras anhorigas sjilvstandighet.
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Socialkontoret

Bilagor

1. Protokollsutdrag ifrdin Kommunfullméktige den 30 september 2020 §
121 - Omfordelning av medborgarforslag om att infora en digital
kommunikationsplattform mom daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden.

2. Medborgarforslag om att om att infora en digital
kommunikationsplattform mom daglig verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden den 3 maj 2020.

Beslut sands till

e Forslagsstillaren
e Enhetschef LSS
e Enhetschef daglig verksamhet
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Lipplands-Bro PROTOKOLL 29 (90)

KOMMUNEN SOM GER PLATS

Kommunfullmaktige Sammantradesdatum:
2020-09-30

§ 121  Omfordelning av medborgarforslag om
att infora en digital
kommunikationsplattform inom daglig
verksamhet, serviceboenden och
gruppboenden

Dnr KS 20/0287

Beslut

Medborgarforslaget omfordelas for beslut i Socialndmnden.

Sammanfattning

Den 3 maj 2020 inkom ett medborgarforslag om att inféra Vklass eller
motsvarande digital kommunikationsplattform inom daglig verksamhet,
serviceboenden och gruppboenden. Forslagsstéllaren ser en mojlighet att pa
detta sitt underlatta kommunikationen mellan personal och deltagare/boende
samt deras forvaltare, gode mén och anhoriga.

Beslutsunderlag
e Medborgarforslag inkommet den 3 maj 2020.

Forslag till beslut

Medborgarforslaget omfordelas for beslut i Socialndmnden.
Beslutet skickas till:

e Forslagsstillaren
e Socialndmnden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Skickat:

Till:
Amne:

ProofX <service@proofx.se> for kommunikationsstab@lib.upplands-

bro.se

den 3 maj 2020 08:55
kommunstyrelsen
Inkommet medborgarforslag

Inskickade svar

Férnamn
Efternamn
Gatuadress
Posthnummer
Ort
Telefonnummer
E-postadress

Forslaget (presentera
kort ditt
medborgarfdrslag har)

Motivering (Har kan du
[dmna en mer utférlig
beskrivning av ditt
medborgarférslag.
Motivera garna varfér du
anser att forslaget ska
genomfdras och hur det i
sa fall skulle kunna ske)

Delatagare och boende pa kommunens
dagligverksamhet och
serviceboenden/gruppboenden med
forvaltare, gode man och foraldrar bor
ha mdjlighet till en sdker information
och dialog via exempelvis Vklass eller
motsvarande.

Det fungerar inte bra med det
gammalmodiga system med lappar och
telefonsamtal som dessa verksamheter
praktiserar idag. Information
forsvinner pa vagen, eller i véarsta fall
ges inte alls. Det &r svart att fa ratt
information och att fa tag pa ratt
person. Det finns en bristande
sdkerhet och kontinuitet i detta
slarviga satt att kommunicera
semestrar, ledigheter, problem p3
arbetsplatsen, lakarbesdk, stadning,
matlagning och annat praktiskt som
forekommer i deltagarnas vardag.
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Detta &r ett mail frén Upplands-Bro Kommun genererat av verktyget ProofX
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KOMMUN
Samhallsbyggnadskontoret
Christin Jofs
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Samhallsbyggnadskontoret
Christin Jofs
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer fordelat pa riket, |an och kommun 2021-09. Férandring sedan 2020-09.Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften 16-64 ar.
Foréndring i antal samt i procentenheter.
OBS! | riket ingar dven personer som saknar hemkommun.

Riket, Ian, kommun Kvinnor och man 16-64 ar
Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslésa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Forandring. - antal Forandring. - andel Forandring. -andel Forandring. - andel Forandring.
Riket 190388 -83108 197336 6427 387724 -76681 3,70% -1,60% 3,80% 0,10% 7,50% -1,40%
Stockholms lan 53297 -23460 37501 4795 90798 -18665 4,20% -1,90% 3,00% 0,40% 7,20% -1,50%
Upplands Vasby 1270 -512 822 150 2092 -362 5,10% -2,20% 3,30% 0,60% 8,40% -1,60%
Vallentuna 422 -191 267 25 689 -166 2,40% -1,10% 1,50% 0,10% 3,90% -1,00%
Osteraker 643 -175 407 50 1050 -125 2,80% -0,80% 1,80% 0,20% 4,60% -0,60%
Varmdo 571 -317 401 25 972 -292 2,50% -1,40% 1,70% 0,10% 4,20% -1,30%
Jarfélla 2116 -735 1609 269 3725 -466 5,10% -1,80% 3,80% 0,60% 8,90% -1,20%
Ekerd 318 -162 219 0 537 -162 2,30% -1,10% 1,60% 0,00% 3,90% -1,10%
Huddinge 2976 -809 1924 213 4900 -596 5,00% -1,40% 3,20% 0,30% 8,20% -1,00%
Botkyrka 3601 -646 2627 235 6228 -411 7,20% -1,40% 5,30% 0,40%  12,50% -1,00%
Salem 315 -74 204 4 519 -70 3,80% -0,90% 2,40% 0,10% 6,20% -0,80%
Haninge 2250 -707 1644 229 3894 -478 4,60% -1,50% 3,40% 0,40% 8,00% -1,10%
Tyreso 764 -297 598 45 1362 -252 3,10% -1,20% 2,40% 0,20% 5,50% -1,00%
Upplands-Bro 727 -212 540 149 1267 -63 4,80% -1,50% 3,50% 0,90% 8,30% -0,50%
Nykvarn 144 -55 118 -5 262 -60 2,50% -1,00% 2,00% -0,10%  4,50% -1,10%
Téby 902 -433 493 99 1395 -334 2,60% -1,20% 1,40% 0,30% 3,90% -1,00%
Danderyd 330 -202 227 33 557 -169 2,30% -1,30% 1,60% 0,30% 3,80% -1,00%
Sollentuna 1526 -639 1026 172 2552 -467 4,00% -1,70% 2,70% 0,40% 6,80% -1,30%
Stockholm 22576 -12409 15721 1866 38297 -10543 4,20% -2,30% 2,90% 0,40% 7,10% -1,90%
Sodertalje 3491 -811 3077 291 6568 -520 6,70% -1,60% 5,90% 0,50%  12,50% -1,10%
Nacka 1607 -895 1009 -11 2616 -906 3,00% -1,70% 1,90% 0,00% 4,90% -1,70%
Sundbyberg 1349 -649 916 264 2265 -385 4,40% -2,30% 3,00% 0,80% 7,30% -1,50%
Solna 1540 -918 901 225 2441 -693 3,30% -2,00% 1,90% 0,50% 5,30% -1,50%
Lidingd 641 -342 381 10 1022 -332 2,90% -1,50% 1,70% 0,10% 4,50% -1,40%
Vaxholm 139 -66 93 25 232 -41 2,40% -1,10% 1,60% 0,50% 4,10% -0,60%
Norrtélje 889 -290 745 102 1634 -188 3,00% -1,00% 2,50% 0,30% 5,60% -0,70%
Sigtuna 1638 -743 1085 254 2723 -489 6,30% -2,80% 4,20% 1,00% 10,50% -1,70%

Nyndshamn 552 -171 447 76 999 -95 3,90% -1,20% 3,20% 0,50% 7,10% -0,70%
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer fordelat pa riket, lan och kommun 2021-09. Férandring sedan 2020-09.Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften 16-64 ar.
Forandring i antal samt i procentenheter.
OBS! I riket ingar aven personer som saknar hemkommun.

Riket, lan, kommun Kvinnor och méan 16-64 ar (endast utrikesfodda)

Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslésa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Forandring. - antal Forandring. - andel Forandring. -andel Forandring. - andel Forandring.
Riket 99604 -28608 119755 416 219359 -28192 8,40% -2,70% 10,10% -0,20%  18,50% -2,90%
Stockholms ldn 31134 -9459 24689 2289 55823 -7170 8,00% -2,70% 6,40% 0,40% 14,40% -2,30%
Upplands Vasby 853 -272 590 132 1443 -140 8,90% -3,60% 6,20% 1,10%  15,10% -2,50%
Vallentuna 146 -72 116 -26 262 -98 4,70% -2,60% 3,70% -1,00% 8,40% -3,70%
Osteraker 253 -51 202 1 455 -50 5,60% -1,40% 4,40% -0,20%  10,00% -1,60%
Varmdo 173 -46 186 -32 359 -78 4,90% -1,40% 5,30% -1,00% 10,30% -2,50%
Jarfélla 1502 -308 1205 196 2707 -112 8,90% -2,40% 7,10% 0,90%  16,00% -1,50%
Ekerd 85 -48 130 -12 215 -60 3,70% -2,40% 5,70% -0,80% 9,50% -3,20%
Huddinge 1922 -407 1371 144 3293 -263 8,70% -2,00% 6,20% 0,60%  14,90% -1,50%
Botkyrka 2704 -338 2056 164 4760 -174 10,20% -1,60% 7,70% 0,40% 17,90% -1,20%
Salem 145 -15 111 -11 256 -26 6,60% -1,10% 5,00% -0,80%  11,60% -1,90%
Haninge 1323 -282 1004 123 2327 -159 8,00% -2,20% 6,00% 0,50%  14,00% -1,70%
Tyresd 306 -97 307 24 613 -73 6,20% -2,10% 6,30% 0,40%  12,50% -1,80%
Upplands-Bro 466 -105 380 134 846 29 8,50% -2,70% 6,90% 2,10%  15,40% -0,60%
Nykvarn 48 -9 51 -7 99 -16 5,80% -1,50% 6,20% -1,30%  12,10% -2,90%
Taby 394 -115 279 56 673 -59 5,20% -1,80% 3,60% 0,60% 8,80% -1,30%
Danderyd 130 -47 139 -6 269 -53 4,70% -1,70% 5,10% -0,20% 9,80% -1,90%
Sollentuna 993 -233 714 77 1707 -156 8,00% -2,40% 5,80% 0,40%  13,80% -2,00%
Stockholm 12425 -4882 10015 700 22440 -4182 7,90% -3,20% 6,40% 0,40%  14,30% -2,90%
Sodertélje 2686 -492 2426 226 5112 -266 10,20% -2,30% 9,20% 0,50%  19,50% -1,80%
Nacka 758 -322 543 -81 1301 -403 6,10% -2,60% 4,40% -0,60%  10,50% -3,20%
Sundbyberg 852 -322 670 184 1522 -138 7,60% -3,50% 5,90% 1,40%  13,50% -2,10%
Solna 856 -425 552 107 1408 -318 5,40% -3,00% 3,50% 0,60% 8,90% -2,40%
Lidingd 296 -67 208 -42 504 -109 6,10% -1,70% 4,30% -1,10%  10,50% -2,80%
Vaxholm 34 -22 48 11 82 -11 4,60% -2,90% 6,40% 1,50% 11,00% -1,50%

Norrtalje 313 -71 357 14 670 -57 7,10% -2,10% 8,20% -0,10%  15,30% -2,30%
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Sigtuna 1201 -353 813 171 2014 -182 10,70% -3,30% 7,20% 1,40%  17,90% -1,90%
Nyndshamn 270 -58 216 42 486 -16 8,50% -2,40% 6,80% 1,00%  15,20% -1,30%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer fordelat pa riket, lan och kommun 2021-09. Férandring sedan 2020-09.Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften18-24 ar.
Forandring i antal samt i procentenheter.OBS! | riket ingar dven personer som saknar hemkommun.

Riket, 1&n, kommun Kvinnor och min 18-24 &r

Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Forandring. - antal Forandring. - andel Forandring. -andel Forandring. -andel Foérandring.
Riket 22599 -13704 27729 -4750 50328 -18454 4,40% -2,30% 5,40% -0,60% 9,80% -3,00%
Stockholms lan 5042 -3021 4293 -255 9335 -3276 4,40% -2,70% 3,80% -0,20% 8,20% -2,90%
Upplands Vasby 94 -123 113 13 207 -110 3,90% -5,00% 4,70% 0,60% 8,60% -4,50%
Vallentuna 58 -39 52 -20 110 -59 3,70% -2,30% 3,30% -1,20% 6,90% -3,50%
Osteraker 63 -30 64 -9 127 -39 3,00% -1,40% 3,10% -0,40% 6,10% -1,80%
Vvarmdo 60 -32 61 -17 121 -49 2,90% -1,40% 2,90% -0,70% 5,80% -2,10%
Jarfélla 188 -187 231 16 419 -171 4,50% -4,50% 5,50% 0,40%  10,00% -4,10%
Eker6 44 -11 28 -7 72 -18 3,80% -1,20% 2,40% -0,70% 6,20% -1,90%
Huddinge 326 -127 182 -33 508 -160 5,40% -2,20% 3,00% -0,60% 8,50% -2,80%
Botkyrka 362 -148 232 15 594 -133 6,70% -2,60% 4,30% 0,30% 11,00% -2,30%
Salem 49 -14 35 -3 84 -17 6,00% -1,60% 4,30% -0,30%  10,30% -1,80%
Haninge 240 -131 283 28 523 -103 4,60% -2,50% 5,50% 0,50%  10,10% -2,00%
Tyresd 101 -33 109 -42 210 -75 4,00% -1,20% 4,30% -1,60% 8,20% -2,80%
Upplands-Bro 91 -20 87 9 178 -11 5,80% -1,10% 5,60% 0,70%  11,40% -0,50%
Nykvarn 31 -2 26 -5 57 -7 6,10% -0,20% 5,10% -0,80%  11,10% -1,10%
Téby 90 -48 68 -10 158 -58 2,70% -1,60% 2,00% -0,40% 4,70% -2,00%
Danderyd 24 -24 20 0 44 -24 1,80% -2,00% 1,50% -0,10% 3,30% -2,10%
Sollentuna 154 -85 149 36 303 -49 4,40% -2,50% 4,20% 1,00% 8,60% -1,60%
Stockholm 2101 -1341 1537 -176 3638 -1517 4,70% -3,10% 3,50% -0,40% 8,20% -3,50%
Sodertalje 281 -142 291 -21 572 -163 5,20% -2,30% 5,30% -0,20%  10,50% -2,50%
Nacka 127 -84 106 -43 233 -127 2,80% -1,90% 2,30% -1,00% 5,20% -2,90%
Sundbyberg 104 -49 107 -1 211 -50 4,30% -2,20% 4,40% -0,20% 8,70% -2,30%
Solna 106 -81 115 13 221 -68 3,00% -2,40% 3,30% 0,30% 6,30% -2,00%

Lidingd 40 -42 26 -9 66 -51 2,10% -2,10% 1,30% -0,40% 3,40% -2,50%
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Vaxholm 20 -7 16 -1 36 -8 3,70% -1,40% 3,00% -0,20% 6,70% -1,60%
Norrtlje 108 -69 113 -10 221 -79 3,80% -2,30% 3,90% -0,30% 7,70% -2,50%
Sigtuna 120 -133 160 22 280 -111 4,50% -4,70% 6,00% 1,00%  10,60% -3,70%
Nyndshamn 60 -19 82 0 142 -19 4,60% -1,20% 6,30% 0,30%  10,80% -0,80%

Kalla: Arbetsférmedlingen
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EOMMUN
Sambhallsbyggnadskontoret
Christin Jofs

Oppet arbetslosa i procent av den registrerade arbetskraften 16-64 ar
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Kaélla: Arbetsférmedlingen
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer fordelat pa riket, Ian och kommun 2021-10. Férandring sedan 2020-10.
Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften 16-64 ar. Férandring i antal samt i procentenheter
OBS! | riket ingér dven personer som saknar hemkommun.

Riket, lan, kommun Kvinnor och mén 16-64 ar
Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Fordndring. -antal Forandring. - andel Forandring - andel Forandring. -andel Forandring.
Riket 184080 -74359 192931 -3650 377011 -78009 3,60% -1,40% 3,70% -0,10% 7,30% -1,50%
Stockholms lan 51238 -21544 35991 2058 87229 -19486 4,10% -1,70% 2,90% 0,20% 6,90% -1,50%
Upplands Vasby 1210 -513 790 75 2000 -438 4,90% -2,20% 3,20% 0,30% 8,10% -1,90%
Vallentuna 407 -191 256 3 663 -188 2,30% -1,10% 1,50% 0,00% 3,80% -1,10%
Osteraker 612 -191 402 33 1014 -158 2,70% -0,90% 1,80% 0,10% 4,50% -0,70%
Varmdo 543 287 379 28 922 315 2,30%  -1,20% 1,60% -0,10%  4,00% -1,40%
Jarfalla 2074 -601 1539 184 3613 -417 5,00% -1,50% 3,70% 0,40% 8,70% -1,10%
Ekero 281 -198 218 -1 499 -199 2,00% -1,40% 1,60% 0,00% 3,60% -1,40%
Huddinge 2816 -800 1824 40 4640 -760 4,70% -1,40% 3,10% 0,10% 7,80% -1,30%
Botkyrka 3502 -582 2506 43 6008 -539 7,10% -1,30% 5,10% 0,00% 12,10% -1,20%
Salem 283 -77 196 5 479 -72 3,40% -0,90% 2,40% 0,10% 5,80% -0,90%
Haninge 2199 -579 1568 115 3767 -464 4,50% -1,30% 3,20% 0,20% 7,70% -1,10%
Tyresd 721 -286 588 25 1309 -261 2,90% -1,10% 2,40% 0,10% 5,30% -1,00%
Upplands-Bro 710 -166 506 81 1216 -85 4,70% -1,20% 3,30% 0,50% 8,00% -0,70%
Nykvarn 145 -24 116 -18 261 -42 2,50% -0,40% 2,00% -0,30% 4,50% -0,80%
Tiby 866 -408 480 56 1346 352 2,50%  -1,20% 1,40% 0,20%  3,80% -1,00%
Danderyd 305 -213 219 18 524 -195 2,10% -1,40% 1,50% 0,20% 3,60% -1,20%
Sollentuna 1420 -636 1013 102 2433 -534 3,80% -1,70% 2,70% 0,30% 6,50% -1,40%
Stockholm 21643 -11154 15102 699 36745 -10455 4,00%  -2,00% 2,80% 0,10% 6,80% -1,90%
Sodertalje 3486 -759 2951 116 6437 -643 6,70% -1,50% 5,60% 0,20% 12,30% -1,30%
Nacka 1520 -868 957 -92 2477 -960 2,90% -1,60% 1,80% -0,20% 4,60% -1,80%
Sundbyberg 1292 -597 880 214 2172 -383 4,20% -2,10% 2,90% 0,60% 7,00% -1,50%
Solna 1478 -876 848 147 2326 -729 3,20% -1,90% 1,80% 0,30% 5,00% -1,60%
Lidingd 624 -312 366 -9 990 -321 2,80% -1,40% 1,60% 0,00% 4,40% -1,40%
Vaxholm 137 -76 84 12 221 -64 2,40% -1,30% 1,50% 0,20% 3,90% -1,00%
Norrtilje 895 -260 721 43 1616 2217 3,00%  -0,90% 2,50% 0,10%  5,50% -0,80%
Sigtuna 1556 -744 1038 159 2594 -585 6,00% -2,70% 4,00% 0,70% 10,00% -2,10%
Nynashamn 513 -146 444 36 957 -110 3,70% -1,10% 3,20% 0,30% 6,80% -0,80%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer fordelat pa riket, Ian och kommun 2021-10. Férandring sedan 2020-10.
Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften 16-64 ar. Férandring i antal samt i procentenheter
OBS! | riket ingér dven personer som saknar hemkommun.

Riket, lan, kommun Kvinnor och mén 16-64 ar
Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Fordndring. -antal Forandring. - andel Forandring - andel Forandring. -andel Forandring.
Riket 184080 -74359 192931 -3650 377011 -78009 3,60% -1,40% 3,70% -0,10% 7,30% -1,50%
Stockholms lan 51238 -21544 35991 2058 87229 -19486 4,10% -1,70% 2,90% 0,20% 6,90% -1,50%
Upplands Vasby 1210 -513 790 75 2000 -438 4,90% -2,20% 3,20% 0,30% 8,10% -1,90%
Vallentuna 407 -191 256 3 663 -188 2,30% -1,10% 1,50% 0,00% 3,80% -1,10%
Osteraker 612 -191 402 33 1014 -158 2,70% -0,90% 1,80% 0,10% 4,50% -0,70%
Varmdo 543 287 379 28 922 315 2,30%  -1,20% 1,60% -0,10%  4,00% -1,40%
Jarfalla 2074 -601 1539 184 3613 -417 5,00% -1,50% 3,70% 0,40% 8,70% -1,10%
Ekero 281 -198 218 -1 499 -199 2,00% -1,40% 1,60% 0,00% 3,60% -1,40%
Huddinge 2816 -800 1824 40 4640 -760 4,70% -1,40% 3,10% 0,10% 7,80% -1,30%
Botkyrka 3502 -582 2506 43 6008 -539 7,10% -1,30% 5,10% 0,00% 12,10% -1,20%
Salem 283 -77 196 5 479 -72 3,40% -0,90% 2,40% 0,10% 5,80% -0,90%
Haninge 2199 -579 1568 115 3767 -464 4,50% -1,30% 3,20% 0,20% 7,70% -1,10%
Tyresd 721 -286 588 25 1309 -261 2,90% -1,10% 2,40% 0,10% 5,30% -1,00%
Upplands-Bro 710 -166 506 81 1216 -85 4,70% -1,20% 3,30% 0,50% 8,00% -0,70%
Nykvarn 145 -24 116 -18 261 -42 2,50% -0,40% 2,00% -0,30% 4,50% -0,80%
Tiby 866 -408 480 56 1346 352 2,50%  -1,20% 1,40% 0,20%  3,80% -1,00%
Danderyd 305 -213 219 18 524 -195 2,10% -1,40% 1,50% 0,20% 3,60% -1,20%
Sollentuna 1420 -636 1013 102 2433 -534 3,80% -1,70% 2,70% 0,30% 6,50% -1,40%
Stockholm 21643 -11154 15102 699 36745 -10455 4,00%  -2,00% 2,80% 0,10% 6,80% -1,90%
Sodertalje 3486 -759 2951 116 6437 -643 6,70% -1,50% 5,60% 0,20% 12,30% -1,30%
Nacka 1520 -868 957 -92 2477 -960 2,90% -1,60% 1,80% -0,20% 4,60% -1,80%
Sundbyberg 1292 -597 880 214 2172 -383 4,20% -2,10% 2,90% 0,60% 7,00% -1,50%
Solna 1478 -876 848 147 2326 -729 3,20% -1,90% 1,80% 0,30% 5,00% -1,60%
Lidingd 624 -312 366 -9 990 -321 2,80% -1,40% 1,60% 0,00% 4,40% -1,40%
Vaxholm 137 -76 84 12 221 -64 2,40% -1,30% 1,50% 0,20% 3,90% -1,00%
Norrtilje 895 -260 721 43 1616 2217 3,00%  -0,90% 2,50% 0,10%  5,50% -0,80%
Sigtuna 1556 -744 1038 159 2594 -585 6,00% -2,70% 4,00% 0,70% 10,00% -2,10%
Nynashamn 513 -146 444 36 957 -110 3,70% -1,10% 3,20% 0,30% 6,80% -0,80%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer férdelat pa riket, lan och kommun 2021-10. Férandring sedan 2020-10.
Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften 16-64 ar. Férandring i antal samt i procentenheter.
OBS! | riket ingdr dven personer som saknar hemkommun.

Riket, 1dn, kommun Kvinnor och mén 16-64 ar (endast utrikesfédda)

Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Forandring. - antal Forandring. - andel Forandring. - andel Forandring. - andel Forandring.
Riket 97494 -25254 116687 -4761 214181 -30015 8,20% -2,40% 9,90% -0,70% 18,10% -3,00%
Stockholms lan 30386 -8726 23641 779 54027 -7947 7,90% -2,50% 6,10% 0,10% 14,00% -2,40%
Upplands Vasby 801 -280 562 69 1363 -211 8,40% -3,60% 5,90% 0,40% 14,30% -3,20%
Vallentuna 137 -69 113 -34 250 -103 4,40% -2,50% 3,70% -1,30% 8,10% -3,80%
Osteraker 256 -45 200 -4 456 -49 5,60% -1,30% 4,40% -0,30% 10,00% -1,50%
Varmdo 171 -43 174 -42 345 -85 4,90% -1,30% 5,00% -1,30% 9,90% -2,70%
Jarfalla 1480 -235 1152 144 2632 -91 8,80% -1,90% 6,90% 0,50% 15,70% -1,40%
Ekerd 69 -57 131 -10 200 -67 3,10% -2,70% 5,80% -0,70% 8,90% -3,40%
Huddinge 1875 -406 1289 34 3164 -372 8,50% -2,00% 5,90% 0,10% 14,40% -1,90%
Botkyrka 2660 -275 1965 26 4625 -249 10,00% -1,30% 7,40% -0,10% 17,50% -1,40%
Salem 135 -10 105 -7 240 -17 6,20% -0,90% 4,80% -0,60% 11,00% -1,50%
Haninge 1303 -241 935 49 2238 -192 7,90% -1,90% 5,70% 0,00% 13,50% -1,90%
Tyresd 301 -76 295 14 596 -62 6,20% -1,70% 6,00% 0,20% 12,20% -1,60%
Upplands-Bro 465 -78 357 89 822 11 8,50% -2,10% 6,50% 1,30% 15,00% -0,90%
Nykvarn 44 -6 51 -14 95 -20 5,40% -1,10% 6,20% -2,20% 11,60% -3,30%
Taby 393 -102 268 40 661 -62 5,10% -1,70% 3,50% 0,40% 8,70% -1,30%
Danderyd 124 -56 132 -6 256 -62 4,50% -2,00% 4,80% -0,20% 9,30% -2,20%
Sollentuna 926 -245 703 25 1629 -220 7,50% -2,40% 5,70% 0,00% 13,30% -2,40%
Stockholm 12072 -4511 9630 118 21702 -4393 7,70% -3,00% 6,20% 0,00% 13,90% -3,00%
Sodertdlje 2716 -416 2339 109 5055 -307 10,40% -2,00% 8,90% 0,10% 19,30% -1,90%
Nacka 738 -297 494 -140 1232 437 6,00% -2,30% 4,00% -1,10%  10,00% -3,40%
Sundbyberg 815 -336 640 159 1455 -177 7,30% -3,60% 5,70% 1,20% 13,00% -2,40%
Solna 837 -403 519 76 1356 -327 5,30% -2,80% 3,30% 0,40% 8,60% -2,40%
Lidingd 296 -67 201 -42 497 -109 6,10% -1,70% 4,20% -1,10% 10,30% -2,80%
Vaxholm 38 -18 40 -1 78 -19 5,10% -2,30% 5,40% -0,10% 10,50% -2,40%
Norrtélje 319 -67 345 -12 664 -79 7,30% -2,00% 7,90% -0,70% 15,20% -2,70%
Sigtuna 1161 -345 784 113 1945 -232 10,40% -3,20% 7,00% 1,00% 17,40% -2,30%
Nyndshamn 254 -42 217 26 471 -16 8,00% -1,80% 6,80% 0,50% 14,80% -1,30%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Arbetsmarknadsdata: Antal personer férdelat pa riket, lan och kommun 2021-10. Férandring sedan 2020-10.
Antal och andel av den registerbaserade arbetskraften18-24 &r. Forandring i antal samt i procentenheter.
OBS! | riket ingdr dven personer som saknar hemkommun.

Riket, 1dn, kommu Kvinnor och mén 18-24 ar

Sokande i Sokande i
program program

Oppet med Oppet med

arbetslosa aktivitetsstod Totalt arbetslosa aktivitetsstod Totalt

- antal Forandring. - antal Forandring. - antal Forandring. -andel Forandring. - andel Forandring. -andel Forandring.
Riket 20814 -10622 26996 -6481 47810 -17103 4,10% -1,80% 5,30% -1,00% 9,30% -2,80%
Stockholms lan 4465 -2390 4098 -605 8563 -2995 4,00% -2,10% 3,60% -0,60% 7,60% -2,70%
Upplands Vasby 92 -110 111 8 203 -102 3,80% -4,50% 4,60% 0,40% 8,50% -4,20%
Vallentuna 47 -48 48 -18 95 -66 3,00% -2,90% 3,10% -1,00% 6,00% -3,90%
Osteraker 55 -34 63 -3 118 -37 2,60% -1,60% 3,00% -0,10% 5,70% -1,70%
Varmdo 59 -15 50 -39 109 -54 2,80% -0,60% 2,40% -1,70% 5,20% -2,40%
Jarfalla 164 -146 216 5 380 141 4,00% -3,60% 5,20% 0,10% 9,20% -3,50%
Ekerd 35 -15 29 -5 64 -20 3,00% -1,50% 2,50% -0,60% 5,60% -2,10%
Huddinge 270 -119 166 -58 436 -177 4,60% -2,10% 2,80% -1,00% 7,30% -3,10%
Botkyrka 320 -159 217 -6 537 -165 6,00% -2,80% 4,00% 0,00% 10,00% -2,80%
Salem 44 -19 31 -3 75 -22 5,50% -2,20% 3,90% -0,30% 9,30% -2,40%
Haninge 228 -60 267 -6 495 -66 4,40% -1,20% 5,20% -0,10% 9,60% -1,30%
Tyresd 83 -26 115 -37 198 -63 3,30% -1,00% 4,50% -1,40% 7,80% -2,40%
Upplands-Bro 95 9 79 -4 174 5 6,10% 0,60% 5,10% -0,20% 11,20% 0,40%
Nykvarn 27 2 28 -3 55 -1 5,30% 0,50% 5,50% -0,50% 10,80% 0,00%
Taby 74 -40 60 -23 134 -63 2,20% -1,40% 1,80% -0,80% 4,00% -2,20%
Danderyd 16 -31 23 7 39 -24 1,20% -2,50% 1,70% 0,40% 2,90% -2,10%
Sollentuna 130 -98 145 32 275 -66 3,70% -2,90% 4,20% 0,90% 7,90% -2,00%
Stockholm 1806 -974 1488 -307 3294 -1281 4,10% -2,30% 3,40% -0,70% 7,50% -3,00%
Sodertdlje 267 -119 271 -79 538 -198 4,90% -1,90% 5,00% -1,20% 9,90% -3,00%
Nacka 121 -49 105 -49 226 98 2,70% -1,10% 2,30% -1,10% 5,00% -2,30%
Sundbyberg 104 -41 98 -1 202 -42 4,30% -1,90% 4,10% -0,20% 8,40% -2,00%
Solna 92 -67 104 1 196 -66 2,60% -2,00% 3,00% 0,00% 5,60% -2,00%
Lidingd 44 25 26 -5 70 30 2,30% -1,30% 1,30% -0,30% 3,60% -1,50%
Vaxholm 22 -8 13 -4 35 -12 4,10% -1,50% 2,40% -0,80% 6,50% -2,30%
Norrtélje 107 -63 111 -19 218 -82 3,70% -2,10% 3,90% -0,60% 7,60% -2,60%
Sigtuna 115 -113 149 13 264 -100 4,40% -4,00% 5,70% 0,70%  10,00% -3,40%
Nyndshamn 48 -22 85 -2 133 -24 3,70% -1,40% 6,50% 0,20% 10,20% -1,20%

Kalla: Arbetsformedlingen
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2021-12-17

) Upplands-Bro

KOMMUN
Samhallsbyggnadskontoret
Christin Jofs

Oppet arbetslésa i procent av den registrerade arbetskraften 16-64 ar
i Upplands-Bro kommun, Stockholms lan samt riket fr.o.m. 2019
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§ Upplands-Bro 2021-12-17

KOMMUNEN SOM GER PLATS

Samhallsbyvaanadskontoret
Samhélisbyggnadskontoret

Christin Jofs

Oppet arbetsldsa i procent av den registrerade arbetskraften 16-64 ar
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Andel av arbetskraft 16-64 ar

Lin Inskrivna arbetslésa 2021-11  Férandring mot 2020-11  Oppet arbetslésa 2021-11 Férandring mot 2020-11  Progr med akt.stéd 2021-11 Férandring mot 2020-11

Riket 7,2% -1,5% 3,5% -1,3% 3,7% -0,3%
Stockholms lan 6,7% -1,6% 3,9% -1,6% 2,8% -0,1%
Botkyrka 11,9% -1,3% 6,9% -1,0% 5,0% -0,3%
Danderyd 3,5% -1,3% 2,0% -1,3% 1,5% 0,0%
Ekerd 3,5% -1,5% 1,9% -1,4% 1,5% -0,1%
Haninge 7,5% -1,4% 4,3% -1,3% 3,2% -0,1%
Huddinge 7,6% -1,4% 4,5% -1,3% 3,1% -0,1%
Jarfélla 8,5% -1,2% 5,0% -1,3% 3,5% 0,1%
Lidingd 4,2% -1,4% 2,7% -1,1% 1,5% -0,3%
Nacka 4,5% -1,8% 2,7% -1,5% 1,8% -0,3%
Norrtilje 5,5% -0,8% 3,0% -0,8% 2,5% 0,0%
Nykvarn 4,5% -0,7% 2,4% -0,5% 2,1% -0,2%
Nyndshamn 6,9% -1,0% 3,7% -1,0% 3,2% 0,0%
Salem 5,5% -1,0% 3,3% -0,9% 2,3% -0,1%
Sigtuna 9,7% -2,3% 5,8% -2,6% 4,0% 0,3%
Sollentuna 6,2% -1,6% 3,6% -1,7% 2,7% 0,1%
Solna 4,9% -1,7% 3,2% -1,8% 1,7% 0,0%
Stockholm 6,7% -1,9% 3,9% -1,8% 2,8% -0,1%
Sundbyberg 6,9% -1,6% 4,2% -2,0% 2,7% 0,4%
Sodertélje 12,0% -1,4% 6,4% -1,3% 5,6% -0,1%
Tyreso 5,0% -1,4% 2,7% -1,3% 2,3% -0,1%
Taby 3,7% -1,1% 2,3% -1,1% 1,4% 0,0%
Upplands Vasby 7,8% -2,2% 4,6% -2,1% 3,2% 0,0%
Upplands-Bro 7,9% -0,6% 4,8% -0,9% 3,2% 0,3%
Vallentuna 3,8% -0,9% 2,4% -0,7% 1,4% -0,2%
Vaxholm 4,0% -0,9% 2,3% -1,2% 1,7% 0,2%
Varmdo 4,0% -1,4% 2,4% -1,1% 1,6% -0,3%
Osteréker 4,3% -0,8% 2,6% -0,8% 1,8% 0,0%
Uppsala lan 6,6% -1,1% 3,5% -1,1% 3,1% 0,0%
Habo 5,0% -1,2% 2,8% -1,4% 2,2% 0,2%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Andel av arbetskraft utrikesfédda 16-64 ar

Lan Inskrivna arbetslésa 2021-11 Férandring mot 2020-11 Oppet arbetslésa 2021-11  Férandring mot 2020-11  Progr med akt.stéd 2021-11 Férandring mot 2020-11

Riket 17,8% -3,2% 8,0% -2,1% 9,8% -1,0%
Stockholms ldn 13,7% -2,6% 7,7% -2,3% 6,0% -0,4%
Botkyrka 17,0% -1,7% 9,6% -1,2% 7,4% -0,5%
Danderyd 9,2% -2,3% 4,3% -1,8% 4,9% -0,5%
Ekerd 9,2% -3,0% 3,5% -2,2% 5,6% -0,7%
Haninge 13,2% -2,3% 7,6% -1,9% 5,6% -0,4%
Huddinge 14,1% -2,2% 8,2% -2,0% 5,9% -0,2%
Jarfélla 15,4% -1,4% 9,0% -1,5% 6,4% 0,1%
Lidingd 10,1% -2,8% 6,1% -1,2% 3,9% -1,7%
Nacka 9,7% -3,4% 5,7% -2,1% 4,0% -1,3%
Norrtélje 15,3% -2,6% 7,1% -1,6% 8,2% -1,0%
Nykvarn 12,2% -2,4% 4,9% -2,6% 7,3% 0,1%
Nyndshamn 14,8% -1,8% 7,8% -2,0% 7,1% 0,2%
Salem 10,6% -1,6% 6,1% -0,6% 4,5% -0,9%
Sigtuna 16,9% -2,6% 10,0% -3,0% 6,9% 0,4%
Sollentuna 12,8% -2,8% 7,1% -2,5% 5,8% -0,2%
Solna 8,3% -2,7% 5,2% -2,6% 3,1% -0,1%
Stockholm 13,6% -3,2% 7,6% -2,7% 6,0% -0,5%
Sundbyberg 12,8% -2,6% 7,3% -3,3% 5,5% 0,7%
Sodertélje 18,7% -2,2% 9,9% -1,9% 8,8% -0,2%
Tyres6é 11,9% -1,9% 6,0% -1,7% 5,8% -0,2%
Taby 8,5% -1,4% 5,0% -1,5% 3,5% 0,1%
Upplands Vasby 13,8% -3,7% 7,9% -3,7% 5,8% 0,0%
Upplands-Bro 15,1% -0,7% 8,9% -1,6% 6,1% 0,9%
Vallentuna 8,3% -3,0% 4,8% -1,5% 3,5% -1,5%
Vaxholm 11,1% -0,9% 5,5% -0,3% 5,6% -0,6%
Varmdo 9,9% -3,0% 5,0% -1,2% 4,9% -1,7%
Osteraker 9,8% -1,6% 5,5% -1,0% 4,2% -0,6%
Uppsala lan 17,7% -2,2% 8,7% -1,6% 9,1% -0,5%
Habo 11,6% -1,3% 5,9% -0,7% 5,7% -0,6%

Kalla: Arbetsformedlingen
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Ungdomar 18-24 ar

Lan Inskrivna arbetslésa 2021-11  Férandring mot 2020-11 Oppet arbetslésa 2021-11  Forandring mot 2020-11 Progr med akt.stéd 2021-11 Férandring mot 2020-11

Riket 8,9% -2,8% 3,7% -1,5% 5,2% -1,4%
Stockholms l&n 7,2% -2,7% 3,6% -1,8% 3,6% -0,9%
Botkyrka 10,1% -2,2% 5,8% -2,1% 4,3% -0,1%
Danderyd 2,9% -1,4% 1,1% -1,5% 1,8% 0,1%
Ekerd 4,8% -2,6% 2,2% -1,5% 2,6% -1,1%
Haninge 9,2% -1,8% 4,3% -1,1% 4,9% -0,7%
Huddinge 7,0% -3,0% 4,2% -1,9% 2,9% -1,1%
Jarfélla 8,6% -2,9% 4,0% -2,1% 4,6% -0,8%
Lidingd 3,4% -1,6% 2,3% -0,8% 1,1% -0,8%
Nacka 4,6% -2,3% 2,3% -1,0% 2,3% -1,3%
Norrtélje 7,6% -2,4% 3,4% -1,5% 4,2% -0,8%
Nykvarn 10,4% 1,7% 4,7% 1,2% 5,7% 0,6%
Nynashamn 10,0% -1,4% 3,8% -0,7% 6,2% -0,6%
Salem 8,8% -2,6% 4,6% -2,8% 4,1% 0,2%
Sigtuna 9,6% -3,4% 3,8% -3,7% 5,8% 0,3%
Sollentuna 7,4% -2,4% 3,2% -2,7% 4,2% 0,4%
Solna 5,2% -2,4% 2,4% -2,0% 2,9% -0,5%
Stockholm 7,0% -3,0% 3,7% -2,0% 3,3% -1,0%
Sundbyberg 7,6% -2,5% 3,7% -2,4% 3,8% -0,1%
Sodertélje 9,6% -2,7% 4,6% -0,9% 5,1% -1,8%
Tyres6é 7,4% -2,8% 2,9% -1,1% 4,5% -1,8%
Taby 3,7% -2,3% 1,7% -1,3% 2,0% -1,0%
Upplands Vasby 8,3% -3,9% 3,3% -4,1% 5,0% 0,3%
Upplands-Bro 10,2% 0,0% 5,4% 0,3% 4,8% -0,3%
Vallentuna 5,8% -3,4% 3,1% -0,9% 2,7% -2,5%
Vaxholm 6,4% -2,6% 2,8% -2,1% 3,6% -0,6%
Varmdo 5,2% -2,2% 2,5% -0,5% 2,6% -1,7%
Osteraker 5,4% -2,0% 2,4% -1,3% 3,0% -0,7%
Uppsala lan 8,6% -2,6% 4,2% -2,2% 4,4% -0,4%
Habo 7,4% -3,6% 4,2% -3,7% 3,2% 0,1%

Kalla: Arbetsformedlingen
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