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§ 67  Avtalsuppfoljning av Hagtorps vard-

och omsorgsboende den 27 juni 2018
Dnr SN 18/0044

Beslut

Socialnamnden godkanner avtalsuppféljningen pa Hagtorps vard och
omsorgsboende som gjordes den 27 juni 2018.

Sammanfattning

Enligt avtal mellan Upplands-Bro kommun och Frésunda Omsorg AB, som
driver Hagtorps vard- och omsorgsboende pa entreprenad sedan den 15 maj
2013, genomfor socialkontoret avtalsuppfoljningar varije ar.
Avtalsuppfoljningen genomfors genom att fragor stalls till verksamhetschef
samt till 6vrig personal som arbetar pa Hagtorp sdsom samordnare,
sjukskoterska, arbetsterapeut, omvardnadspersonal och kock. Férutom
undersokande fragor granskas aven dokumentation, rutiner, processer,
aktiviteter, protokoll med mera.

Avrets avtalsuppféljning genomfordes den 7 mars 2018. Resultatet av den
uppféljningen blev 86 grona markeringar, 19 gula markeringar
samt 8 roda markeringar.

Inga réda markeringar avser hur verksamheten bedriver sin omvardnad av de
boende eller personalens arbetssituation. Sammanfattningsvis anser
socialkontoret att samtliga grundkrav &r uppfyllda. Socialkontoret och
Frosunda Omsorg har manatliga samradsorgan dar forbattringsatgarder i
verksamheten tas upp.

De rgda markeringarna har oftast handlat om mervarden, vilket kan vara att
dokument har blivit utbytta, hur matsedeln annonseras till anhériga eller vilken
typ av servetter som anvands. Andra forbattringsomraden &r bland annat att
verksamhetsberattelse, verksamhetsplan och kvalitetsberattelse ska
overensstamma med Socialndmndens namndmal

samt att maluppfyllelse redovisas.

Frosunda Omsorg AB har inkommit med forslag pa atgarder gallande de
forbattringsomraden som har framkommit i avtalsuppféljningen och
handlingsplan kommer att skickades in i slutet pa april 2018.
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Vidtagna atgarder gallande de gula och réda markeringarna féljdes upp den 27
juni 2018.

Vid uppfoljningen visade det sig att Frosunda Omsorg AB har arbetat aktivt
med att atgarda de roda och gula markeringarna. Vid uppfoljningen bedéms det
att sju av de roda markeringarna numer ar grona och att en av dem ar gul. Av
de totalt 19 gula markeringarna har 15 blivit gréna och fyra ar kvar pa gult.

Beslutsunderlag
e Tjénsteskrivelse daterad den 19 juli 2018

e Bilaga Avtalsuppféljning Hagtorp 180307 svar med atgarder efter
uppféljning den 27 juni 2018

Beslutet skickas till:
e Verksamhetschef Hagtorp
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8§68  Upphandlingsdokument for fornyad
upphandling av Hagtorps vard- och

omsorgsboende
Dnr SN 18/0023

Beslut

Socialnamnden godkanner socialkontorets forslag till upphandlingsdokument
for fornyad upphandling Hagtorps vard och omsorgshoende enligt Lagen om
offentlig upphandling, Lou.

Sammanfattning

Socialndmnden beslutade den 19 februari 2018 att férnyad upphandling av
Hagtorp vard och omsorgsboende ska genomforas. Hagtorp drivs sedan maj
2013 av Frosunda Omsorg AB. Avtalstiden for Frésunda Omsorg AB léper ut
den 14 maj 2019. | samband med att Socialndmnden beslutat att fornyad
upphandling ska ske har socialkontoret fatt i uppdrag att ta fram ett
upphandlingsdokument

Beslutsunderlag

e Tjénsteskrivelse daterad den 25 juli 2018
e Upphandlingsdokument
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SocialnAmnden Sammantradesdatum:
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§ 69 Ekonomisk prognos
Dnr SN 18/0078

Beslut
Socialndmnden har tagit del av ekonomisk prognos for juli 2018

Sammanfattning

Myndighetsenheterna

Myndighetsenheterna prognostiserar totalt ett Gverskott pa 6 300 mnkr. Till stor del
beror dverskottet pa ett minskat behov av konsulter samt minskade volymer av externa
placeringar framforallt inom bistandsenheten.

Vuxenenheten
Enheten prognostiseras enligt budget.

Barn och ungdom
Enheten prognostiseras enligt budget.

Bistandsenheten Sol aldreomsorg

Totalt prognostiseras verksamheten med ett verskott pa 0,5 mnkr.
Hemtjanstkostnader inom LOV prognostiseras avvika negativt med 3,4 mnkr medan
servicehusen prognostiserar enligt budget. Prognosen for externa placeringarna uppgar
till ett Overskott pa 3,9 mnkr som forklaras av implementeringen av arbetssattet
Individens behov i centrum (IBIC), samarbete med medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS), sex nya platser pa Norrgarden, lediga vard- och omsorgsboendeplatser under
aret samt inforandet av trygg/forstarkt hemgangsteam.

Bistandsenheten LSS/SoL

Verksamheten prognostiseras med ett dverskott pa 2,0 mnkr. Boende for barn ger ett
overskott pa 1,4 mnkr, volymokning har inte uppgatt till budgeterad volym. Lagre
volymer inom ledsagning/avlosning samt korttidstillsyn, ger ett 6verskott pa 1,4 mnkr.
Personlig assistans prognostiseras ett mindre dverskott pa 0,2 mnkr. Ett behov av
konsulter har daremot bidragit till 6kade personalkostnader vilket ger ett underskott
med 1,0 mnkr.

Utféraravdelningen
Utféraravdelningen prognostiserar sammantaget en negativ avvikelse mot budget med
2,9 mnkr.
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Aldreomsorgen

Hemtjanst egen regi prognostiserar ett underskott med 4,5 mnkr jamfért med budget.
Servicehusen prognostiserar ett underskott pa 1,0 mnkr. Nattverksamheten
prognostiserar ett dverskott pa 0,4 mnkr. Arbetet med att anpassa verksamheten enligt
volym fortgar. VVard- och omsorgsboenden prognostiserar ett 6verskott pa 0,3 mnkr
beroende pa lagre personalkostnader. Halso- och sjukvardsinsatser samt
dagverksamheten prognostiserar enligt budget.

LSS
Personlig assistans prognostiseras ett underskott med 0,6 mnkr.

Gruppbostader prognostiserar ett dverskott med 1,8 mnkr beroende pa minskat
personalbehov vid tillsattandet av nya tjanster pa Parkvagens gruppbostad.

Socialpsykiatrin
Verksamheten prognostiserar ett 6verskott pa 0,2 mnkr och beror pa vakanta tjanster i
borjan av aret.

Stéd och behandling
Verksamheten prognostiserar enligt budget.

Dagverksamheten samt férebyggande enheten
Verksamheten prognostiserar enligt budget.

Kvalitet och verksamhetsstod

Kvalitet och verksamhetsstod
Totalt prognostiserar verksamheten ett 6verskott pa 2,6 mnkr varav 1,2 mnkr beror pa
integrationen, ensamkommande barn.

Kvalitet- och verksamhetsstod prognostiserar ett 6verskott pa 1,5 mnkr.

Beslutsunderlag
Ekonomisk rapport for Socialndmnden, prognos per 31 juli 2018.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden Sammantradesdatum:
2018-08-23

8 70  Revidering av delegationsforteckningen
Dnr SN 18/0050

Beslut

Socialnamnden godkanner revidering av delegationsforteckningen pa tva
punkter:

1. Delegationsbeslut som roér enskilda finns tillgangliga vid
socialndmndens arbetsutskotts sammantraden.

2. Tillagg i delegationsforteckningen att enhetschef beslutar att
avsluta placeringsdrende vid oenighet.

Sammanfattning

| nuvarande delegationsforteckning ska delegationsbeslut i &renden enl. SoL,
LVU, LVM, FB, HSL, LSS, fardtjanstlagen, m fl. lagar dvs de beslut som ror
enskilda finnas tillgangliga vid socialn&mndens sammantréde. Den foreslagna
andringen innebér att besluten ska finnas tillgangliga vid socialndmndens
arbetsutskotts sammantraden.

Tidigare har delegationsforteckningen andrats sa att enhetschef har delegation
pa beslut vid avslut av en placering nér det galler barn och unga. | denna
skrivelse foreslas att delegation vid oenighet nar det galler placering av vuxna
delegeras till enhetschef for vuxenenheten och bistandsenheten.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 2018-07-12
e Utdrag ur delegationsforteckningen avseende att delegations-

forteckningen ska finnas tillganglig pa socialnamndens arbetsutskott da
det géller individarenden

e Utdrag ur delegationsforteckningen avseende delegation for beslut om
avslut av insats da det finns oenlighet
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871  Revidering av riktlinjer for anhdrigstod
Dnr SN 18/0093

Beslut
Socialndmnden godkanner reviderade riktlinjer for anhorigstod.

Sammanfattning

Socialkontoret har riktlinjer for sina olika verksamheter. Dessa riktlinjer
omfattar ocksa det stod till anhoriga som ges av socialkontoret. Revidering av
riktlinjerna sker varje ar.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 2018-07-12

e Riktlinjer for stod till anhdriga
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§ 72 Statistikuppfoljning andra kvartalet 2018
Dnr SN 18/0066

Beslut
Socialndmnden godkénner statistikuppfoljningen for andra kvartalet 2018

Sammanfattning

Statistikuppfoljning gors varje kvartal. Syftet med statistikuppfoljningen &r att
redovisa ett antal uppgifter fran de verksamhetssystem som socialkontoret
anvander och darmed ge en bild av hur det aktuella laget &r pa socialkontoret.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 2018-07-12.

e Statistikuppféljning andra kvartalet.
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8 73  Rapportering av ej verkstallda och

verkstallda beslut, 31 mars 2018
Dnr SN 18/0084

Beslut

1. Socialn&mnden 6verlamnar Socialkontorets rapportering av ej verkstéllda
och verkstallda beslut den 31 mars 2018 till kommunens revisorer.

2. Socialndmnden dverlamnar statistikrapport av ej verkstéllda beslut och
verkstallda beslut den 31 mars 2018 till Kommunfullméktige.

Sammanfattning

Kommunerna har enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) skyldighet att rapportera in ej verkstallda
beslut till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Vid rapporteringstillfallet 31 mars 2018 fanns det tre ej verkstallda beslut,
enligt LSS samt fyra avseende aldreomsorger och tva avseende

handikappomsorg enligt SoL. Ett beslut som tidigare inrapporterats som

Beslutsunderlag
Socialkontorets tjansteskrivelse daterad den 11 juni 2018

12 (20)
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Socialndmnden Sammantradesdatum:
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§ 74  Remissyttrande - motion om med
minderariga
Dnr SN 18/0054

Beslut

1. Socialnamnden godkéanner socialkontorets forslag till yttrande pa motion om
giftermal med minderariga.

2. Socialnamnden foreslar Kommunfullméktige att besluta i enlighet med
Socialndmndens yttrande.

Moderaterna och Liberalerna deltar ej i beslutet.

Sammanfattning

Den 27 februari 2018 inkom en motion om giftermal med minderariga ifran
Minna Ahokas, Moderaterna till Kommunfullméktige. Motionsstéllaren
efterfragar en handlingsplan, riktlinje och praxis for hur kommunen ska ta hand
om de barn i dktenskap som anlander till kommunen. Motionsstallaren anser att
kommunen dven bor arbeta forebyggande mot att barn under 18 ar inte ska inga
aktenskap och for att den minderariga parten vid handelse av giftermal, ska
separeras fran sin make/maka och betraktas, och utredas som ensamkommande
barn.

Socialkontoret foreslar att Socialnamndens befintliga riktlinje for arbetet med
barn och unga ska kompletteras med ett avsnitt om barnaktenskap.
Socialkontoret ar aven positiv till att kommunen ska arbeta férebyggande med
6kad kunskap om barnaktenskap, det foérebyggande arbetet ska vara
kontorsOvergripande.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjansteskrivelse den 20 juli 2018

e Bilaga - Motion om giftermal med minderariga, Minna Ahokas,
Moderaterna

Beslutet skickas till:
¢ Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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8 75  Socialchefens rapport

Eva Folke, socialchef, informerar Socialndmnden om vad Socialkontoret
vidtagit for atgarder nar det galler arbetsmiljon for personalen pa socialkontoret
med anledning av sommarens varme.

Anna Hollstrand, avdelningschef, informerar Socialndmnden vad man gjort
rent praktiskt for att underlatta for personalen for att skapa en bra arbetsmiljo
under sommarens varme. Man lanade flaktar, inkopte klader anpassade for
varmen, minskade antalet aktiviteter, lanade vattenflaskor, fotbad mm.
Mojligheten gavs dven att arbeta hemifran.

Elisabeth Réagard, avdelningschef, informerar Socialnamnden om kommunens
arbete med fallprevention. Elisabeth informerar Socialndmnden om féljande:

Bistandsenheten

Bistandsenheten handlagger insatser som kan forebygga fallolyckor i ordinart
boende. Alla beslut om insatser fattas utifran att brukaren ska behalla sina
fysiska formagor.

Exempel pa insatser: Trygghetslarm, hjalpmedel i hemmet och stod av
hemtjansten vid forflyttningar.

Informerar dven om bostadsanpassningar och broschyren Sakerhet i vardagen
samt kommunens fixar tjanst.

Exempel pa beviljad insats: En insats beviljas for att undvika en fallolycka i
duschen. En individ kan klara av att duscha sjalv men behdver hjélp for att ta
sig in och ut fran duschen pa grund av fallrisken. Da finns hemtjénstpersonalen
dar som en trygg faktor i vardagen.

Utféraravdelningen

Utforaravdelningen arbetar med att forebygga fallolyckor bade i ordinart
boende samt i sérskilda boendeformer.

Forebyggande enheten
Arbetar med fallprevention i ordindrt boende.

Dagverksamheten har morgongymnastik varje dag med balansGvningar.
Ovningarna ar utformade av en sjukgymnast. Har &ven gemensamma
promenader 1-2 ganger per dag.

Justerandes sign
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Pa traffverksamheten i Bro respektive Kungsangen erbjuds gymnastik varje
fredag med balansévningar. Gemensam promenadgrupp en gang per vecka.

Pa grupperna for dem med demensdiagnos genomfors en halvtimmes fysisk
aktivitet per vecka i syfte att forebygga fall hos malgruppen.

Hemtjansten

Kommunens hemtjanst samverkar med Bistandsenhetens enhet Trygg/forstarkt
hemgang vid éverlamning utav brukare med hemtjanstinsatser.

Arbetar utifran ett rehabiliterande forhallningssétt vilket innebar att uppmuntra
brukaren till fysisk aktivitet samt en varierad och naringsrik kost.

Hemtjanstpersonalen ar extra uppmarksamma pa viktnedgang,
lakemedelsanvéndning, kost och sémn hos sina brukare.

Hemtjéansten forebygger och minimerar fallrisker i ordinart boende genom att
ge tips om tex: halkskydd under mattor, ta bort mattor med héga kanter, fa
undan sladdar och andra losa foremal, skaffa halkskydd och/eller
duschpall/badbréada i dusch/badkar samt bra belysning i hallen med lamplig
sittplats.

Hanvisar dven till hemrehab som kan bistd med atgérder s som
bostadsanpassning i form av troskelborttagning eller stddhandtag.

Hélso- och sjukvardspersonal

Vecka 40 varje ar haller hilso och sjukvarspersonlanen i temavecka” Balansera
mera” dor kunskap om fallprevention sprids till brukare, omsorgspersonal och
anhoériga genom utbildningsinsatser och olika typer av informationsmaterial.

Plan finns for att HSE i samtliga verksamheter inom socialkontorets dessutom
ska genomfora Socialstyrelsens webbbaserade utbildning Balansera mera.

Syftet med utbildningen &r att 6ka kunskapen om fallprevention samt till att
uppmuntra ett teambaserat, systematiskt arbete for att férebygga fallhdndelser
och olyckor

Senior Alert — ett nationellt kvalitetsregister dar bland annat fallrisken
bedoms for alla personer dver 65 ar som bor pa vard och omsorgsboende.

15 (20)
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Vard och omsorgsbhoende

Exempel pa detta arbete ar:

Sittgymnastik

Individanpassad balans och gangtraning

Riskanalys och ADL-beddmning vid inflyttning samt vid behov.

Omvardnadsmote, dar ledning, rehabspersonal, sjukskoterska och
underskoterskor gar igenom varje patient/brukare och diskuterar hur det
fungerar med balans, nutrition och sémn.

Kvalitetsrad, dar ledning, rehabspersonal, sjukskoterska och underskoterskor
gar igenom alla avvikelser, bland annat fallavvikelser.

Manadsrapport om fall till lakarorganisation

Lakemedelsgenomgang, dar lakare och patientansvarig sjukskoterska gar
igenom alla mediciner per patient/brukare arligen tillsammans.

Ut6ver detta arbete sa ligger dven stort fokus pa:
Maltiden

Vid behov ges naringsberikad kost for att bibehalla kraft och ork och darmed
forebygga forsamrad balans och motorik.

Anpassning av miljon

Detta i syfte att minska fallrisken. Viktigt bade i gemensamma utrymmen samt
i burkarnas egna lagenheter, i likhet med vad som beskrivs under ordinart
boende/hemtjénst.

Statistik

Totalt var det 10396 stycken fallskador for slutenvardade personer, 65 ar och
aldre i Stockholms lan 2016.

Utav dessa dog 153 personer pa grund av fallskador 2016.
Lattillganglig statistik for fall i ordinart boende saknas pa kommunniva.
Statistik vard och omsorgsboenden

Under maj manad rapporterades totalt 22 stycken fall pa kommunens vard- och
omsorgsboenden.
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| 16 av fallen rapporterades ingen fallskada. | fyra av fallen rapporterades en
mindre fallskada och tva fall av frakturer rapporterades.

Totalt under 2018 har det skett tva frakturer pa kommunens fem boenden.

Enligt kommunens MAS visar detta pa ett gott fallférebyggande arbete hos all
vard-och omsorgspersonal i samarbete med familjelakarna.

Elisabeth Réagard, avdelningschef, informerar Socialnamnden om HAB-
ersattning for daglig verksamhet. Att man kommer att 6ka ersattningen fran
6.50 kr timmen till 7 kr timmen.
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76 Delegationsbeslut
1.  Dataskyddsombud
Dnr SN/ 0106
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Socialndmnden Sammantradesdatum:
2018-08-23

§ 77  Anmalningar

1.  Kommunfullmé&ktiges beslut 8 74 - Val av ny ledamot till Socialn&mnden
efter Anitha Nygards (SD)
Dnr KS 18/0158

2. Kommunfullmaktiges beslut § 73 - Entledigande av Anitha Nygards (SD)
fran sitt uppdrag som ordinarie ledamot i Socialndmnden
Dnr KS 18/0159

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum:

2018-08-23

§78  Ovrigt

Anders Akerlind (M) medges 1amna féljande fraga till Socialndgmnden
angaende arbetsmiljon for personalen pa socialkontoret. ”Denna sommar har
varit valdigt varm och darmed bor socialkontoret vidtaga atgarder for en bra
arbetsmiljo under arets varma arstider”
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